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INTRODUCAO

Para chialogar teriamos de conhecer a lingua. Uma 3érie de pancadas
veguidas. wma pausa, mais poncades isoladas: sdo singiy braduzivels num
codige? Alpudm estd a formar letras, palavras? Alguém quer comunicar
connasce, tem colsns urgentes a dizer-nog? Tentamos com a chave muais gimples:

bE ... ou codigo morse, reniamos distinguir

wme poncada @ duas pancadas
SONS CUrtos ¢ sons longos — 4§ Veres, parece-nos que a mensagent ransmitida €

wm rHmo, como uma Sequéncia musical: isio também provaria a infengdo de

wrcoy, 4 falar-nos ..

complete e

-y 3 3r,_z o ST X
G0 uithzado peio homem. A g

MO nStrumenio

-1

g, O uso de uma Hngue

M s z oy
£81C 81. <k

e

“_fumo de p{ins;gééiéida.dm que nos 540 dmiu‘ pelo facto de conhecermos

e
i
g
o~
~
o%
pa
£
s
[
fasd
-
);:1
[
jo
o
o
f
{32
=t
)
b
+
e

Temos, pois, de um lado um instrumento e, do oulro, 2 sua utilizagdo para executar um

determinado acto comunicalive, ou seja, de um lado a lingua e, do outro, a fala (e a escritw),

o

U, 1os termos de Chomsky, a competéneia e a performance. A distingdo entre lingua —

conjunto abstracto de palavras com valores semdnticos ¢ de regras de comunicacio, fixadas

num: determinado momento histdrico — e fala — uso social e cantexmaﬁméo dessa

[#5]

N

palavras e regras para comunicar uma ideia, ponto de vista ou sentimento especifico— &

£

fundamental para os objectivos deste trabalho.

[+

A esmagadora maloria das situagbes de mteraccdo social recorre & fala enquanio

instrumento de troca, o que faz da propria fala um objecto de estudo de importdncia
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Introducio

1 &

fundamental. Conhecer o modo como um ouvinte percebe aguilo que lhe € dito, torna-se,

pots, determinante para wdos agueles gue, como 08 m@ﬂa@sw reg e educadores, farem da
3}

comunicacdo oral o vefculo pnmordial para a troce de idetas e de ponios de vista, Esies
factores parecemn-nos suficientemente importantes para justificar o seu estudo no dmbilo de

uma dissertaciio integrada num mestrado em Psigologi_a cuja drea de especializacdo € a

Psicologia Pedagdeica, na medida em que esta, como defende Raposo {1983), deve ter por

(...} ¢ andlise das condigdes psécm’ sgicas que rodeiam o acio de ensing, bemn
como ¢ estudo dos inlervenienies no mesmo, 4 psicopedagogia ndo € m&ff Fertle, New
Sfundamentacdo teordfica, newm a avaliagdo diagndstica das sttwagdes educativas, nem o
.

m)

alcance préiico cu as implicagdes decorrentes dagueles dmbitos." (1983

oy

A

ronside

dimensbes no processo de compreensio de ?mcaugwm

e vy som F;‘E{ﬁ? apxir eilir fonador de um orador, até a fzze em e

—, divergem naguilo gque consideram ser as

&

o e pa imporincia que cada uma em para a

Fo P U5 S Ty o
sermian e Sindde , LW Foss e
R L] i -
1987 Chman

Como € evidente, a fomma de definir ¢ delimitar o objecto perceptivo/fala tem
consequéncias directas zmguim que se conatdera fundamental no seu estudo. Para alguns
investigadores estes devem limitar-se ao estudo do conjunto de sons articulados produzidos

por um orador e com caracteristicas fonéticas e fonoldgicas determinadas. Ouiros estudiosos

) Ao longo deste trabalho, wsaremos a palavra sigmficado para pos referimmos a0 valor
comuntcalive obtido com o use de determinada expressio }iﬁgmsm,a. O significado distngoir-se-a de senrido,
na medida em que este dlime se refere ao valor fixade, num diciondrio, para wma palavra, enquanio o
primeiro ss refere, como [of dito, a0 valor commnicative da palavra quando inserida mum determinado
contexto de interacclio entre a palavra, © sujeito ¢ o mundo. No capftulo 11, apresentamos os argumentos gue
nos levam a fazer esta distingdo.
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Introducdo

entendem gue o factor sobre o gqual se devemn concentrar 0§ esiorgos da mvestigagio € o do
reconhecimento das palavras, havendo, por ditimo, os que entendem que a fala deve ser
estudada, considerando, essencialmente, a relaclio gue se estabelece entre um conjunto de
sons, uma lingua e um sentido seméntico. Para of primeircs, & percepefio hmita-se ao
processo de decodilicagio e segmentaciio do estimuio sensorial, para os segundos apenas
sfio de interesse 08 processos pelos quals um conjunto de sons se organiza numa palavra,
cnquanto, para os terceiros, € fundamental nio separar a segmentagio do estimulo sonoro

da atrtbuiciio de um valor semantico.

Estes processos tem recebido atencfo diferente segundo o tipo de [ormacio dos
investigadores: a investigaclo leita no &mbitw da psico-actstica tem privilegiado o estudo
do primeio processo (e.p. Pastore er «f, 1977; Remez e Rubin, E_C}.@E}; Schneider

Morrongielio e Trehub,

CerHralG &

Do ponto de vista hisidrico,

s ealan ¢ SepEl ’(;‘i“% p wierfo ter sido ‘u.z'?m_i?k‘sf S

na medida om que pﬁrmif;éram uma diferenciagio pra;g;‘ess&w& dos estudos experimentais em

a8 Mo espocalizadss ¢ em problemas muiio especificos. Comeca, no enl

enire ouiras, as i

0 focal de arrics

e B P SN o - CORTTIISIE sopsralt M Moo e
(8543 ff‘i.i,»*t&éf{.c’.-zé? ni,i}f;’_,of ?r“”;f’% g Perospes o de v €£HS O Toonirasic ’{.’"if} EOFRENID T O O {Og5ED

fexice s‘i tas0 nao tem permitdo dar passos sigmificativos em termos de se estabelecer wm
enunciado tedrico suficientemente sdlido sebre o modo como se efectua a percepciio da fala

em situaghes naturais,

actores fundamentais: em

v-->-
\

Este problema resulta, em nossa opinido, de dois
pomeiro lugar, a investigacdo temn sido, como acabdmos de dizer, focalizada em aspectos
parcelares — as suas paries e atnbutos , ou s¢ja, a lingua —, 1gnorande aquilo que € o seu

nivel unificador — a sua fungdo social, ou seja, a fala propriamente dita. Aconfece com o
estudo da percepgio da fala algo semelhante a0 que aconteceria se um arquitecto palsagista,
a quem solicitdssemos um projecto para um jardim, iniciasse um estudo de al modo

detalhado das caracteristicas do terreno e das plantas, gue o levasse, embrenhado pelos

10
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Introducdo

desafics ¢ interesse dessa tarefa, a fornar-se um reputado especialista em gedlogia ¢

o

botdnica, mas completamente atheado do seu objectivo inicial, isio €, projectar um jardin;
em segundo lugar, e como consequéncia do ponto anterior, & andlise da fala temn sido feita a
partir de conceitos e instrumentos da hnguistica, ignorando-se a utifizagdo da fala como
instrumento possibilitador da troca de ideias, ponios de visia o sentimentos, isto ¢, asuz
dimensdo psicolégica. Tem sido feita uma confusio sistemdtica enire as metodologias

wilizadas no estudo do instrumento gue possibilita que se facam trocas — a lingua - e que

&30 2 andlise fondlics, sintdctica ¢ seméntica ¢ as meiodologias de estudo da utilizagho social

2

que sic as metodologias de investigagio psicoldgica

desse instrumenio — a fala —

b

centradas na procura do significado da comunicacio.

Em relacio ac primeiro destes factores — fentaiiva de explicar a percepgio da

sriir das variacSes cstabelecidas pela investigagio feita emr niveis parce

&

;\"ﬁ
Fimwe
¥
T
5

(1560), 2 propdsito do g‘}f@@é@m; da complexidade do esiudo do

¢ o e
e,g_jfwﬂh 7

aprender de la experiencia v de la observacidn en el curse de lo

o relativamente clare, sin emborge, gue lus unidad

molares deben estar compuesias de unidades moleculares, y COn €50 GUEremos

dicir gue una descricidn apropriado de la conducte debe llevorse o caho

. R - el N SR S e A M RIS I
stmudicneamente a todos Loy niveles" (23-24),

Teremos, peis, que ©r om conla que perecber
cue, sendo embora neceswdrio estabelec

de andlise, € importanie entender que a foda a acedo humana estd subjacenie um nivel
superior, que lhe dd a unidade e especificidade e sem o gual nGo ¢ possivel compreender o
Homem , nivel esse que sempre esteve presente nos modelos ledricos mals sign nificativos da

o

psicologia, nomeadamente, 08 propostos por Plaget, Freud, Bruner, etc.

A revolugio cognitiva dos anos cinquenta constituiu inicialmente um esforgo
para colocar a significagdo  no centro da psicologia, atribuindo-ihe essa fun¢iio unificadora
da acgio humana, insurgindo-se, desse modo, contra o mecanicismo behavionsta (Bruner,

1990). No entanto, toda a sua evolugio posterior tem side feita no senndo de esia se

11
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Introducio

o

centrar, nic na significacdo, mas nos processos de tatamento de informacdo. Pensou-se,

intcialmente, que 2 revolucio cognitiva marcava o fim do conexionismo, mas tal aggzmgﬁo

mostrou-se precipiiada. Contemporfnea da revolucio cognitiva, a "revolugio informdtic

31;

revelou-se de importincia fundamental para a sobrevivéncia dos modelos conesiomstas,

dando origem a0 desenvolvimenio dos modelos psicologies

- o

i

de pr‘@csagammto de
informacio que fizeram da computagio o modelo do funcionamento cog o humano. O
valor explicativo das teorias psicoldgicas passou z ser medido pela sua capacidade de se
converterem em programas informdticos, capazes de modelar, num computador, 08

comportamentos humanos que supostamente explicam

£ T3
]
b
Ry
—t
=

“Ainsi, peill T'aceent s'est déplacé de la signification G

ruction de la signification  ou traftement de

L - e
A psicologia abandor assando a fer

numg f-:ta_xm;m 4 OB TAVAO 42 ser. L ermos COmen Emf*lfﬁém:m Arpficial, A pre rs@v‘im*m 21
s 7 o P g ey e el o o ey o ]
roes, Lompulag A0y, SIC,, DASRATAIT 3 347 COMUNS D08 eXIoS

teve repercu

U [y P T P NP,
matodoloeiay wiltradas, :

= 58 COLOCAm Dara 4 sua irrvest ?iLiiCdQ; Uma

ver mals, & 4 semelhanca asconiccey com os velhos modelos oo *"I‘“a’&i“lmd’ for

o

Ao se  concenirasse  em  aspectos  suficientemente

‘necessanio”  que  a
operacionalizdveis para que pudessem ser medidos, manipulados e traduzidos em regras ¢
operacdes execuldvels por méqu'nm MNogtes fundamentais da revolugiio cogmitiva, como o
significacfio e a acclo, foram completamente banidas pelos modelos do processamento de
informacio, na medida em que nio se encaixavam nas exigéncias metodoldgicas dos novos

maodelos explicativos para a natureza do comportamento humano.

Fsta forma de fazer psicologia, centrada na exequibilidade computacional dos
seus modelos, marca profundamente a investigacio fela actualmente na percepgio da fala e

pode ser constatada na obra de Gerry Altman (1990) onde este autor identifica, como sendo

12
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Tarroducio

o8 mais insistentemente investigados, 08 seguintes Gpicos:

“- o modo como o fluxo de informagdo acidstico estobelece comacto com o

iexico;
- a naturezn das representarfes internas que medeicim esse processo;

- a Aalurera das estratégias espectficas gue podem ser utilizadas para faciliiar

CEEE ProCcesso;

- O PROCeSIGS € O g ml giue

4»\}

1 frequéneia de aparecimenio de wna pelavra

{I}f‘ﬂ e 3 SCUH FeC {J:EIZSCH/“?F’?’ZY{

- 0§ foctores gue determinam g compericdo entre itens lexicais durante o

processe de estabelecimenio de contacto entre o informagdo acistica ¢ o 1éxico;

Y CFUTIE LNE
- L ,:;fs,if,h £FH

& ORI quE drranie o

-~ a yeparacdo do processo responsdvel pelo processamento de frases em

I A SR e by g
madulos distinros;

- f"af_ez{;i.gﬁaf ERIre ProCessoes coma as
PO wagem falada, (als como 08 Seus GIribuies prosé

Ty 13 3 catioarfen Deitane mesiea  tamiree teriaoce  etvidenis  Aue

Do andlise dos oy ;.,A_L..%.g_bs terlas nestes OpCos, lormg-se ovidenic que

dominam dois iip@s: de pﬁ OLL;‘ chor uma, interessada em estabelecer uma espécie de
conceptualizadas &

regulam um com ple.*c;@ sistema de fluxos de informacio,

que ¢ necegsério &ceitar, rejeitar ou combinar com entradas de niveis de processamento
hierargquicamenie superiores, outra, rejeitando a unilidade das regras para o processamentio

e informagio, situa-se numa perspectiva bem mais préxima dos modelos associacionistas,
estando interessada em determinar o modo como se forma e se representa uma rede de
conexdes que, sendo activada por um padrao de estimulacio sensorial, estabilize num

padrao de activaciio (emparelhamento de padrdes) que corresponda & forga das associaces

13
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estabelecidas enire esse padrio de estimulago, ou seia, o [Tuxo de informacdo actstic

uma representacio distribuida na rede, isio €, um item lexical

Nio se identificam em nenhuma destas abordagens quaisquer referfncias ou
consideragbes sobre varidveis e remetam para o significado da experifneia percentiva,

Ias serdo elas necessdrias? Depende, naturalmente, do facto de estarmns interessados em

P

fazer teoma informadtica, andlise Einguigtém ou em explicar o comportamento humano,

Estaremos nds preocupados em estabelecer regras e hierarquias que permitam converter um

fluxo de informacio actstica em itens lexicais Ou, mais do que isso, a nossa p;e@cupag&@ £

questionarmo-nos sobre ¢ modo como construfmos 2 nossa reahidade, interagimos com o

S

mundo e the atribuimos significado, 1.4, dames forma & nosss mnach> humana? A nossa
Opedc vai claramente para esta dltima preocupacko. Isto nio significa, no entanto, que

consideremos irrelevante o primeiro objectivo consideramonlo . 1850 8im, como um objectiva

13 e

da informdtica ou da lingufstica, = nfio da psico

YO8 SOTS OU ng e amatical. Também quando nos referimos 2
10 a fala, ndo os identificamos como um COMUNLo de caracleristicas

fisicas, como fonemas ¢ wirequéncias, mas em fungio do significado que eles i3m para noe.

kol

funcio da sua o ZEN —

G 5212 poss

estranho, a:?}am.aific&ma—?a uma categora propria para sons nao identificados > Qualguer cotss
como "ruidos parecidos com. .

Fudo o que existe € susceptivel de ser nomeado e classif

icado, e vice-versa, ¢
tem um significado especial quando integrade numa interacgfo entre o sujeitc e o mundo,

Estas implicagdes ¢ conceptuats inerentes a0 acto de nomear, embora sejarn referidas em

2 MNesta perpectiva deve realcar-se que as "palavras sem sentido”, utilizadas em algumas
imvestigaces, apenas o sio dentro de um determinado sisterma linguistico, o que nic quer dizer que ndo thes
seja amribuida uma significagiic especifica no contexto em que sio usadas. O significado de uma CXPressac
verbal ndic estd Hmitado a um sisterma linguistico.
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Inmoducio

alguns trabathos publicados por investigadores na percepciio da fala, apenas s80 ulilizadas

para realgar, por exemplo, a necessidade de determinar ¢ momenio em que Wina Crnanga

de atender As caracteristicas actsticas da fala para passar a atender a ... fomemas (1), O

A

valor comunicativo da fala é completamente suprimido. Esquece-s¢ que aqul uilo que torna &

fala dtil € o conjunio de possibilidades acrescidas que e ela nos dé de trocar pontos de Vis

ideias & senfimentos.

Uma das caracierfsticas fundamentais das sociedades humanas, largamenie
referenciada pelos estudos no dominio da antropologia, € 0 facto de estas conferem um

conjunto de normas gue radicam na sua cultura ¢ que nossibilitam zos individuos inseridos

esse coniexio agirem de acordo com a situacdo em que 8¢ encontram, Todos nds sabemos
COT agii — dentre do 1n0sso coniexto ¢ ,L-E ral — num restaurante, numa prala, numa

ceriménia solene, numa aule ou quando queremos comunicar aiguma coisa. O nosso diaa

artamento

SENE0 SO,

Algumas tearias e modelos de percepeio da fala prefendem dar resposta &
signific dos acios de fala. Confroniam-se, no enlanto, com uma Cnorme

o e el peelo oo
ignificado de um acto de fala pode ser

E

VTS

da psicologia, a sa

o

percepedo, 08 Drocessos Cogriiy

s modelos de pz‘@cess&am{mm de informacio contribufram para a ideia de gu

0% processos cognitivos s3o independentes da percepgdo, dos afecios e das acgGes moto

&3

¢ prendem-se, exclusivamente, com a or g anizacio ¢ utilizagio de informaghes armazenadas

na meméria ou recebidas do exterior por via da percepciio. O processamento da informagio
faz-se segundo o esquema: a informagio entra no sistema atraves da percepelo e, depois de
tratada, é transmitida para ser utilizada peéo DroCessos COgnIivos. Esies processam 2
informacio recebida e fornecem o resultado [inal ao mecansmo responsdvel pela execucdo
de acgBes motoras (ver, por exemplo, os modelos proposios por Anderson, 1983, Gagné,
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Introducio

1085). A individushizaclo e especializacho dos componentes envelvidos na acgio leva a
concluir que qualquer explicag@o que envolva o significado da fala deve ter em conta o facto
de que este apenas poderd estar na parte do sistema que lida com © tratamento cognitivo da

inf{}mag:zém, ou seja, na memdria, uma veZ gue a percepcfo apepas lida com tragos

ensoriais — que ndo podem conter em st gualquer significado — ¢ a acgBo motora ja €
executada em funcio do significado ainbuido & wnformacio recebida. A conclusfo Idgica

deste csguema €, pois, que a aérﬁbs}és‘;&@ do significado tem gue ter sido ferla algures entre
estes dois processos. Este pressuposto dd origem & identificacfio do significado com o
sentide semintico das palavras — fixado num diciondrio menial e acessivel afravés de

MIECARISINOS mgni'{ims — reduzindo, deste modo, ¢ significado de uma comunicacgdo ac

valor genéricn e pré-estabelecido das palavras. Esta concepcdo do comportamento humano

feva-nos ao segundo faclor que Consideramos res

”1:3

onsgvel @e‘[& insuficiéncia dos actuais

modelos explicativos da percepglo da fala Ay valorizagio da sua ﬁm@ﬁ(‘*

e ¢ semantca. MNesta per

spectiva, © componente
m acte de fala tem sido z seméntica
A semintica ¢, de facto, para a lingufstica, o estudo do sentido pré-esmbelecido das
5, 0 senlido de ums

relacties que estabelece com
lacBes: hiponimia, antoninna €
gsguem de
L pela sua naturera ra AFAC VO Como
rodelo de organizagio da nosse memdnia, nomeadamente para [odos agueles que enfatizam
& naturera ractonal do nosso sistema cognitivo. No entanio, como a propria lingufstica se ad

conta, a semifintica ndo consegue responder a todas as quesides do signilicado das palavras
nomeadamenie guando estas sio consideradas numa comunicaglo especilica. £ este

desfasamento entre o significado das palavras quando consideradas em abstracio ¢ o sgu

F

significado quando utilizadas num contexio comunicative especifico, que jusuficou o

aparecimento de am "nove" dominio lingufstico, designado por pragmditca, ou seja

“a theory of language understand that takes confext into account, in

fu—
oh
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Introdcio

order to complement the comtribuitions thar semantics makes io meaning”

{Levinson, 1983 30

Este fendmeno reflecte, em nossa opinifio, a diferenca entre a lingua como

-

instrumento social de troca — cuja estrutura e mecanismos de uso sHo deflinidos pela

gramdtica e estudados pela linguistica — e as ideias, pontos de visa e sentimentos — cuja
troca € possivel gragas a lingua, mas @u«a sa0 objecio de estudo da psicologia — gue
onstituern o verdadeiro significado de um acio de fala. O significado das palavras nio

reside nas palavras em si, mas nas interacedes entre as palavras, os seus utilizadores e o

raundo, ou seja, ele ndo estd {ixado num diciondrio, mas depende do seu uso num contexio

validade

hipdteses:

 tareins e i of

3 AU

Hipdtese 2 - A nteracgio verbal

Oy QU 08 SUICHOS se

sz

,.;,

ETCOTITR envol

erming O Unpo de elementos do discurse a gque o8 SUeIlos prestam
by A Il

alengdo. Em situagbes normads, 08 sujeitos prestam, prioritariamente, aien cho ao contedo

conceptual da comunicacdo oral gue thes € dird gida, mas, se [hes for dada a indicaciio de que

:4

a estrutura linguistica € o factor mais importante da interagio, eles prestam atencdo i

3

estrutura linguistica das {Tases usadas.

Hipdtese 3 - (Guando confrontados com a gravagio de uma conversa enire duas

3 G valor semintico das palavras deriva de uma fixacio, historicaments datada. do significado
genérico gue o uso de uma palavra pode adquirir e pode sofrer alteragdes em face de novos significados que o
sew uso adquire em situacdes particulares,

17
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Introducio

pessoas, contendo expressdes ambiguas, oS sujeitos tendem a encontrar o significado

dessas expresses recorrendo a0 contexto em gue se encontram envolvidos os participantes

na CONversacio.

MNo capftulo T desta dissertagdo apreseniamos as principais leorias ¢ modeios
explicativos da percepeio da fala, organizando-as em dois grandes grupos: teorias do

ectimulo e fecorias construtivisias. As (20rias consiruiivis

e teorias da interacgdc espontinea e teorias cognitivas.

55 teorias do estimulo partilham do pressuposio ontoldgico de que aguilo gue

se pereepcionz € 0 proprio objecto — estimulo disial, Bste Upo de pressuposto caracier riza

uima  posiclo dﬁ:ség:ﬂz}daj %‘am%ém, por realismo directo, As teorins  consitrulivistas

consideram QUE & porep onire o Cnergia

sensorial

P A £ P e r§ ey ey ™ ~ Py en g
PTpOTEEnCIa Pundamoniy Dol DO COMpOITamentio DUmanc.

[Mesta secchi s apreseniar argumentos a favor de uma posigho identificada com ©
realismo directo, que se traduz no facto de entendermos gue 4 e come objecto o
estimulo distal e que se faz de uma forma directa. O sign am acto de fals €
percepcionado directamente da situaglo em que CCOITe € Sem TECUISO a representactes

mentais. Esta posicio identifica-se, em termos gendricos, com o abordagem ecoltgica da

percepeio de Gibson (1906, 1971, 19 9}

A segunda questio — "o que € que se percepciona?” ~— pretende analisa
estrutura perceptiva da fala, mosirando a insuficiéncia dos instrumentos de andlise
lingufstica para o acesso ao significado especifico que um acto de [ala tem numa

determinada situacio. A posicio defendida nesta secg@o € a de que o significado € uma

15
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Introducio

varidvel psicoldgica que ndo reside na lingua, embora esta seja utlizada como instrumento
de troca desse significado
No capitulo I, apreseptamos uma investigagio empirica que pretende festar

st

orau de associacdo entre © tpo de significado de uma expressio verbal oral ¢ o tipo de

interacc@o estabelecida pelo sujeito, as palavras ¢ as tarefas em que esies 5¢ enconiravam

Por ¢lumo, apresentaremos um conjunio de conclusbes decorrenies desie

rabalho que apontam para a validade da hipGtese de que a percepelio do significado da fala

¢ feita em funciio da interaccBo entre as palavras, 08 sujeitos ¢ as situaghes e ndc da esirutura

PR S P ST
cramalical das frases uiihizada

]

19
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CAPITULO !

TEORIAS DA PERCEPCAO DA FALA

3

A psicologia tem sido marcada por alguns debates fundamentais entre posicles

ot

antaginicas em tomo da natureza do comportamento ¢ do papel o atribuir aos estimulos, a0s

5 inalos 4O Sujelio nesse Mesmo Comporiamento. As

. i TP
oo ponio de

\-Teorias do esifmulo, que consideram gue a percepclo mais rdo € do que
ormnacdo 3@ disponivel no ambiente. O sujelto tom acesso direclo 2o esiimulo

a falg, © movimenic

e
fitivas o8 ind

15 OO

“ta de vand

G amblentie para poereepeionar, sto €, os estimulos. A

pOT feorias motoras, acerguando O facto de que ©

nvolvidos na producio da fala, Outra

abordagens € a aicssigmgéﬂ de teonias da percepodo ('!z'f‘@fm, uma vez que wm dos seus
postulados fundamentais € que a percepgdo niio necessita de um processo de transformacio

da sensaclio em percepcdo — O sujelto tem acesso directo ao objecto. Este realismo divecto
defende que a percepgdo nos forma direciamente conscientes da existdneta e nalreza do

mundo gue nos rodela; &

2-Teorias consirufivisias _que partem do pressuposio de que © organismo
nio tem possibilidades de aceder directamente 4 realidade, pelo gue a dnica forma de se

relacionar com ela € airavés da energia captada pelos drgdes sensoriais. Esta forma de
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realismo indirecio ¢ defende que, na percepedo, estamos indirectamenie conscientes dos

objectos fisicos que nos rodeiam em virtwde de uma consciéneia directa dos objectos

internos, ndo ffsices. Nesta perspectiva, os individuos apenas podem captar a energia
sensorial {estfmulo proximal), a partir da qual constroem — por processos de inferaccdo

enfre a sensacdo, © sistema neurofisioldgico ou o conhecimento prévio - uma

representaciio do objecto percepcionado {estfmulo distal). A designacio de  reorias

construtivistas da percepcdo  faz realear que o resultado final do processo percepiivo é

concebido como wma construcdo feita a partir dos dados sensorinis. Estas abordagens da

~
L

percepgio da fala sdo frequentemente designadas por feorias psico-aciisticas, uma vez que
sendo © objecto da percepglio o estimulo proximel, mais nio € do que o conjunto de

4
H

componentes acisticas da fala que € suposto que o sisterma perceplivo é;fi@c@mpﬁ?lha =

analise. Bsias caracierisiicas acdsticas sao despidas de qualguer significado e € a partir delas
que, na pefgpecm'a destes modelos, o sinal da {ala ¢ analisado. Outra designacio frequenie

- 8 DETCODET Ao € um DEOLESEO onde o

tain 'g?f(;'?]i} sistemia

CONECIMSnG oy ey

ELTIO

L,,yj

far meste rabatho podem
] _ m ="ima ern que todas elas
consideran que, apesar da ';c:cs*}@éa; er, LK‘\QIT""‘LI“? mm Urna CC‘.EEE&(& Ao do suielto, onisie wng reabidade,
externa ao individuo, gue esd cio. O realismo indirecto tem como PTeSRIpOSIos
fundamentais guer 1) o mundo (":"i‘«}FL, & ;rmn ?. a r}ﬁ*&ﬁﬁ p““u pedA0 apenas incide sobre alguns aspectos desse
roumdo; e, 3) para percepcionar esse mundo. devemos representar mm;s]mema 0% Seus ragos fundamentsis e
agir com base nessa representacio, Os dois primeiros pressuposios sdo comuns a0 realisme direcio. De uma
formne genérica, apenas o pressuposto de que o percepgiio se [az com base em ;cp;*csm“'"ow mentais, separa
estas duas posigdes.

A tadicio fenomenalista — apti-realista —, que considera gue 2 exdisténga do objecto estd apenas
ligada & sua percepcdo, ndo tem e‘(pE‘CSSfaG nas principas feorias da percepefio da fala, referenciadas na
literatura da especialidade, € analisadas nesite wrabatho.

7 Fstas wrés designaedes realgam aspecios diferentes do processo pt:facpm' . nio sendo
mcompatw o1y entre si — a percepedio faz-se com base em dados psico-acisticos, a partr dos quais o ‘:ujf'ii@
1vd congridr uma percepedio, fazendo inreragir as sensagfes demen{cﬂ:& come o8 dados da sua exeperidncia
anterror. Desta forma, ao longzo desta dlSSBhEQ;iO qmd@ nos referirmos z este grupo de leorias, vtilizaremos &

designaclo que noS parecer mais pertinente, em funciio do aspecto a realgar.

[
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Capitalo I — Teonias da Percepsio da Fala

cognitiva faz deles. Por exemplo, a "comparago entre estimulos” ou a "decisio sobre o seu

¥

imilaridade” sfio operagBes aparentemente cognitivas referidas por alguns dos

]
b
Y
o
[N
[
]

£

maodelos gue apresentamos neste capitulo {«Modelo TRACE», «Modelo Cohorts e «Modelo
da Légica Indefinnda da Percepgior), mas quando verificamos realmente do que se irala,

4

vemos que essa "comparacdo” ou "decisdo" € feita de forma automdtica, através de
processos sistemdiicos de comparagio € eliminagio de alternativas {do tipo ensaio e erro},
huseados em regras pré-defimidas. Trata-se de operagles que utlizam  informagio
previamente codificada que o sistema deve mamipular segundo regras definidas e
independentes do significade do que estd a ser manipuledo. Bruner defline muito bem esta

posicio quando escreve

- 0 e s P

wsigue, wn message est informaiif 5l

™

“Selon ia théorie informarigue ol

s

permel de resireindre les possibilités de choix. Cela impligue gue 'on ait étabii

préaiablement un code des choix possibles. Ces possibilitds 21 les procédd

que entendem que a peTcepeao resulia d

b sols “”1&& dris

Wtorminada ¢ f‘?ﬁ&lﬁiﬂiﬁ?’ O esiruiire

venddd have 1o be argued that the internal representation of a memory {or

5 sponianecusly activaled given o particzlar stimudus and that represenialion

warion of the stinudus, so that the percept iy a joint _;,?f"(;{fazzi-z af

iy with the vepres

i

fTa

e . e U] :
et ?f.r’,!“f)_?h,?} CIFEE HiEs

usse no reference is made io a "compararion " of sunudus and trace or
o a “decision" that they are similar or dissimilar. The process Is thus not held 1o be

toughlike® {(Rock, 1983, 26).

%

Pensamos que, se atendermos 20 que atrds ol dito, esta forma de entender

pewe c&c também se aplica aos «modelos de processamento de informagior. Para thustrar
esie tipo de abordagem, apresentamos uma proposta de explicacio da percepedo auditiva
desi gnada por «Andlise do Cendrio Auditivor, gue se apola nos pressupostos da Gesialr, e
os modelos «TRACE», «Cohort» ¢ «l.0gica Indefinida da Percepgiion, que se enquadram

dentro do paradigma do «processamento de informagZos,

[
12
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Capitlo I — Teonas da Percepglio daFala

3

O grupo designade por teorias cognitivas  inchil apenas as abordagens que

consideram a uilizagdo de mecanismos cogritivoes.

"Therefore, it should be emphasized thar the correlate of perceprion for

cognitive theory Is not merely the stimulus (no maiter how abstractly described) or the
sponianeous interactions produced by the stimulus but rather a complex interplay of
stz and internally generated constructions culminaiing in a description”  (Rock,
1983, 373,

zemplificar este tipo de abordagem, apresentamos os modelos de andlise

Iy

4 e
par sintese proposto por Halle, Stevens, Noizet e Netsser.

ACTESATIN IO 8 P veary eaiiidey emimirer €8 3 o
ADFOECINATMIOS  OF a0 nosso esfudo empinco, é&—;wa—:mm,

rartindo de wna andlize oritica dag teonas agul apresentadas.

[
Lt
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Capftalo I — Teorias da Perceprlio da Fala

LS

1.1. - Teorias do Estimulo

A posicio fundamental das teorias do estimulo € a de gue a Percepgao € uma

resposta dependente da estimulagio exterior ¢ ndo de um enriquecimento & partir da

ﬁ

experiéncia de sensagles elementares. Existe uma correspondéncia directa entre o

estimulagio sensorial e o percepto.

"The basic idea is that for every distinet kind of perceptual property — of

color, size, ﬁ’epfh, mnvement, and the like — there is @ unigue stimudus (or type of

stimdus informarion) reaching the sense organ”  (Rock, 16

4

Dre uma lorma §

facto de partilharem o mesmo ponto de wio ao obiecto da percepc@io da fala
Para ambas, 2 percepgdo da fala € a percepglo dos gesios articulatdnos que lhe estio na

3 oy A oyrrd e 5 duag I PR 4 NP ;e b e
yrigem. Aguilo que separa as cuas :ﬁb@ii&ﬁ.y@i& £ o facto de a «ieoria motora da falaxr

:
’Qilﬁ aa fa
s

Wi 33

estiio na origem
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Capitalo I — Teorias da Percepciio da Fala

ot

1.1.1. - A Teoria Motora da Percepcio da Fala

A teoria motora da percepcio da fala é uma das abordagens & percepcdo da fala
mais referenciadas na lteratura, tendo a2 sua origem nos irabalhos da—:gmmh*édas por
investigadores Hgados ao Jaboratério Haskins e que foram divulgados com a publicagiic em
1962, por Liberman, Coopper, Harmis ¢ MacNeilage, do artigo A motor theory of speech

am al Buns dos Pressuposion iy iniciag

perception. Bm 1985, Liberman ¢ |

desta abordagem, apresentando-os no artigo The motor theory of speech pfrcepfimz revised.

Nesta apresentiacdo, comegaremos por referiy 08 pressuposios intcias da teoria, expondo, de
seguida, 05 aspecios revistos.

percepcao da i

estimulo, mas nos pE'CJCGSSQ'S molores iu“ the dao orige

AEGIL pOT wleoria motora

£ P sy i - H: PR s P . e R . -
(1) O ntmo elevado a gue ¢ produzida a fala tem como conseguéneia gue o3

seonfecimentios acusticos percam a sua individualidade, fundindo-se num mido contfnuo.
e 1

Este fendmeno torma necessdrio que exista uma possibilidade nfio acustica e especifica da

fala que permita a sua decodificagfio;

3

2) Sendo os fonemas a unidade fundamental dos sons da fala, o estimulo

sonoro deve conter informacio codificada sobre a sua estrutura fonética;

3} Sendo a estrutura fonética espectfica do estimulo fala ¢ estando a percepcdo

da fala dependente da decodificacio dessa informaciio, entio € necessdric um mecanismo

[
Lh
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Capttulo § — Teornias da Percepeio da Fala

e

{4y A informacio fondtica presente no estimulo fala € uma informacio sobre o8

estos articulatdnios que estio na base da sua producgiio, o que fem como implicagio que

H\e

exista uma 1gacdo entre a producdo e a percepedo da fala (Castro, 1993).

A consideragio de que existe uma diferenca na percepciio, consoante cla seja

centrada em varidveis acdsticas — caracterfstica da percepedo de estimulos auditivos que ndo

afala —, ou em varndveis fonéticas — especifica da percepgfio dos sons da fala —, tem a
sua origem ein observagbes, quer das caracter{sticas articulzidrias da fala, quer do fendmenc

da pereepcio categorial,

T A fmiisin o eemotel cfse e e ey P
Py Cf}u?up L}&.; € URVIQE 4 TeRNeOCs mocanicas Jdo movi

tingua & 1dbios, associadas & velocidade elevada na producho da {ala. 8
fivesse que estar completo antes de o oulro se iniciar, seria complezm

rapicamenie, A necessidade de produzir todos 05 sons de uwma forma vl
EY

THITOS B0NS 56 devam Iiciar oom

uma antecipaclio gue assegure gue o {racio voeal estard na posiclo correcta para fazer esses

aparetho artculaidno

move-se mutto rapidamente de uma posiclc

\
;
fon
s
w‘
S
o
jo
o
g
fois)
e
=
L
]
£
[
4]
)
T3
o)
L
A
L
vy
&
]
[
T
-
-
jos
javls
o

> para

£

sHo mmp’iemmemﬁsﬁ aleancadas. Isto ¢, hd uma uhm;a&sa%m das  configuraghes
ariculatdrias ideais. Por exemplo, quando se tem de pronunciar dois 't' seguidos como em

'este taco’, normalmente nio se DI’O"I”L‘?CL& & p"lﬁx@u@ i de um modo ¢ Gflpkg() COm: Wna

oo

octusio seguida de explosio. Também na articulagio de um grupc formado por doa
comsoanies nasais como ‘'amnistia’, a passagem do ar permanece aberla duranie a
pronunciacido das duas conscantes nasais, sendo apenas executados um dos dois
movimentos do véu do palato que constituem a articulac@o correcta (Malmberg, 1954). Em

qualguer momento, o padrio de som ¢ o resultado do que aconteceu no passado, do gue

acontece no presente € do que ird aconiecer no futuro. Isto significa que, em cada momento,

-2
h
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Capitnio 1 - Teortas da Percepedo da Fala

. por calisa da sua sobreposicio.

aciistica especifica dos diferentes fonemas. (Liberman, 1970; gud WieClelland e Flman, 1986,
513

e

vE (T

el
5

1aas

e P
w13

3

b3

GENIOa a08 mos

ora se e

T A .
aousies resulianie

fungio do som que se s

A pessondincia tem a ver com 2 infensidade das frequéneias do som. A passagem do som,
oniginado nas cordas vocals, pelo tracto vocal val dar origem a modificagdes nessa intensidade, aumentando-a
em alguns casos ¢ diminuindo-a, noutros. Trata-se de um tipo de filrro. As cavidades do tracto voeal do
falante agern come ressoadores que produzem os formantes da vor (Ver figura 1.5, na secefo "Teorias
{onstrutivistas™).

f Castre (1993} comsidera, com base em Borden e Harris (1982, ref® pela autora) que 2
coarticulagdo € um caso especifico de um fendmeno mais geral —  designado por adapracds —, em qu
apenas se consideram os gestos simultineos na produgio num determinade momento. No entanto, também &
possivel verificar a influéncia dos gestos ardculatdnios em contextos mals vastos, come € o caso da
influéneia de segmentos precedentes nos subsequentes, na medida em que a articalacho de um segmento ndo €
feita a partir de wn ponto neutro, roas de uma corliguracio anerior. A autora dd como exemplo de adapiacio
a articulaglo de vogais em fala normal répida, onde se verifica o fendmeno designado por "undershoot™, e que

£

27
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Capitelo [ — Teorias da Percepcio da Fals

O fendmeno da coarticulacio coloca dois problemas fundameniais: o da

segmentacdo ¢ o da invaribncin do sinal da fala. O primeiro, prende-se com o facto de ndo

ser possivel dividir o padrio actistico em partes que digam respsito z apenas tm segmento

fonético. Isto €, embora o8 soms da fala tenham uma realidade feromencldgica — sio
produzides como uma sequénoia planeada de gestos motores ¢ percebidos como uma
sequéncia ordenada de segmentos —, tem sido impossivel delimitar as suas camscteristicas
fisicas. Esta falta de comespondéncia directa entre o componente acdstico do estfmulo e o
componente fondéuco percebido pelo sujsito, coloca, na perspectiva destes autorss,

dificuldades 3 coneepedo de que 2 percepcdo da fala (baseada na identificacio dos fonemas)

42}

= faz em fungdo dos Indices scdsticos. O segundo problerma - auséneia de imvaridncia do
a

iral — tem as suas rafzes no facio de

/1

- ariiculacio dos segmentos depender do contsxic

Py

onético em que ¢ insere, o que faz com que, por exemple, [d] ndo tenha ¢ mesmo padrio

£ i P
zovistioo am /) & ey

conpinte de formerndes

COTI O BOEL VOCmIico ¥

YO

a0 g PR miw parn

S AN

- . Cre —_ .
gy W OTIRGETIGR O AUVEEIR O BUEST O

et T P SN
DUAtid, O8ig SUDOSICRs Ind ¢ COIEIls

O, O pETeeTio SO a0 ae

dste wm ponto do espectro acdstico que possamos fazer

a /dl. A coarticulagdo faz com que a tremsicio de

a consoante, quer pela vogal A transi¢do verd diferente

0\
oo
5
Tk
phan

s,

. emibora conHmusmos 3 ouvir ¢ mesmo percepto /df ¢ © mesmo
e . 3 B e P

> formmnte isolada do resto do espectro

L como o tamsnho ¢ forma da boce do

imvanabilidades do cepectro do som, a

Bl

corsiste 1o facio deelaser " tho povco diferenciada que as posighes-alve podem nem mesmo ser atimgi
antes dea lngua se mover para ovto fonema ™ (pp. 27).°Outro exemplo cldssico de adaptagio foi su ger
por Peter Maceilage: falar com wm cachimbo pa boca - todee os gestos articulatdrios necessdrios & emissio

de Bla tim de seadaptar & zova posicio relativa dos dentes & maxilares " {pp. 273

¢ B
]

& Os formantes sio as frequdncias reforeadas que camcterizam vm som & que se manifesam
PO UM pico no espectro grama do sinal da fala. A frequéncia do formants é o modo de vibragio do mssoador,
As vogals diferem vmas das ovtms em funcio do valor de frequdncia desses picos o seu espectro. Cemaimente
atribui-se &5 vogais pelo menos dois formantes, sendo estss responsiveis pelo timbre particelar de cada tipo
voodhon (i, u, & ete.) A orizem destes dois formantes & gemalmente atribufda aos priscpals ressoadores do
aparetko fonador 2 faringe e a boca (Malmberg, 1954} Os formaptes sio descritos por onlem crescente,
sende Fl o de frequiacia mais baixa, F2 o seguinte e assim sucessivamesnte.

Afigura 1.5 representa um modelo de produglo da fala onde se pode ver a formagio dos formantes.
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Capitvio I - Teorias da Percepcio da Fala

ponto de, por ﬁmmpie, o espectro do som /a/ ser totalmente diferente em cradores de idades

iy

sexon diferenies. Liberman e Mattingly (1985) apresentam um conjunto de resultados de
investigaches onde 1) 2 utilizacio do mesmo som em dferentes contextos fondticos origina
diferentes percertos ¢ 2} a utilizacio de difersntes gons em diferentes contextos fondticos

pode dar onigem a0 mesmo percepto.

T,

-

Estag dificuldades — a falta de invandneis fondtico-acidstics ¢ o8 problemas com
3 segmentagio — mostram que existe vm problema no estabelecimento de eguvaléncias
entre as caracterfsticas acisticas do estimulo ¢ os fonernzas ouvidos ¢ sugerem algo de vmico
sobre a fala como estimudo acistico (P.D. Himas, 1978 AM. Libermasn ¢ Btuddert-
Kemnedy, 19781 E este o ponto de partids da «eoria moitorar, que postula que 2 sua

E

resoiugio passe pelo abandono da concengio de que os indicss actisticos (8m umm papel

perceppdo da fala, reservando o papel fundamental para as suas caracter{sticas fonéticas,

bamey oy = CE Y
FLRERG LT foi O LOrain SNoOnradaa s nos gevios

falz, iste &, as comscantes seriam percebidas de
forma categorial, porgue os gestos articuleidnos necessdnios & sua produgio sdo gesios

descont

, a8 vogals sio percebiday de forma contimua pelo facto de serem

. iy drid ey o g
’)TO{EUZELdS DT 2EREOR CONUIIOE.

A pereepcio categonial refere-se 3 atribuicko de portenga de um elemento a um
grupo em termos de tudo ou nada, Fsta forma de agruper os slementos fraduz-se na
incapacidade de estabelecer diferencas entre elemenios gue foram previamente identificados

como pertenicentes & mesma categoria. Os estudos feitos no dmbito da percepedo categoria

S

Investigaghes posteriorss mostraram qus, cosirariamente & conviegko de Liberman e
colaboradores, os movimentos articulaidrios necessddos para produzir v determinade Dzema n3o sio
preduzidos por am sé artculador, envolvende, em geral dois ov mals articeladores. O papel dos articsladores
koje & viste em termos de sequéneias de gestos artion latdrios, numa pespectiva muite mais dinfmica do gue
a ipicial. Fsta sliersgio tem implicliz sma maior variabilidade dos gestos e ama maior. dependénca do
centexto, o que pde em causz a simplicidade da relagio estre articulago e percepcdo imicizlmeste postulada
por Liberman e colabomdores {Castro, 1993 )
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Capitsle I — Teorias da Percepgio da Fala

msstray

vieram, na perspectiva imcial dog antores da «feoria motora da percepcio da falay

4 ?

L exigte wmna ;.{:“EQCEEO‘ directa e evidente enfre os gestos articulatdnos necessarion e 2

produgio de sons da fala e o facto de estes serem percebidos de uma forma contfnus ou

categorial. Repp ¢ Liberman definem a percepcéio categorial da fala do seguinte mode

S

"Gther things being equal, stimuli belonging 1o the same phonetic
caiegory are more dificult o discriminge than siimull on opposite sides of a

phonetic boundary " {1987, 89),

Esta capacidade de discrimninar categosialmente dois sons da fala deve-se, na

perspeciiva imcial da «teonia motoray, 3 forme como ceses sons sio prod

A percepedo categorial € wm dog termes de mmicr pol

. . ol A et £ ofiral 3 AemtiE coe e e
oren da pereencdo da fala Assim, 6 possefvel identificar vrn orumo
Yy ¥ =

R OTan.

o o auier

k2 S

. oy P ooy g et n
g s Slg ONgeTn &
. o Ta o . A e TR A SR Lt .
norneadarnents o8 lgados aos modelos «TEACE & «Oohor i,

deve ger encontrada emn mecanismos auditivos.

- . -
) estudo cldssico da percepgdo categorial foi f=ito po

que, usando um espectrograma da fala em mm.;mag&@ COITY 1YL SiT

< : et S e " R P T PO iy

U condizign de sflabas que variavam em pzﬁ iguas nm fregufn

-
CA0 €rn S el

ra :fs_prf‘cw de que o8 cuvintes podem
discrivminar o8 estimndos znenas na medids em e:'iuc-* o reconbecerm como p@r‘wﬁmrﬁo 2
categorias fonédticas diferentes, ou seja, a discriminacio poderia ser prevista a partir da

1dentificagio. Esta hipStese confraria um dos prineipios cldssicos da peicologia, defindo

por G.A. Miller (19363, onde se defende que os ouvintes podem diseriminar mais estimulos

do que aqueles que identificam

Scan5803.max



Capitvle ] — Teorias da Percepcio da Fala

Figura L2 . Bspectogmun repressamedo as varaghes na trensico do segundo formante. Na parte
inferior da figura estio referidas as sflabas tipicamente percepcicnadas quando os sspectios do
grafico eram tmeshrmados em som pelo sintetizador da &la {adupiado de Libermas, Harnis
Heffman e Griffith, 1957, ooud Handel, 1988, 275)
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Capitolo I — Teorias da Percepcao dz Fala

A nterpretagio dos resultados feita pelos defensores da teoria motora da fala &
que eles revelam que: a) na tayefa de identificagio os ocuvintes percebem os estfmulos

sintéticos de fala (varando de fomma contimea entre [b], (4] e [g]), comeo membros de

o

ategorias discretas; b} na disoriminacdo de pares dessss soms, os sujeitos consegiram

£

senrminar estimulos derivados de categorias fondtices diferentes, mas ndo CONSegUiar
diserimmnay estimilos denvades da mesms categoria fondtca. FEmbora o estimmlo fosse
contimio, 2 percepeio ndo era continea, mas categorial. Massaro (1987, 1992) critice esta
interpretagdo dos dados expenmentais, arguwmeniando que o resultados da tarefz de
disenmmnagdo estavam nuito para além do que seria previsivel em funcdo da tarsfa de

identificacdo, acusando o defensores da percepciio categorial de iterem subestimado esta

le ndo terem investigado hipdteses aliernarivas (ver 121,43
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discririnar entre dols padifes

acusticos difsrentes ge o estimmlo tver sido categorizado em categorias fonéticas diferentes,

¥
==l
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g nnar dois padedes ectsticos diferemtes ce temham sido

categorizados na mesma categoria fondtica. Informagdo acere:
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conceptualizada como wma forma de percepedo suditiva na qual a2 discrimuinagdo €
independente da atribuicfio categorial. Embora o sujeitos possam atrbuir estmulos

acdsticos diferentes 3 mesma categoria, eles podem contimar 2 discrinmnar entre sinais
selecciomados da mesma categoria. Assim, umsa base auditiva, ndc fondtica, para a
discriminacio estd & disposicio do sujsito,

A emisténeia de dois modos de percepgio da fale (categomalfondtico e
continuofacistico) ¢ interpretada como suporte para a «tecriz motora da percepgdo da falay,

assunundo que, embora a interpretacdo acustica apropriada das consoamies possa ser

[
(g3
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Capitolo I — Teorias da Perespcio da Tala

descrita por um comifuapm  acidstice, estes estirmulos so p@me%ééiﬂs como descontinuos

{categomais) porque a articulacdo subjacente & producdo destes soms € um geslo,

szenicialmente descontinuo, originado pela contracgdo de uma parte especifica do aparelho

£h

fomador. As vogais, pelo conirdrio, sdo pereebidas continuamente, porque 2 sua produgio

assenta em mudancas continuas, na ariiculacio, de wmna posigdo para cutra,

Surgiram, posteriormente, outras hipdieses explicativas para o fendmeno da
pereepcio categorial que se podem agrupar em dois grupos distintos: um considera que a
percepgio categorial se deve 2 uma sensibilidade imata do sistema auditivo, isto €, os
factores criticos para a ocorréncia da percepeio categorial sdo as propriedades auditivas do

estirmilo e nEc as cateporias fondticas 2 que estes pertencem (Cutting e Rosner, 1974; Kuhl

o

997 Pastore ef al., 1977, Plgoni, 1977, Dield ¢ Kluender, 1989} O ocufze considera, tal

~ . -

como 2 «teoria motoray, que o factor crftico sio os Tonernas, mas, conlrariaments & «teoria

PR I B i ot e e g Ztn e o et 1 5 & 1O,
motors da felay, postida que as calegorias fondtices sfo sprendidas {(Best, 1924, 1524
ot g o F 2 T 1Ty T o s . - e - " S S SRS SN PR .

Seglder, 1986, 1989, 1991) Ests questdo sobre o cardoter capecial da fals tom estado ma

By ey
TEITAT B TR

<4 Lak

fngna, muito methor do qz_r,: podem discriminar dois estinmalos

E AT T . - N b " Gy ¢ PP R . - o
{1962 195 ferente dos resultados de discriminacio obtidos em

A,

5 - N - . o~
4 Uma cuta aimm agem muits divalgada & a eﬂay;;aacaﬂ da o Mpww cateporial da Ria pela

oo de “deteciors dat"‘&:c}s” sensives acs contrasies dos sons da ke {Eimr e Corbit, 1973, Eimas er al,
1973 Cooper, 1974, Fimas, 197 8} l-/a}r e,‘:empia a diferenca entss consoanios sbaums e sundas pode ser
airzbmda a emisténcia 03 3do de pulsar pidtico antes da Efbemmaﬁ da oclesio. Meste caso, vm conjunio de
detectores especificos seriam activados, caso se verificasse 2 ocorincia sinte tisea de vibmgio o liberegio da
oclisdo, e outm tipo de detectores seriam activados quando a libertagio da oclusio ndo Hsse acompanhada de
E"ﬂm das cordas vocais. A percep¢do do resultade como sende wma consoanie senom of sunda ﬂepesd&ﬂa
dos detectores mais mpidamente activados. As propriedades dos detectores s3o essencialments trgs: (1) Os
deteciores sio sistemas cenirats) (2)- o efeiio dos detectorss tem na sua origem, quer as componsuies
auditivas, quer as componentes fondticas; (3)- os estimulos a gue vs detectores sfio sensivels s%o complexos e
contigencizlmente barmonimdos. Pstes defectores sram considerados inatos, produins da evelugdo e ndo do
desenvolvimenio ontopénico
Embom a ideia de detectorss sspecializados possa ser interessants, existem maites objeccbes & sua
plassibilidade Uma das mais imporiantes é2 de que poscas ou senhumas camcteristicas da Rla sho baseadas
oem ¥nico trago. Porexemplo, Dieh! (1981) apresenta nove varidveis actstivas gue akctam a distingdo eatre
SOTS 5090T0S © sons surdos, parscendo pouvco provivel que existam detectores de tRgos mdepend@mm paz

33
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Capitolo I — Teorias da Percepcio da Tala

1.1.1.2. - Teoria Motora REevisia

A primeira versio da teoria motors da percepeio da fela unlizava a percspdc

gy

categorial como evidéncia fenomenoldgica ¢ experimental de que a percepgiio da fala seria
feita com base nos gestos articulatérios. Mo entento, investigaces posteriorss mostrazatn
que & aprendizagem ¢ a sensibilidade suditiva também podem estar na onigem da percepeac
ategorial {Haﬂsaﬂ, 1977: Pisoni; Aslin, Perev ¢ Hennessy, 1982 Crowder, 1982 Rosen e

Howell, 1987, Bimas, Miller ¢ JLSL?ME& 1987, Kuhl, 1992} A mdpna natwreza "categorial”

sendo influencidvels, quer pel

comhecimento t&ciio do que |

W 0aso de

g

HESE HSTY

oo 1O ekl OO
{Magsare, 1992, Kuhl, 19%2)

Aszociade 2 estes resultados estd, tambdm, o facto de se saber hoje gue os

63 ot D] o 3 e it o RS SR . SPTNURUR | b
gestos articulatdrios t8m uma variabilidade superior 4 que suptmbam Liberman e Mattngly,
Y e £1a N e e e ae "%‘*f"r‘-";' 3 T e
113 GEELo Ola MR Zadn BRESTICIAITNSRIS CHOT LYY 80 &3 ool Lin J.(L
argumentos wtilizedos em faver da teoria motore da fala era exactamente o de que havena
LS MERICT IS WUl Aad U DLl 2a YA Sn PEOTLE TNONTE GU ldle OUa oo Ciarlenile o ddse wiline S el

T P piar e e e mrtieaTineTe m TETReTEe O e i e S
imna relacio muito mals simples enfre articniagdo ¢ PeICepsdd G0 (U enlie 2 wEOMEgEo
s Ty sy g e, g N AT G T P S e Ty ¥ . o
DETCSTHGEO, Na cng:m CETISAVA-SC (U6 OF mMCVIINSnios ar culatdrios ¢ o8 comandos

sterminado fonema eram pouco susceptiveis & vanabilidade confextual,

o
o
a
=%
\:_1\
)
Y
;},i
=
2y
~
f._u
o

que se s2be hoje ndo ser verdadeiro (Castro, 1993; Aslin, Pisond € Jusczik, 1583}

*{T

Estes dados, contraditdrios com a explicacio da percepgdo categorial com base
nos movimertos articulatérios, estio na origem da revisfio da «tsoma motora da percepgdo
da falaw, feita em 1985 por Liberman ¢ Mattingly, onde jd ndo se apresenia a percepedo

categorial como um argumento em favor dag suas teses e onde se abandonou a coneepeac

sk

cada vma dessas varidvels, Adicionalmente, o contexto pode afectar a magnitude de cada sma destas varidvers,
o que implica que os detectores teriam que variar os seus resultados com base no contexto, 0 que 230 se
coaduvea com 2 nogio de detecinres passives Gue apenas reaginam 3 presenga de yma varidvel
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Capitulo T — Teorias da PercepgBo de Fala

dos g@szoa moteres em termos de posicio dog articuladores para se adoptar uma perspeciiva
s dinfrmea de sequénetas de gestos artieulatdrios. (Castro, 1993). Esta revis@io manteve,

d
czmmdeg as duas proposicbes fundamentais:

A primeira diz respeitc i defimgfo do objscto da percepgfio da fala,
confinmando a argumentar 08 autores com  exisiéncia de invariantes motoras, representadas
1o cérebro como ordens necessdrias i execucdo motore dos gestos da fala. constituindo

-

esses gestos o objecto da percepgio da fa

by

a.

k¢

{ ..} the objects of speech percepiion are the intended phoneiic
il I i ; }

pestures of the speaker” (Liberman; Mattingly, 1985, 2

iy

f} Pes f_—;‘:jf,’bg‘-“ contTs T e wforpin vemdborn Ao 5}{«- pavmcta s A o «:-vv{\{\ oo e e
U maeles cenlyal o «lodyia fnOioTa Jda foa I9VISEEs © 2 z’iJ\JJ\?I 8 LTI

como um som valgar, pessibilitando-Thes, simultaneamente, ¢ uso da miansw sistermnztica ¢

espocial existente entre o sinal ¢ 05 gestos articulatdrios de modo a pereeber £sses MESIOES
cestos Bsta relagio tem wm cardcter sistemsiiico, uma veZ que resulta de regras bem
estabelecidas que governam a dependéncia enire gestos, mecanismos articulatdrios, formas
do tracio vecal e fala. O facto de estes autores considerarermn que existe evidéncia
experimental de que esta ligagic apenas ocorre na percepefo dos sons da fala leva-os a
considers-la especial, postulando a existéneia de um mddulo especifico para a peroepedo da
fala {(Libermen ¢ Mattingly, 1985)
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Capitelo |~ Teorias da Percepcio daFaia

V11211 - A jeorin modidar

A teoria modular assenta em alguns pressuposios da tradigio psicoldgica da

~

chamada "psicotogia das faculdades”, cuja tese fundamental era que 2 cognigio hipnana se

N 1

compunba de vdrios ¢ distintos tpos de mecanismos & capacidades — tais coOmoO 3

linguagem, a pPerCepeas, a memdria ¢ a aprendizagemm -, distinguindo-se entre si pelo

=

objecto ou tipe de HIOMMAGAC SO qUS Hdam, pelo facto de operarem independenisrnenis
v dos oulTes & por teTern wna origem inata. Dsta coneepeac teve a sua origemn em foseph
(3all (1738-1828) ¢ influencion investigadores como Thurstone, Spoarman, Cattell ¢ ouliros,

-

nomeadamente quande defendem 2 existénela de mecanismos dissocidvels para a PErcepeao,

aprendizagem ¢ utilizagio do conhecimento (Bates, 19RE)

A influéneia desta coneepeio modular da mente manteve-s¢, no entanto, mMAto

, TEO mies puecidgicas 4o

oinere

LA 5

oo o8 trabalb

. P
- R
lizadot s — & 113

L—  cla for adopiac

AT b P oy 3
alhar 2 miormacgdo, de

famento computacional -

gramidtica & defendido p
gramdtica, pam além de ser baseada em

badas por outras formas de conhecimento, 830 & afectada pela expenéacia, pela
tipos de copbecimento, i Boeiz ou motivacis doz sejeitos. Também ©
desenvolvimento segul s o ritmo bem definide e wniversal 3o Bviorss fesdamestais pas

i ipate. "Chomsky

argumenio de gee a sstrutum complera da
4

SOIPart

sustentar & hipdiese de o

snomere distribng, dépendant de p
interactives, Ainsi, it distingue le modele grammatical, charg® de Taspect strictas

connsismpmes dene langae et v p

un «systéme concepinels plus général, chargé des caté
‘actEn,

Prenvee duns la grammaire, telles quela réfbrence’a Voblet, Uagent, labat, |

12 Barr (1987) concebe z actividade perceptive como um sisternna complero de pocesamento
de informagio, gerador de mpresentagBes (entendidas como sisiema Brmal pam tomar explichtas certas
entidades ov tipos de informacio, juniments com sepecificagfes de como funciona o sistemal a partir da
estims laghio. Fste processo € dividido em viras etapasi(l) esboge primitive em brato, {2} esbogo primitive e
complexo; (3} esbogo 2 VIDe (4) representagio do modelo 3-1. Nas teds primeiras etapas 380 exisie acesso
2 conhecimentos previamente armazenados. 56 na fase final do processo nerceptive € que exists a
possibilidade de ajustar 2 wepresentagio criada pelas diversas elapas do progesso perceptive com a
representacio de nm modelo armazenado do objecto. Tratz-se de pma organizagio modular das descrighes gue
apenas permite que se produza um ajuste da representagio percepcionada com o8 dados armazenados, 2 sm
afvel superior. Fista independéncia do processo perceptivo ajusta-se 2 caracterzagio de o m sistema mod slar.

z : .

13 Embora a utilizagio do termo «computacionaly torne evidente wma metdfora tecnoldgica,
isso nio significa, no entanio, que seje enteadido como pesessirio € obrizaténio ¢ recurso a simulagies
isformiticas. Aguilo gue a utilizaglio do termo computacional enftiza é a necesidade, postulada peles

36
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Capitulo I — Tevrias da Parcepclo da Mala

Fodor (1983) apresenta 0s pressupostos deste nmova fecria modular de ments,

focando a existéneia de 0fs upos de faculdades: {1y o8 iransduciores, com 2

itx)

responsabilidade de codific ergia do estirmddo sob uma forma apropriada a0 ratamento

simbdhico ¢ computacional; ( ) os mddilos, com a responsabilidade de amalisar e atobuwr 2
informacio fornecida pelos transductores as ssiwruturas representacionsis apropriadas 3 sus

posterior  utilizagio; e (3) os wilizadores cemrais, Tesponsdve is pelo  ifratamenic

compitacional da informagio ¢ sua utilizagdo cognitiva ¢/ou comportamental,

Os médulos sfio definidos da seguinte forma:

"A modide s (imter alin ) an informationslly  encapsulmred

5 1o bockorownd

Ly
2]

computailonal svsiem -— an inference — making whose ace

o

information is constrained by generdl jeamwes of cognitive architecture, hence

relarively rigidly and relaiive

2T By S wimier B
VIS S PO Sl ff;a‘?,gm b o

wdse modulares
:

strutivistas, 3 percepeido ndo

Fg e .
oo d”’}’ftueﬂﬂd [T

sbordagens inseridas destro do paradizma do "processamento de informacio”, de dessavolver e precisal uim
paradigma explicativo genérico, de tal forma que, esiabelecidas as condicbes inicials, seja possivel estabelecer
pradicbes precisas & inequivocas sobre o comportamento, desempenko ou acglo do objesto em estude. Uma
abonrdagem & computacional quando emige o defexde uma Qpemzazmmam rigorosa da teorie ssgendo
a*genimog {discriminagio detodosos passos Isgicos & SuCEssves necessdrios i resoly ¢80 de wm pm%}ie*na}
A abordagem computacional define a cognigho pela spemcio efectuada sobre «wmb%k}sm entendidos como
realidades atomistas, isto & concebidos como simples signos de denotacio das cowas,

14 Em termos genéricos, a interaccho é nma nogio que coloca va orgem dos efeitos vma
dupla causalidade, A «posicio isteraccionistas alodida ro texto, referese & utilizagio de processos
co mpazam' s — entreos dados recolkidos pelo sistema sensorial e representagBes cogritivas dos objectos —,
como meic de chegar a uma percepcio. & interaccio pressuposta & entre as seasagOes e a8 representagdes
cognilivas.
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Capituko | — Teorias da Percepcio da Fala

Q,T(ﬂn‘%ﬁfé, doesn't disappear when ong learns that the arrows are in fact the same
size. Ji seems 1o follow thar i least some percepiual processes are insensitive 1o
at least some of one's beliefs. Very muck woniing the Muller-Eyer iliusion 1o go

away dozsn't make i dﬁsagypmr gither; it seems io jollow thar ar least some

percepiual processes are insensiive 1o af least some one's wilizies ¥ {1985, 2

Segundo a hipdtese construtivista, a ilusfo perceptiva, depois de contrariada por

OUIrCS Processos cognitivos, ndo se deveria manter. Ora, o que acontece € que, pelo menos

em alguns casos, as iluses se mantém, mesmo que saibamos que se tratam de ilusdes. Esta
situagdo permute, segundio o autor, postular 2 existéneia de, pelo menos, igL_
independ@neia enire a percepgdo ¢ OULOS Drocessos cognitives. Esta separacio de processos

conceptualizada como sendo devida so cardcter modular da mente,

© funcicnamento dos mddulos temn as segnintes caracterfsticas: (1) apenas

Loy - e i iy . -
wormagio especiiics do mddulo, nfo partd SUS IECUTIOS COm
o mdédo aulds

IRHETAR “‘?}' §

25 pETCETIN

Ceontimdgry

noletados pelo transducto

s, operando como «reflexos compuasion air::.-v:
“Wence encapsudaied, hence stupid in one of the wavs thar reflexes

€
are " {op. it 3).

VEL2Z 1.2 Midulo audisive

A diferenga entre as caracteristicas actsticas ¢ fondticas £ um ponto fundamenial

0o estido da percepgo da fala As caracterfsticas actsticas referem-se aos parfmetros

fisicos com que habituzlmente sdo anzlisados iodos os sons, isto &, frequéneia, ntensidade,
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Capiwio ] — Teorias da Percepelo da Fala

amplitude, etc.. Tal como os outros sons, a fala pode, também, ser analisada em funcio
destes indicadores. Apresentamos, de seguida, dois exemplos que ilusiram esta perspectiva:
a) o que distingue do ponto de vista acdstico a vogal /i/ da vogal ja/ é o seu padrio de
distribuicdo espectral, isto €, o facto de na vogal /i/ a frequéneia do primeiro ressonanie se
situar & voita de 300Hz e a do segundo ressonante ser de 2300Hz, enguanto na vogal /a/ o
primeiro ressonante € de cerca de 750Hz e o segundo de 1200z (Handel, 198%): b) &
distingdo entre "gostosa® e "custosa" deve-se, do ponto de vista actdstico, ao contraste de
voreamento estabelecido pela diferenca temporal entre o inicio da vébm&;é& e a oglusio
{medida conhecida por Vioice Onset Time - VOT ). Embora /g/ e /ld/ partithem o modo e local
de articulagdo, eles diferem quanto ac vozeamenio, uma vez gque o pﬁme%m ¢ produzido
com vibragdo das cordas vocais — som $ONOrO —, enguanio o se g go lem a sua fonte

sonora 2o nivel supra-laringeo — som surdo. O pré-vozeamento ou VOT negativo, definido

pez:lc) infvlc do pulsar gldtico antes da Eib@ria@&o da oclusio, caracteriza, na lingua
4
I

3o Mdduio fondiico

cirretene e camediey e Veala memiercde cm et el e ot e Fraes i e o
SLUGOs da percepgio da lala endende-se, habitualmente, por fondtica g
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ns gue neorrmm na fnia de uma o8 tonemas. Um
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fonems ¢ habituplmente considerado como sendo a unidade mais peguena da lala & que

marca uma diferenga de septido entre dusds rariamente & andlise

cistica, aqui apenas nos intercssam as unidades que se relacionam com a estrulura
linguistica da fala. Para clarificar o conceito de fonema, consideremos o seguinte exemplo: a
patavra 'sol' € composta de wés fonemas, sendo cada um deles utilizado guando
discriminamos 'sol' de rol, de 'sal' ou de 'som, isto €, os {onemas sio as unidades
bisicas do som que permitem diferenciar uma palavra de outra. Por sl s6, eles ndo
representam nenhum conceiio ou objecto ¢ podem mesmo nem sequer ser pronuncidvels,
mas, relacionados com outros, permitem distinguir palavras e ser combinados em silabas e
palavras. Os fonemas de uma lingua poderfio ndo ser utilizados como tal por cutras Haguas.
Por exemplo, o fonema inicial da palavra inglesa Thigh, /ih/, nio existe em portuguds. Esta

distincio leva os linguisias a estabelecer uma separagio entre fonética e fonologia.
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FEm termos da linguistica, a Fonclogia referc-se g0 sistema sonoro de uma

J?

lingua especifica ¢, nesse sentido, inclui-se dentro da gramdtica dessa lingus 3 par do sew
sisterna do significados — semfntica, do sistema de regras de produciio de palavras —
morfologia ¢ do sistema de regras de formagio de frages — sintaxe, enquanio 2 Fondtica se
refere ao estudo dos soms utilizados pelo conjunte das linguas humanas para representar
conceitos (Fromkin ¢ Rodman, 1974}, Og estudos da percepcdo da fala, quando utilizam o
termo fonéuca estdio a referir-se, simultancamente, a0 confunto de sons possfvais, uma vez
qma pretendem estabelecer regras ¢ mecanismos umversals da parcepedo da fala e, como tal,

independentes da lingua dos sujeitos, mas, € uma vez que 86 podem ser estudados no

quaefﬁ'@ da utilizagiio de uma lingua especifica, eles refereme-se acs sons utilizades nessa

0,

lingua.

mode como 850 articuiados,

gy

2 COTISTET

s .
furgac dos  Necamisinodg

fumdamental, pois ndo 56 permite a passagem do ar, como determnina as suas caracterfsticas

o

. . ) . . ;
Sows nmasais e sons orgis - a producio de sons nasais ou orais deve-se 3

mfluneia do véu palatino. Quande o véu palatine se srgue, ¢ tapa 2 parte posterior da

gergents nterrompendo a passagem do ar pela cavidade nasal, d4 origem a0s sons ormis [b,
passagem do ar pela cavidade nasal nfo ¢ interrompida palo véu

d, 2 pt, g-¢l Cuando a
do palatine, permitindo que o ar cireule, quer pela cavidade oral, quer pela cavidade nasal,

OTLgInAam-5¢ 08 sons nasais fm, o, nh).

Para além destas diferencas, os sons diferenciam-se aindz em fimedo do local de

articwlagdo - bilabiais [b, p, ml, labiodentais [f, v], deniais [ 4, v, s, z], alveolares 11, o, 1],
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Capfiuelo I — Teoras da Percepgiio da Fala

velares Eqﬂ ol paiaicis —, ou do modo de artieulacio -— oclusivas [b, d, gm0, p, 4 g
(3} @ pdo oclusivas — Jricativas [f, v, ¢ (¢, ss), z (), ¢h (g}, § {g8)], africadas [teh),

?ri?f,{“ﬂ?a:‘&' {ss], fguidas [L, Iy 1), (Malmberg, 1954) A figura E.éi- mostra a relacdo enlre os

opzis i, al e H,

gestos articulalonos ¢ o espectro sclistics nag v

clagses de sons sugerem que o fonemas g¢ distinguem endre g1
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com base nestas caracteristicas distintivas, que sio o8 componentes slementares da

hinguagem, tendo cada wma delas wma definicio articulatdria, ou seje, fondtica

~ N .o o

A «eoriz motora da falay defende o mzﬁ,zgﬁ de que 2 percepedo da fala se faz

diferente dag abordagens auditivas, nomeadamente qmgdﬁ defende que 2 percepgdo da fala
ndo pode ser expheads pelos mesmos principios acisticos que explicam a percepcio de

outrog sopg. Bsta diferenga traduz-se na afinmacio da exist®neia de vm mddulo pereeptivo

modido fondtico —, diferente do uditive, pelo facto de

AL IR

- o

F Siim O

T .
Y R OOETE im0

[

o .w

aclon s20 ou

J— ol o
LIRS ?:"”Of:ﬁ““i SCRGE

)
ug

e cvr e A
h RER AL

i

3 iJiuQ IR O ?‘«’.

=

TOGUCHES € 2 percepod

CroCoEsos Neurommseilares i

“The motor theorv aside, it is plain that speech somehow informs
listeners abour the phonetic intentions of the talier. The particilar cloim of the
motor theory is that these intentions are represenied in a specific form in the
talker's brain, and that there is q perceiving module specialized to lead the listener

efforlessly to thar represeniarion * (Liberman e Mattingly, 1983, 9).

A
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Capitnle T — Teorias da Percepolo da Fala

Figumra 1.4 Oprocesoarticeiatdrio. As posighes dos aticuladores podem ser determinadas wtlzande os
raios -X. & posicho dos artico ladores criz as cavidades ressonantes responséveis pelos diforentes
sons da &ua (adaptade de Miller, 1981, 645,
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apiteio I — Teorias da Percepcio da Fale

A evidéncia experimental de que a percepgio da fala tem commoe objecto os gestos
articulatérios ¢ que depende de um médulo sspecializado — diferente do wilizado para 2

percepeio de outros acontecimentos auditivos — pode ser encontrada em vérios estudos,

senking (1992) faz wma sintese dos esh udos feitos pos Wimos 70 anos sobre 2

peroepeao dafala em eriancas, apontands tr8s resuliados fundamentais dessss trabathos: 1)

43

o efeito de limmite fonédico (phoneme boundary 3 na disczimjrga{;éﬁ ¢ sistermmticament
encontrade nos estudos da percepcio infantil podendo mesmo 14 existir no momento do
pascimento, Estes resultados jmplicam que exista uma sinfonia prévia nos aspecios
foneticarnente relevantes do sinal aovistico: 2) 2) Uriangas com, pelo menos, & meses de idade
fazemn pronfamente equivaléncias de diseriminghilidade de diferentes instincias em classes
de fonemas, As criancas podern discriminar uma variedads de sxempios na producio da

vogal /a/ dita por diferentes vozes, mas podem também discriminar cateporialments antre

diferentes versdes de /a/ versue

O Wi 1 Getsotar sty AT

i
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Capitalo I — Teorias da Percepefio da Fala

b4

}-&u&

1.1.2.- Teoria Ecol

Best (1994, 1984} ¢ Fowler (1986, 1989 1991} desenvolveram a «icoria

. d ey i

coldgica da falar baseada na «leoria ecoldgica da percepeion de Gibson (1979). Esta

EY kS £

&h

abordagem, assim como a «teoria motora da falas de Liberman e Matiingley (1983) (e

coptrariamente 45 abordagens psico-acusticas), considera que o objecto mmediato da

percepedo da fala € o estimulo distal, ou seja, os ges atorios que the dio origem. O
objecta da percepcio anditiva s30 as fontes que pro SO
“Oestural information, then, is present in the plex ¢

IES Over [ime, Cerial

RSl A

2 assenia numa redefinicio do coneeito de estimulo herdado da tradicao

b, passando este, o seguimento da invest gu@aﬁ feita por Gibson (1866,

a ser entendido de uma forma mals abrangenie leraglo ¢

. S R . e -
GO Oedlo gue nos LIATEORT PARSa A4 ser
entendido como um sisicma complexo de inter-rela ndo de ser

1979} for um dos pioncire da shordasem cooldeica no
i & &
=oTa ecoldeica da neres Dol onde se reconhecerm influéneins
2 ;

-

alista, da Gestalt e do funcionalismo de Brupsw k1o,

[N

L3 Esta noglo de informacio ndo se confunde com 4 das correntes COEUIvAS, Wma Ver que
©8ies antores a entendem coing © conjunto dos elementos informatiy os, especificadores e indicadores do que
£Riste na ﬂmz‘uit £do e ndo como conteddos cognitivamente processados ¢ codifieados  (Femdndez

respalacios, 1992),

16 Os analistas da obra de Gibson sfo uninimes em considerar estas (#8s influfncias como
handamentais. A influéncia comportamentalista tem a sua origem na sua formagao enguanto discipulo de
Holt. O proprio Gibson se definiv a si — na sua uicbm&miﬂa - como comportamentalisia | A sug
preocupacio em considerar como fundamental o papel dos estimulos e de negar a necessidade de PEGCESSOs
cognitivos mediadores na percepedio enquadra-se nas principais preocupacies d& escola comportamentalista.
Do movimento da Gesralr, Gibson foi influenciado por um aspecto [undamental: considerar 2 percepelio como

44
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esgencialimente uma abordagemn do estudo da percepciio centrada na validade ecoldgicz do

)

processo perceptive, Embora tenha formulado vma teoma geral da percepglie, Gibson ndo
deu espeaizl atencBo 3 percepclio da fala. No entando, as suss formulacdes tedricas
retormadas por Best (1984, 1990 1994) ¢ por Fowler {1985, 1989, 1991) que as aplicaram
ao estudo da pereepedo da fala, estdo nz ongem da «teoriz ecoldgica da falar. Neste sentido
optdmes por fazer uma exposigdo onde estas duas teorias aparecem infimarnente

relacionadas.

direciamente sobie as invarianies 4o ambienie. & fals ndo & sotendids como wm o de

vandvers actsticas que chega 20 ouvido para, depois, ser interpretado e taduzdo em

2

f

varigvels fondticas, mme wrns informmedo

ey

Lead i

i

o e . . & P oy om P ¥ § o
VL2 - O Estimudos, o Ambienie ¢ o Informacdo

L2

suas propried

: Doy e o S JE . VTS U S SN . S TS
no da percepgdo. Quando wn ammal se relaciona com wm ambiente fsco, eoute

CONVErte-se 10 §ou meio ecoldgioo, isto €, no seu suporte de vida, sendolhe egssencial @
possibilidade de extrair a informacio relevante do ambiente. Para os amimais superiores,
sssa i ormacdo € dads pelo fluxo do estinmilo (uminoso, sonoro, ou ocutrs) gue reflecte a
estrutura do seu ambiente fisico. A informacdo estd disponfvel no mundo e os animais

acedem a essa informagio, exiraindo invarianies da disposigio do ambiente.

em fesdmeno holistico, embom recusea intervencio mediadom de varidvais sen o fisioldgices 1o processo de
organizagio do melo, preferindo atribuir esse pagel 2 disposicio dptica do mundo num determinade posto de
observagio. Do funcionalismo deBrusswik, Gibson retima importincia atnibuida & 2bordagem scoldgica zo
astado da percepsdo. {Gordon, 198%; Ferndndexz Trespalacios, 1992, Martos, 1992)

o
LAY
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Capitvlo I — Teorias da Percepcio da Fala

"La teoria de Lo percepeidn directa defiende que ef mundo fenoménico
percephinl no estd compuesto de colores, sonidps, tacios, pustos, ni olores, sing

de propriedades del ambiente, sean cuclidades de los objetos o el mismo corderer

de  objeio, como, por ejemplo, solidez, subsioncididad  ercéiera. Tales

caraclerisiicas se ofrecen en lo estimudocion misma.” (Ferndnder Trespalac

A concepgdo ecoldgica de informacio assenta na assercio de que existam
relagBes invananies entre as propriedades de significacio geral que governam 2 actividade
—gfforaances —, ¢ as proprisdades macroscdpicas da distribuicio de energia do ambiente

pﬁcah,g mecimeas, quirnicas). Estas ltimas podem especificar as primeiras. A

us fonte, mas ndo € idéntica a ela. Por exermplo, & aummicaments
1L

- S
TR OTE S5 e

contrasie audiivo
entre riimos (macroestrutira

berlindes deniro de wmm ozive e

1 1

errneial CUATIG O G

2. Abordagem Ecoldgica

A abordagem ecoldgica conirapSe, em altermativa & descricio formal dos
commponentss da sstimmidacio ¢ & bioquimics dos r@cept@rss, wma zbordagem especifics: a
Abordagem Ecoldgica. Tsia abexd&g&m tem dois objectivos fundamentais: 2} o primeiro € o
de estudar o meio no qual se inserem os seres vivos, no sentido de conhécer os padrdes de

energia que af se encontram ¢ qual a informagio potencial que ransportam. A identificacio

46

Scan5804.max



Capitslo | — Teorias da Percep¢fo da Fala

da especificidade existent

£

enire @ engrgia estruttrada dispordvel

b
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g
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i Sisiema perceptivo

¢ a8 propuedades do ambiente = do movirmento TESPONSAVels DOF ¢ssa estrutura val permitic

lefirir a disposicfe mum determinado ponto de observagdo. Esta disposicdo tem subjacentis

> facto de o8 objectos nio serem p reepeionados fora de um contexto, pelo que contém meis

- 5

informacdo do que aguela que seria possivel obter com wn simples objecto por estirmlo: b
e £ r - b

o segundo objectivo € o de descobrir que aspectes desse informacio sfo utlizados
perceplivamente, tendo sm comlz o cardeter ditecto ds pereepeio no sentido de que 3
especificidade dz percepeio para m ;i ormagdo dispensa a intervencdc de processos

especiais, como sejarn z inferfncia ov o recurso a modelos memorizados. (Gordon, 1989).

S

A dispos:¢io mrm ponto de observagio (estfiomilo distal) funciona assim como o obiects de

o ,,}g

estuue ma pereepedct /. Para cada propriedade percehida, hd ume propriedade do amy

tanie

com @ qual a proprisdade peroebida se ajusta de forme tnic

- Ty o T Fo Lol o
No case dz percepcio da falz a

08

Lo

18 iy

‘ TS| T
{Hest, 1994 175y

Gibson isterssson-se essencialments pefa. percepeiio visval = conssquentements petko
sstido da disposicio dptica, a 182 atribeia duas caracterfsticas relevantes os gradientes de textum & o
movimento. Os gmdieniss de textura Bm oma permantaci ao boge das trasshrmacies openadas pelo
movimento & fomecenm informagio acerca da distincia e taman o refative dos ohisctos,

Esiz refagio eatre 05 gradieates du estrufumm e o mevimento explica, na perspectiva de (hbson, os
problemas surgidos na investigacio labomicrial feita, nor exemple, 4 propdsite da constiacia do tamanho.
Cr modelos experimentais clissicos pretendinm estudar este frdmeno, crando sitnagdes labomioriaks cnde
isolavam os objectos, utilizavam representaches esquemiticas e fixas & impediam o5 movimentos do sujeito,
Estas sitvactes artificiais eliminam fontes de informagio perceptiva essenciais pam 2 msoincdo do problema
periendo, por isso, gualgeer validade ecoldgica. Nom meio natural, os gradientes de textum, quer da superficie
do objecto, querdo fundo, fornecedam informagdes directas & contizvas sobre 2 dimensio do objecto (Broce;
Gresn, 19855 Uma vez que o tamanko retiniano diminyi com o apmentn da distincia, isso resnlia poma
ProporEdo constante entre o tamanho refinians provocago pelo objectn eo tamanbo retiniano provocado pelog
elementos da sua tewem — uma mlagio que permemece variante — ao lon go do movimesto de
zfastamento,

47
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capfrale b — Teorias da Percepcio da Fala

urna colecedo de objectos ou parte de outro objecto, 530 as descontinuidades na dis eieitsite!
do ambiente. Estas descontinuidades ocorrem em padrSes ordenados ou invarignzes, que

agrupam as regularidades que se verificam nas moedificac ¢les do fluxo do estimulo.

"They can be thoughs af as higher-order properties of patterny os
stnnlation which remain constant during changes associated with the observer,

the environment, or both" (Gordon, 1989, 157)

zslas invariantes podem ser distinguidas em imariantes fransformacionais  on
dindinicas que especificam a natureza das modif icagbes ocommidas e invariantes estruturais
ou fopogrdficas , que especificam a identidade ou permanéncia da estruturs que subjaz &

mudanga.

opases the speech [ coherss not becanse of (perhaps even in .E‘g'}ff;‘:

auitory propersies, but because coor Imated patierns of gestures (fLe., of
phonetically funcion: il articulatory actions, such os ffp’- closure, velum I owering,

FORgHE raising., eic.) BIVE FLYe Coordingied priterns of spectral ond fempora;

Tt
7

changes.™ {Best g1 al, 1

Eg -3
SRETY O iir £7|r§ & \.,*.U.EV?(.,A.L uv

r
i

Pyl e - o i TOGLOE SOy BG ImetrAneine  F o e 3 e
tdos. Estas constelagdes de cestos sio as mstdncias fisicas dos mualiplos

1

zacio lngufstica da fals (fonemas, palavra

s, frases?, todos eles « aspecilicos

mbiente linguistico (Rest, (9 D34y e constituem as i_zzx-“afiazztcg da fala. A tarefa da crianca

syl
¢ descobrir a coerdneia fonética das cat cgorias fonoldgicas da lingua wilizada no meio onde

= =

estd inserida, focando a AENCRs nos contrastes auditivos recorrentes aue assinalam as

L

mudancas de sentido nessa Ingua. A utilizac ¢a0 da palavra ate 1o ndo significa gue esteg
& & &

autores considerem que a aprendizagem da fala seja um acio volunrio, Embora os
individuos sejam capazes de decidir prestar alengao a alguns aspectos particulares da fala
(e.g., prontncia do orador) a percepeio da fata como fala & considerada como um processo

zmpsgiti‘vo, automdtico e inconsciente, da mesma forma como o é a pereepeio do ritmo
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Caplnale ] — Teonas da Percepeiio da Fala

melodia de uma musica.(Best eral., 1989). O sentido dado ao termo arengdo esté hgado ao
conceito de gffordance (analisado no ponte seguinte do nosso trabalho) e relaciona-se com o
facto de que cada espéeie apenas atende 2 aspectos particulares do estfmulo — aqueim que

SAO NECESSETIOs & sua adaptacio.

Esta abordagem permite estabelecer uma ligagio entre a percepeio e a p:r@dugﬁe

da fala, uma ver que ambss 18m origem noS mesmos gestos  articulatSrins, A
«representacior articulatdria dos padrdes fonologicamente contrastivo

i

S
desiz especiiicidade percentivo-motora da swoéeis human a que esid na base da capacidade de
: t Spe

1124 i i¥recio e Sem hfedio:

as Objectos Tém

R dances ""; !’”ff’ff‘(’( e

or il thot is, what they afford the observer” {Gibson, 197

i

apaz de capiar apenas algumas invaranles e offordances.  Fsia

agdo disponivel e 3 informagio detectada ¢ bastante importante. A

inado ponic do ambiente estd estruturada de wima forma

especilica, quer & esse ponto, quer 4 posi¢o relativa do perceplor, disponibitizando, deste
modo, uma oportunidade informativa. Estas oportunidades sio o que s30 por causa das
relagBes invaniantes entre as propriedades do ambiente e o ponto de observacio, nfio estando
dependentes dos seres vivos. Elas estio simplesmente disponfveis e podem ou ndo ser
utilizadas pelos seres vivos dependendo das suzs capacidades perceptivas, da actividade em

que se encontram envolvidos e de cutros factores (Turvey, 1992),
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Capltvio I~ Tenrins da Fercepcio da Fala

Da mesma forma que as pesadas percsbern aracleristicas de um instrimmento
fisico (por exemplo, um computador) em fungdo das acedes possiveis de execitar com esse
mstromenio {isto é, as suas affordances), tarnbém a a aprendizagem da fala deve estar ligada

sua producdo, inserida num contexto onde = ctianga perceba os resultados como al 80

€
s
@

possivel de obier através dessa aommzmas;éo oral — as suas z:g,ffar{imcgs. Us ges
articulatdrios necessdrios 3 rroducio da fala sfo a primeirs e mais irmportante propriedade
que a crianga deve reconhiscer. No entanto , PaTa que possa uilizar o seu fracto vocal como
W instrumento para commuicar deve ser capaz de ligar esses gestos a resultados particulares

Best, CT., 1994).

v

s gffordances disponivels mum determinado meic evoldgieo ndo

=
oy,
€7
145
¥l
.
LTy
Q\,) T
0
52)4
J

s¢ faz pela emumeracio das suas proprisdades fisicas, mas das propriedades gue constiiuem

v Aohitor

a offordance  resuliz da combinacio das

propriedades o

Iwrgne £ 2 thueg

4B moiicactes anatdrie a8 necessdrias 4 producio & compresnsio Y TIBC
. e g e - " WY
cnal existern em siznuitines no homem i

ieberman e Crelin ¢ 1971, apud  Miller, 1981}, partindo de
L

t"‘“‘(

sitanto, nem sempre ot assir |
Uma reconsuticio ¢ simulagdo computacional do tracio vocal do homem de Neanderthal
demnonstraram que ele era in capaz de produrir a gama de sons caractersticas da fala humana
actual, nomeadamente as vogais fa], il ¢ [ul A variedade de sons vocais que ¢ homem ds
Neanderthal era capaz de produzir ndo era suficiente para desenvolver uma actvidade
comumicativa vocal semelhante & fala do hornem actual. Estes dados lsvam 2 supor que o
sistemnz de cormmdcagdo entre os homens de Neanderthal seria muito diferente do actual o

que, mesmo que houvesse wma forma de commmncagdo oral, ela sera radicalmente diferente

LA
(]
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Capitulo [ — Teorias da Percepelio da Fala

da que uthizamos hoje em dia. Assim sendo, o sistema perceplive nmanc estara
esinforizadoy novtros estfomilos capazes de fornecer 2 informagio vital parz a sua adaptagio
¢ sobrevivéneia. 56 quando o homem o megol 2 uhilizar a fala como instrumento de

COMITTCacio $¢ tomon necessino que discrirmnesse, simmltancamente, as diferen cas ds

articwlagdo que pemmitem constnir fonemas, palavras e frases com informacio diferenciada,

it

A segunda etapa £ 2 da ontogénese do sistema perceptivo ¢ refere-se ao
desenvolvimento das capacidades perceptivas do sueite integradas no seu desenvolvimenio
global. A «teoriz ecoldgicnr assume que existe ums diferenca entre o tipo de inf OrmAgAS qus

2 cmange inicalments detecta no estimulo da fala ¢ aoucls que € detectada muma fase
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posterior do desenvelvimento. A informacio Qi€ BS CTIAnGA:

sett desenvolvimento, de natiweza ndo Iingufstica e desprovida de zr‘ﬁ’if:vmgég 'Eugmim:a

g perceteas O f

a capacidade que

se0 mmbiente, aumentsndo a

< T DS P PR S ¥ g ¥ = - S e oy e
sua selectivi i »,E,s: cﬁzyxr&m@ma@( Viartos, i‘*‘:?u) A aprendizagem & gradual,

¢ atender mais & eonecificidade do GUE 40 aspecto

= 4

a aprendizagern mumma progressio nessa capacidade. Fm relach

‘*P

aprendizagem pere pé*‘a na fala, a «teoria ecoldgica da falay postula que 2 informacio gus &
¢rianga detecta inicialmente € ndo Lngufstica No entanto, mum determinado pontc do zen
desenvelvimento, ela comega a descobrir core spondincias som-significado entre padrBes
de gestos articulatdrios e elementos lingafsticos funciomais, tals como referentes para
objectos, ac ontecimentos, pessoas e relacfes interactivas. A cmianca aprende que o adulto
Orgamza OF Seus gestos articnlatdrios de forma z transtmtir diferentes sentidos. Estas

constelacdes de gestos com um sigmificado préprio — gffordances — sio instSncias
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Capitelo ! — Teoriasda Percepglio da Fala
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Mecanismos Perceptivos

Gibson (1966) defende que a recolha de informacio € feita de forma fmediata e
sovolvendo a totalidade do orgamsmo, através de 1m processe de ressondncic Este

processe € explicitado por comparacio com o funcicnamento de 1om racie, Do mesmeo modoe
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naparelho de rddio capta as ondas elzctroma gnéticas ermtidas por um elevado mimero

¢ variedade de emissores | ondas essas que gstdo }:?I‘E?-Sfiki?_@ 0o espass & nor todo o lads,

ode g

fipe:} de ondas contém 1

ernergy, alihoush the one will

Jields {gesial theory) (..
informeazion from the OUlpIl OF @ sensory nerve, we can suppase thar the venrers
¢

i the nervens system, incl uding the brain, ressonare 1o informaiion. " (Gibson
1966, 267

A utilizagio do exempio do radio vara explicitar © construte de ressondncin

poderia induzir o erro de se pensar na percepgdo como uma actividade passiva. No entanto,
Gibson (1966) considera que os sistemas percephivos 830 essencialmente caracterizados pela
actividade de orientagdo ¢ exploracio: um sistera pereeptiveo € caracterizado por um érgdo e

pelos seus ajustamentos 2o ambients: pela obtengdo de informagdo de uma forma activa: pela
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Capiwto I — Teorias de Percepchio da Fala

capacidade de aprender a reconhecer informactes cada ver mais elaboradas e por receber

informacBes gue especificam propriedades do ambiente.

1.1.2.6.- Aprendizagem Perceptiva

&

A aprendizagem perceptiva estd relacionada, nas ¢
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umento da capacidade de discriminagio

"What is that the human observer learns? We suggest thar, beginning

s an infant, he learns the distinciive fentures of objects, the favout of

;

H

the environment, and the invarian: features

73,1972

[
5

of events,” {(Gibson, EJ; Gibson,

5075,

Covpprimofrpe T FR Ameroe TOEF S5 13
dferenciarias.” (Marios, 1997, 521

O aumento da discriminegio ocorre em frés aspectos cssenciais: (1) na

especificidade da resposta; (2 na detecclio de caracterfsticas especificas ou propriedades

Tt ey o oy - F v o oy PR P fr e
Hiens o ¢ {3) na detecedo de regulandades,

Os autores i
onde ndo parsce platsivel gue hajs 2 influése lo sujelto, nomeadamente: a)
colovande um beb€ ou um animal recéme-nascido num dispositivo experimental consutuide por duss
superlicies contiguas, mas desnfveladas — formando um degran com cerea de quarenta centfmeros— sendo a
textura das superficies igual (quadrados brancos ¢ negros) e sobre as guais foi ¢olocade um vidro gque
possibalita a deslocagiio sobre todo o dispositivo, verifica-se gue quer o bebé quer o3 animais recém-nascidos
nE0 Se avenivram s gatinhar sobre a drea que se percebe como estando muito mais baixa, mesmo que
verifiquem com a mio que 3 superficie de vidro se prolonga sobre o desnivel e estgjam a ser chamados, do
“lado funde™, pela miie. Para os autores, este comportamento ndo pode ser exphicade pele Tacte de 2 crianca
ter aprendido que um preaipicio € perigoso na medida em que o bebé ndo tem experiéneias anieriores de
quedas; by Se um objecto se aproxima do observador em rota de colisdo, ele fecha os olhos, baiza-se ou
esgquiva-se de forma a diminuir ou evitar & colisio. A informacio dptica relativa a este acontscimento € o
aurmento da magnitude visual da sithueta no campo visual. Experiéncias que utilizam este efeito foram feitas
e demonstraram gue o comportamento de fuga, on evitamento é comum em bebés com duas semanas assim
comao em varios animais. Mais tarde hd vma diferencigio entre a informagfio de um objecto que se aproxima
em rota de colisdo dagueles que, embora se aproximem |, a sua rota nfo & de colisfo. Esta discriminacio é

53
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Capftolo I - Teorias da Percepcio da Fale

passa nos Cas0F o gque & percepedo envolve elemenios simbdlicos como no caso dag
palavias

OUs gestos articulatdrios da fala estio orgamzados em mafuplos nivels
linguisticos, assumindo a «teoria ecoldgica da falas que estes nfveis de organizacio

Lnguistica apenss podsm ser detectados por pessoas que estejamn familiarizadas com =z

expressao oral de vma determimada lingus e gue tenham comegado & descobrir zs suas

2]

by
o

affordances, de fomna a poderem reconhecer as proprisdades dos seus gestos parhoulares,
miluéncia do ambisnte lingufstico na percepciio da fala envolve um percwrso  de
aprendizagem, desde a deteccdo de informacio nfio Iingufstica relacionade com propriedades

simpies de gestos da fala, até 3 deteccio de coordenagdes complexas e Huguisticarmente

funcionais enire gesics amticulatdros A «teora ccoldgica da fala» assume que estas

propriedades emergentes dos geston da fala sio elas proprias ag entidades Unguisticas, em

&
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dz linguagem, wma vez que ssta implica nio apenas o reconhiecimento de padrBes das

SO - o - Tt s x g R~ Saan g S P sy gn e f -
uversas produgfes actsticas produzidas por oradores diferontes, mas tarmbém a

P S A PR R, T g . " g E PP - I P
sua produgdo. A abordagern ecoldgica assume que ndo & necessdrio haver uma

o~ .

r IR OrTRelivaIments

P
1

HEGSTD

inental ma aprendizagem perceptiva

1) Na primeira fase, a percepcio n8o € influencizada pelo ambiente lnguistco,

feita a partir da simetria, ov 180, 10 anmesto de magnitade da silhueta. Perm Gibson e Gibson (1972) este
tipo de percepdo sio pode ser explicade pela apresasio de sensecBes sucessivas, mas pelo facto de
movimentos dpticos de diferentes qualidades serem distingsidos entre 51 em funcio do desenvolvimenio
pereeptive, O desenvolviments precoce da percepgac demostra claramente, para os astores, que 2 informacio
recothida estd disponivel na estimulagio e nio é derivada de nm complemsuto das sessagbes foiw 2 pariir de
dados da memd ria de sxperiducias passadas ov outro tipo de conhesimentos.
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Capitelo | — Tenrias da Percepcio da Fala

-

As criangas apenas percebem distingBes nfio lingufsticas;

mmmmm =

2} Por volia dos 10-12 meses, as criancas con egain a descobrir & soordemacio
de gestos comespondentes a certos fonemas utilizados na sua lingua nativa, Ests
reconhecimento € ainda muito geral ¢ inespecifico & ndo reflecte ainda 2 fumgio lingufstica
do contrasie fonémico. Nesta alturs, dstectam propriedades gestuais e alguns fones, nfo
pertencentes & sua lingua, que sejam similares acs padrdes de coordenagio que comegaram a
detectar ma sua lngue materna, mas 830 menos hibeis do gqus os adulios em reconhecer o

padrdo completo de sizmlaridades & descrepancias;

3y Durante o periods pré-escolar, a coorderagio de pedides de sestos
correspondentss a categorias fonéticas nativas torma-ge mais diferenciada, sspecialmente no

U 2 refere 3 CECIIIDEOS bons VEFIUS IeN0S DU“’ES.‘ TOEE, MISSIns 308 4 f:iﬁ@‘é’n} 2 PRICepCas

pode minds 1lo estar woialmente orgamzada ac nivel dog contrastes fondticos:

e

UYL OTOBUID, a looria

{:j.; b{:f‘;;
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Iepresontacsd

a; {b) az baser da percepclio

4

: I h
“stcanzacior Go matuge

la intervencdo de mecanisinos mediadores: urna
deterrninada percepcfio resulta umcamente da detecgdo de wma estruturs informativa

'

i3

Y
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desenvolvimenio da percepcdo — a apren agern perceptiva numa dada situacio vai da
descoberta da informagio até 3 sua sintonizacdo, mm Drocesss progressiveo de diferenciacio
da energia disponfvel numa simagdo (Turvey, 1992). A aprendizagem percepliva actua no
sentido de zumentar a capacidade de resposta a vangveis que O Sujeito era incapaz de
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Capitolo I — Teoriusda b Percepcio da Fala

Uma das posicBes tedricas mmis marcantes da psicologia da percepcio € o

comstrutivisino, De wme forma geral, o terme consmutivista o Gy GEe B denordnem ostag

abordzgens tedricas da percepgdo deve-se a Neis 1967 defende JETCEDCED, tal

completados ou interpretados 3 luz o informacs wjeito 34 possui. O entendimento da

PETCEPCEC, SNGUANLe Drocesse constrizt g seguinie
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laz commiderarem JUe O Goecto Oa DETCODCas © 2 endrsma acustics L-i%.}f)tc&da p-ﬁi@ =ieira

B —t

duditivo. Lontraniamente s teonias do estinmio, estas centram a suz atengiio no estimido
proximal, considerando que o estmulo distal apenss pode ser acedido de form 2 indirecta,
através da energia captada pelos drgios sensoriais — zs sensacdes, A aceitacdo dests
primeiro postulado toma indispensdvel que se prevejam mecamsmos de transformacio das
sensacbes eml percepedos. Hsta mecesssidade de transformacio estd ma origem da
categonzagio destas abordagens como construtivistas — a percepgdo tam que ser construlda

pelo sujeito, partindo das sensacBes ¢ uslizando a informacio adquiride com a expeniéocia

(A
[@5%
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A adequacio dos resultados da actividade perceptiva ao rmundo exterior dependeria de um
teste com lupdteses altemativas, realizado pelo sujeito (Gordon, 1989). Algums autores
preferem & designacdo de feorias Imeractivas wma ver gue a percepcdo resulia da relacio
estabeleada entre dois pdé@ca: por um lado, o estimulo proximal e, por outre, uma
representagfo armazenada na memdna. Da iwerocgdo enire estes dois elementos origina-se
o perespto. Estas duas d@sigmg:ﬁas orgamzarn-se em torno da deserigio do processo
perceptivo. Culro termo usado frequenternente para designar este tipo de abordagem € o de
teorias psico-gousiicar do percepedo do folo, vma ver gque, contraviamente ds teorias do
estirmilo, estas abordagens consideram gue o objecto ds percepcio da fala € a energia

acistica captada pelo sisterma auditive,

A andhise acisiica tem como suporte tednico fundamental 2 tecria da fonte-filoe

de produgdo de soms, propostz pelo fisidlogo alemdo Johannes Miller em 1848 (apud
E%:‘l}, Segundo estz teoma, 8 producio do som da fala oo ;f:* via duas fases
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POWNTE FILTRO ESPECTRO HESULTANTE
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REGUENGIA

AMPLITUDE
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B et

A componente designada por Fonre representa & vibragdo que deu ornigem ao

scm {as cordas vocais). Esta vibraco produz wm especiro com determinada forma. A
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componente Filpo represenia as modificaces introduzidas pelo ressoador (tracto vocal),

Este ressoador age como um filtro, reforgando o som em a algumas partes do especiro ¢

a.':i
atermando-o noutras, criando um padrio de picos (formantes) e vales, sendo os formantes
minerados do mais baixo — Pl — para o mais alto, A gura 1.5 mostra dois formantes. O
espectro resulitants € o produto da vibragdo original ¢ da accio do fliro. O padrio formado
determina o timbre de um som. Por exempio, f@gaﬁa diferenciam-se pela localizagio dos

trés formanies mais baixos no espectra (B F?.., F3), embora FI ¢ F2 sejam os mais

importanics mesta distingfio. A influgneia das carecteristicas actisticas de wm som {frequdneia
& arnphitude) na sua percepdo € justificads pelo facto de as termminagdes do nervo auditivo se

STCONITareIn muma membrana que percorre longitudinalmente a odclsa, o que leva z que

diferentes sons estimulem, também, diferentes terminagdes do nerve andiive. A
apreseniacio de sons complexas estinmila v con yuito de terminacdes, correspondenios aos
seus componenles, gue Vo dar origem a um espectrograma neural,

ceactisticas de

o
[

- ey e T P N G P o Yne
grupes fundarnentais (Liberman e Mattingly, 1983),

dar

0%

origem a wn cdleulo probabilfstco do perespto (por exemplo, o «bModelo da

mdefinide da percencion;

2) Um outro grupo comsiders que o factar principal na percepciio da fala € o
facto de haver pelo menos um breve periodo durante cada som da fala em que © espectro €
diferente dos outros sons da fala. Fsia invarifnca sena o principal elemento vtilizado na
idemﬁicag;s:} do som, embora outros atrbutos da fala, tais como a transicio de formanies,

bossam ser utilizados como indicadores secunddrios. De acordo com esta DETSpECUva, 0%

L
o0
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Capitelo [ — Tenrias da Pero
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fungdo da relacdo que estes estabelecem com oo ouiros elementos, resultands o REQITIENIO

[0}

fondtico da sua integracio perceptiva. O mecanismo pereeptive proposto nesies dois grupos

de teorias € o de imegracdo de elemenios discriminaivos {por exemplo, o wnodelo
TRACE» ¢ o emodelo Cohorty) (Best, eraf 1989y,

3

e

O terceiro grupo de teorias estabélece wmm relachio directs enfre as

5

aracteristicas do sisterna auditivo e o processo de classificacio fondtica, isto ¢, o8 hmutes

€3

*D

reebidos entre categorias fondiicas corresponderiam exactamente 2 descontimidades que

ocorremn naturalmente na percepe cao do contimmo aciistico.

&

bordagern,

o% elementos discriminaiivos ndo t8m um wm papel funcional na de som

da fala. A cosréncia do padrio resulia da sum Qfgdih?d r de principios
orgarizadores andlogos acs defimdos pela Gesrads Dara coerénciz

widiiiva € o factor WmTp al par

{nor e

P

I8 p?k Mt

constriivo de atdbuicd s farer em
tory Ay (T TR D R P
{00 S08 MeCHTISITD asTaEr aois
- YA - o M T S S iy o e P .
SRS O D englobando a3 teories Gue consideram que a percepcio resulta de wm
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apiteio I — Teorias da Percepcio da Fala

Az teorias da «Interacclio espontfncas asst w que ma base da percepgdo ssid

L processo mtsractivo — de matiweza neural — entre v TEOISECIMaCRC © Umn U RnEis
estf

4 -

ulos ou entre wm estinmlo e uma representacdo pewral de wma memdria e e

"
P
5

CCOrTends estas interacefes num melo newral, s¥0 inevitavelmente afectadas pelas condigfes

desge meio. &

mbora se possa considerar que o resultado final & constraido, ou ssja, ©

restfade finagl ng

NE

“ T E VA

g - - 42 -

de forma esponidy LA
" ETE ey "“? 5
AR AR SR

A o i ey ey P . SO, SRR Tl Bolite SO Py P I
¢ wm forie ar gm w2 favor da i,ickii&lb}.}.:’i Zade O08 alporiimo

Mesta pers st:‘éiw, OsE{VE camente ¢ Drocesso de
goritmo sxemplo, o «modelo

sobre O IunCionzmiento

iR — Ufﬁ:ﬂ@f i

OIS 2812 DOSskea

defendem ser algo mais do que a possibilidade de fazer corresponder wm estimulo 2 ume

entrada num diciopdrio, como parecem pretender os in estigadores do «processamento de
irdormacioy. No capitulo 11, retomaremos esta problemédtica. Por agora fiquemos com urma

apresentacdo dos pressupostos fundamentais destes modelos.
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Capiivlo I — Teornas ds Percepciio da Fala

1. A Analise do Cenario

Lo
o ®

i

Auditivo

[HY
&
e

r

Bregman {1990} propfe ums abordagem ds percepcdo audifiva, centrada no

coneeito de Andlice do Cendrio, que scentuz uma abordagern estrutimal da percepcdo na

lirha das propostas defendidas pela Psicologia da Gesialt, Um Cendrio é uwm conjumto
orgamzado de elementos ¢ € essa organizagio que € o objeclo da percepgdo. Bsta ideia &
@::pimfta{%ﬂ pelo autor com o seguinte exempler o comjunio de letras — AL CSAITT

STIOTOS —, ndo faz qualguer sentido, porque ndo faz sobressair a sua orgerazacdo

Q..;(.J.
estrutural. Se as letras forem orgamizadas de forma a evidenciarern ag mensagens, (Srernos

o A A T T oy, . s - - . A -
entio, — iy ghgz‘gj STI@%}U ("4 ot sizs” e " sitioo" ) Dd mesma forma, quando

ums mae fala com o seu bebé enguanio ¢ embela, abanando o bergo, o bebé dave ser capaz

5

parar em objectos dishitos o som

voeacs

(RH e 15 BE

At vost

Note-se que o autor far woe distungio enlte o SOML COMO

prepents ao ambienie ¢ ¢ 80 COINO &3 h}“ié‘f 1éncia mental. B

& Ry grry 2 0 s ddem E

T encadaamena © Y Darag defignar a &

e e s R Yoy % [ . - e ey Y » o £ 3 o o RS
i gadddeamento 3¢ Walar de UNl agripeimento Y TIES GO

12,101

1A Influéneio da Gestait

Para os gestaltistas, a percepcdo € wm processo integral ¢ estrutural, através do

[y
0

TradugBo da expressio ingless "anditory stmam®,
Tradueglo do termo teglds "stream”.

Tradugio da expressio inpglesa "Piteh ™.
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Capitalo [~ Teorias da Percencio da Fals

§

qual se organizam os estimuos. Um dos conceitos mais importantes introduzidos por estes

autores fol o de "boa forma? . que traduzia um facto perceptivo muito mmporianie que era o
de algumas figuras serem percepcionadas muito mais facilmente do que outras, que
pareciam {ef © mesmo mimero de componentes. Bsta facilidade era interpretada como sende

derivada, quer das caracterfsticas dos imstrumentos sensoriais humanos, quer de wma

-

propricdade globel dos objectos que ndo era susceptivel de ser redumids sos seus

9}
s

componentes ou qualidades fisicas. O objectivo destes autores € o de descrever como € que
cérebro oria padrdes mentais formando relacles entre elernentos que constituem o estimilo
sensorial. A sua lese prncipal afirma que os elementos de um estfmulo, quendo pregnchern
certas  condicdes, sfo agrupados de forma a crarem organizagdes perceptivas
estruturalmente cosremies. Caracterfsticas como s simeiria, o fechamento, estrutira

redindincia, etc., tém sido wilizadas para operaciomalizar o conceito de "boa forma®. Bste

[

prineipio fon introduzido por Wertheimer através daquilo a que ele chamou lei d: Pregnangiz

{ Prognang} e pode ser
bt )

prineipios 1o estudo dos fendm

aftrmoa que oo elementos que 530 similares em aivibutos Fsioos tendema
L proximidade  — gue postula que os elementos que esstio 'E:@mpcmi &

& TrHITRoe e cwhen the field comiains g number of egual

eonized into o higher unit

o more siable and the

— % Beid et v ie dotermined in i
4 Jigil PEFT XIS Seiginea w1 1is

(246), Continuidads — que define o

ir ma mesms Areccio seoagrupam; € O

frre

fismo ¢ azgjamgﬁicidade dos principios de organizacio psicoldgica podem servir para
explicar alguns fendmenos que ocorrem na percepgio auditiva. A organizagio perceptiva

resulta sempre de tma competicio entre diferentes "forcas de atraccio” DISSentes no Caunpo

percepiive € nio das propmedades iscladas dos elementos.

Na perspectiva da Gesiale, € de esperar que os elementos da onda aciistica que
S¢ 2grUPAnt MUN sConteciinento perceptive sejam similares (por exemplo, em frequéncia,
timbre ou intensidade), estejam préuimos temporal ¢ espacialments e que SIgAIN a mesma

trajectdria em termos da sua frequénois, tmbre, ritmo, posicdo, ete. (Handel, 1989).

[oa
[
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Capfielo I — Teorias da Percepcio da Fala
UG

Bregman (1990} foz uma revisdo dosg sstudos gue pz@t@zlé@rgm avaliar a possibilidads de

explicar al puns fendmenocs da percepedo auditiva, nomeadamente S@gﬁgd{g” o' 22 através

dos prineipios desenvolvidos pela peicologia da Gegfafz, referenciando os estudos de Miller

do
e Hewme (19503, Bozzi ¢ Vicano (1960}, Warren (1968), Bregman ¢ Campbsﬁ {1

Noorden (1975} {gpred Bregman, 1990, 57}

Iremos Hrmiter 2 nossz andlise da influgneia e do modo como oz principios da
Gestalr podem explicar o processo perceptive da fala centrando-nos mas propostas de

Bregman £1990). Ags teses defendidas por esle awtor traduzem de forma bastante clara a

utitizagio dos prisvipios de orgamzacio perceptiva, defirudos pela Gestals, na2 percepcio da
faia.

T T Ty AT o w 5 s
1201 LA Kegregardo Primuive e Segregog

I - . . % o - . - ]
a utibizar mecamsmos de reconfiecimento no THOCSEED 48

o do estimlo sonore. Podemos distingiar,
Uy, s que Bregman chama de "segregocdo primitiva”, baseado nas propriedades

o ohe Fe 0 iy ey o . S - 3 3 o TR e P
g da fals — cue nfo remetem para o genfido dos soms ¢ que tendein a ser vilidas

para 3 generalidade dos estimelos audiivos — tais como a proximmidade de frequéncias,

o
=

sirmilaridade  espectral, mﬁ“@l&_@é@ de mzzﬁ@n@aﬁ nas propriedsdes  acdstices.  Estes

copdiman oom o8 o "p‘;m de agruparnento def

Eo do r:s;\.fzhmﬁrﬁm@ disponivel sobre

ecimentos de padides farmiliares ou esquemas, na

Estes dois sisternas distinguern-se: (1) gquanto aos mecanismos psicoldgico
errvolvidos, uma vez que a "segregagio primitiva®, contranamente 2 “ssg;egagée baseada
sm esquemsas”, ndo faz uso da atengo voluntdria e da aprendizagem anterior. No entanto,

utilizacio destas vandveis & fundemental para perceber 2 razdo de ser de algt fendmenos.

77 s _ e . Lo
L A organizacio percepiuval da onda acistica em acoatscimentes & desigeada por

segregation”, agut traduzido come "seyrpacin”

et

LrERE
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Capitule I — Teorias de Percepcio da Fala

como, por exermnplo, o facto de nern todos percepeionarmos os mesmos elementos quanio

expenenciamos situaches idénticas.

it is not just rhar facrs about my environment are below my
thresholds of discrimination or beyond the integration and holing power of my
memdry, {...} bur that many perfecily derectable, graspable, memorabie facts are
af no interest 1o me and hence do not come 1o be believed by me." (Diennet,
1990, 18y

¢ {2} guanto aos efeitos no provesse de formagdo do "fluxe”, uma vez que a

fermliares do contexto acustico, de mods o formarem ums & gurar gue CONTAsis Com o

q

«fumdor. Esta fungio ¢ absolutamente essencial qu&nﬁo hidamos ¢om um determinado

Ernbora fazendo a ressalva de que 2 percepgio wiilizania em simmltinec os doi
pos de segregacdo, a obra de Bregman acaba por conceder uma importincia muito maior
808 mMeCamsmos da segregacio primitiva, que utiliza como regras de andlise os principios de
agrupamento definidos pela Geszall, E este facto que nos leva a incluir a sua andlise nesia

secgdo. .

& 4
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Capitele T — Teorias da Percepcdo da Fala

V.2.1.1.3 Organizacdo Sequencial dos Sons da Fola (Segregocdo Primitiva)

A segregaciio auditiva € o processo que permmte que se formem lgacles entre
elemenios presentes no estinmlo auditive. Hstas ligacbes vio determinar o que €, ou nie,
inchuddo na descrigdo pereeptiva de wm acontecimento auditivo, ou seja, determipam a
orgamzacio estrunwal do objecto perceptive. O agrupamenio perceptive das partes do
sspecirograma neural que perfencem ac mesmo aconiscimento € um dos Drocessos

fundementais da percepcio. A informacio actistica contém informagio sobre o que aconiecs

h

ne ambiente. Por sus vez, ewistem, no ambients, nuiios acomtecimentos distinios gue

occorrem  ern simultinec, mas que, por serem distinios, € necessdnio gue  Sejam

, ;

CICCPCIONAT VIR SO, aquiéc; que € NECESSENG

chs
percepcionados como acontecimentos diferentes uns dos outros. Portanto, mais do que
9

. oy vy
oct wc.n;._ﬁ STt

Hv O pEra 14

sy chop”, emn que o curto
uvinde gue ec ge fHate ds /ehf e ndo de

S L. )
SRECINING Dara T Termimng enre as duas

' ndo 50 mtegradas TRETL HROO

Antegragio também deve ocorrer murma escala ternporal longa, Lina vez que o
ouvinde deve agnipar qumcmi:z;mw todas as palavias produzidas por wm orador, de

forma a identificar a mensagem verbal, Existern r8s caracterfstcas da fala ouia cowinuidade
actstica ¢ importante para @ sua integragio muma escala femporal longa: o tomdd —

coniinuidade do fundamental | oz formantes — contimddade especral | e a localizagio —

3 Tomou Altera {em Inglés Pitck) & a gualidadeque distingve o som de dvas nowms diferentes
produzides pelo mesmo instremento quando sfo tocadas com a mesma intensidade Esta propriedade estd
correlacionada com a propriedade fisica da freqeéncia
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Capitsle I — Teorias da Percepcio da Fala

i3

2

contiddade espacial. Distingue-se aqul 2 influéneis do tom de influgneia dos formantes,
Wna Ve gue o lom 4o som das vogais € consoantes sonoras estd directarnente relacionadz

com a frequéncia fundamental da vibragio das cordas vocais que thes dd origem, enquanto a

sua identidade (relaciomada com os formanies) é deterrmnada pelz accdo de filtro dos

ressoadores, Nag ﬁf{pariém}iaﬁ que wilizam fala produzida por sintetizadores, & possivel

alterar o tom de um som sem alterar o resultado final, isto €, os fonermas ouvidos, o gue

-

torna possivel o estude da acglo individual de cada um destes componentes na segregacio

%

do eneadeammento,

,_,
b
s
2
-
™
?2

widade do fundamerniol 24

p oy hery
{A{\jn

<y [M)f

e T ey oy [ T PR e e v st e A et et e
VI OTOOSER0 eroeDive g}ab@@j@ ZIn esquemes, 1sto €, o ouvinte utlize o conterido

£} segunds razdo pode ser encontrada na tend@ncia percepmtiva de sesuir o

Fory i, g s ot = DN e PRy o ey e T, g , - o

fags oI oo diﬁ contmudade da entoacio, levar ;d& O oUVINnE 2 SEQET 3 YOI, MEsmo gue
15 iy o . W P SN U

alizagio. Por sua vez, o fendmeno inverss — wma

na origem da orgamizagdo de duss sequénoias

Moz

flaba inglesa que, se sofrer vma mudanca brusca

G termo fepdamental é vma abreviagio da expressic PrequBncia Fendamestal (FO) A
freciuBpoiz fondamental é g frequdneia mais baixg, que serve de eferente pam sm harmdnico, on seja, wm
harménico é sempre um “harménico de® uma frequéncia fondamestl particular. Os harmbnicos relacionados
gom wma dada frequdacia fusdamental num espectro sdo nume@des O fctorpalo gual o fesdamental tem de
ser meltiplicado pam derivar 2 frequdncia dos harmdénicos é usado como o nimero desse harménico, O
fundamental & por conaeq&é&ﬂiﬁ desigrado por primein karmdaico.

O tom das vo craxs @ das consoantss sonoms & determinade inteiraments gcia fm{; séncia fmndamental da
vibragio das condas vocais, enquante 3 sua identidade (deque fonems se trta) & determinada pelo processo de
filtragem.
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Capitelo I — Teorias da Percepcio da Fala

de tom no meic de /w/ (processo possivel de executar com wm sintetizador de fala ard ficial)
dard origem 3 percepcdo de dois aconiecimentos separados, o prim@im serd Yoot ¢ o
segundo “ba”. Outro tipo de experiéneia onde se verifica o efsito da descontimidade de tom
¢ a utilizaclo de palavias gravadas isoladaments que se junitam p@g'méommnte de modo 2
formar uma frase ¢ que resultam frequentemente muma fala inteligivel, onde os sons parecern

vir de diferentes direcgdes e diferentes oradores, provocando erros na identificacdo da

ordem das palavras (Noteboom, Brokx, Rooij, 1978).

U contorno do tom € experienciado pelo ouvinte como wm padrio de entoa gé‘@
que assenta em duas caractsristicas hmdamentais: 2 primeirz 4 que a intensidade da voz
hupmne naada relativemente dﬁ%ga;; a segunda € que cada lngws tem wumae estrutura

ST

Pl

gramatical especifica que se traduz, na Hnguagem falada, nume melodia A & diracio, o
o avento {elteragdes do ’JT"‘?\) mmtitwfrm @ fragos prosédicos que @em;tﬁm r’ész?_énmjif

vas e sigmbicados de frases om diforeries 1§

ek

. 3 B, - - - o N P ey e p
e o tracto voeal e poder@io estar na onigem de um fendmeno fmporta

LT GUC TSNS e

exemplo, o Xhosa

Comiene odin O8 #ula

Fopmim A . e WU SOE SRR R
o facio de, quendo produzimos estalidos ns fala, izso
=] = - oy o A ek e
oduz apenas © estalido, mas afecia o8 sons adjacentes,

CL

higando o estalido ao méfdﬁ da voz, o gue jé ndo acontece com os estalidos mecinicos, que

se sobrepdemm sem provocar mudangas sincromizadas no padeo da voz. 3¢ & como parece,
& imtroducdo do estalido no padrio espectral da voz (através das alter agdes produzidas nos
sons anteriores ¢ posteriorss ao estalido, assim como nz lgacdo estabelecida entre eles: a

transigio de formantes) que estd nz origem da sua inclusfo no mesmo encadeamento e o
resto dos sons da fala, podemos pressuper que a contimuidade espectral tem um papel

importante na segregacdo ¢ sequenciagio da fala.

O efeito de contimidade espectral pode ser ilustrado com algunas invest gagles
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Capitnio T — Teonas da Percepclo da Fala

que wilizvam sintetizadores de fala. Bregmmn ¢ Dammerbnng {1973) fizeram um estude onde

mosiram qué 8 Tansicio de fmqm%ﬁci?;s adicionzda a dois sons que ongnalmente formavam

dois sncadeamentos  diferentes leva & percepcio de wm vnico encadeamento coerente. A
figura 1.6 representa esta sifuacio.

E*'Egﬂ ra 1.6 Transigbes de freguincia gue permitem 3 pereepeio de vm encadeamento coerante. (Dregman o
Dmanesbinng, 1973

SCHEO

Eanat
s
L

PR [ETT——

ot .
1 Jresp— TR ——

Fl B

SRR

\
Lowr
.

e

dote encademmenios meperados.
aproXieIn, 18S¢ leva a wm aumento da probabilidade de ocuvimmos og dois sons como

formando v dmeo encadeamento [2)}. Transigdes de frequéneia que lignem os dois sons

Dorman, Cotting e Raphael, 1975 utilizaram vogais ¢ silabas conscante-vogal-

conscante para investigar o efeito das transigdes de formante na fommacdo de

encadearnergos. A figura 1.7 tlustra os resultados obtidos.

68
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Capitnlo I — Teories da Percepglio da Fala

o [ . L ) - ; .
I IgEBRTA 3.7, Fesultados obtidos por Dorman, Catting @ Raphasl, (1985) svma investigacio sobre a accio
daz transiches de formantes 1a orpan zagdo de 50D,

)

w
Lo

IRMOCTA (H

HEOQL

iy
d

Bor frat ;PIQ@ oE] Al e M formam om

.
S

“

Cs ouvintes sdo incap&zea de ﬁfﬁahc& a ordem dos sons.

Os dados apresentados mestas investigacBes mosiram claramente qus oS

slementos adiacentes Roados entre o por transicfes de frequéneia s8o perceados como um
o= F

encadeamento cosremte. A ligacio entre frequéncias dispares € uma pista que permmis ao
cuvinte saber que os dois sons t8m origem na mestma fonte ¢ s3o, por 150, mais facilmente

tegrados. Na fala, as vogais ligadas por tramsigfes de formantes plausivels formam
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Capitule T — Teorias da Percepclo da Fala

encadeamenios cosTenies, enquanto transicdes de formantes foneticamente Impossivels nio
tevam & formacio de encadeamentos.

Por outro lado, Heise ¢ Miller (1951} apresentam resultados de um estudo que
mestram que elemenios que formam uma sequénegia de frequénelas crescente ou decrescente

tendem 2 }f OTinaT wm encadeamento mals coerents que 08 mesmos slementos apresentados de

forma alsatdria. A progressdo funciona como uma caso de contirmndade tma ver que pode

implicar gue os elementos 18m origemn na mesma fonte.

7

uldade do findamenial ¢ 3 cominuidade

A distingio entre o papsl da comif
especiral € verificdvel na situacio em que ze produz uma descontinuidade do fundamental,
mes ge twanfern ume contimudade de formantes. Esta situagio verifica-gs gquando we
modifica o fundamental 2 meio de um palavrs, aliernando uma vor masculing com umz voz

fermmuina (o que levaria & separacio da palavra em duss tridades distinias), mas em que se

ity

ey s RNt ’}‘i:% O U2V 54

TETies, O ous faz com i,

e E

FASA:]

anteriormente, sobre 2 1

=

mogtram que, quande segmentos de fela contimu sfio apresentados alternademente em cada
ouvide, isso dimumi a capacidade de recomhecimento. (Chemry; Tavier, 1957, apud
Bregman, 1990). A utilizacdo da contimidade sspacial como wm indicador perceptivo
fundamental deve-se 4 nossa cepacidade de localizar a proveniéneia dos sons, ¢ esta estd

relacionada com o facto de termos os dois cuvidos em lados opostes do rosto, o que faz

COm gue OF Sons nac os aleancem simul taneamente, nem com & mesmz mitensidade.

-1
O
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Capitelo I — Tenrizs da Percepcdn da Fala
P 0%

V2. 114 Organizacdo no interior dos encadeamentos

A energla actsfica de um som pode ser pertiurbada por ouiros sons on ruidos do
ambiente. Nestas situagdes, o sisierma perceptive deve inferir se o mido esconden um som
que teve contimuacdo ou se o som acabou verdadeiraments. No Prmeiro case, o sistera
perceptivo deve decidir qual a parte do som que foi obliterada, O conhecimento que o
cuvivte tem do contexto leva-o a ter expectativas sobre a ocoréneia de wn tpo de sinal e
nic de outros. Nog casos em que o ouvinte “cuve® o sipal, que pode mesmo ndo ter
ocomrido, diz-se que exisie wma resfawracds fondémica. Fsta ilusio ocorrs quando existe a
convicgdo de que o sinal contimiou para além do ruido obliterador. Brn situsches naturais,
existern provavelmente mudancas especificas de snergia que especificam que o sinal

terminot. Sem esta evidéneia, os ouvintes terio a tendfnoiz para acreditar que este

33

o,

COMMIICY & para ouvi

P4

parz aldm do rudde”, isto £, a ser vitimas de iluses de conimudads,

: S R O ST SR f e it SR P 7 PRI
CQuando existe evidéneia de que o sinal terminon ou guando existe uma mudsnca antes do

o i o F P »{ N W WAL 2 B - o T oy b v s gars
TIHAG, & 8200 fecrésss Lniegllan o Lanmsnonng, 1%/
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A explicagio da percepgio da fala atravée do modelo TRACE swgiv em 1986
num artigo de MeClelland ¢ Elrren publicado na revisia Cognitive Psvchology e retomado
nesse mesmo ano como um dos capitulos do Hvro Poralflel Distribuited Frocessing:
explorations in the microzsirucire of cognition de McClelland, Rumelhart ¢ colaboradores

Trata-se de uma abordagem que, uilizando um modelo informdtico, aplica 3 percepgio da

tala os pressupostos tedricos do modelo de processamento de informacio conhecida por

PFOCES SAMENIo ;’ﬁamffia distribuide - PDP. E@gmzd@ ests mwodelo, o funcionsmenio

cogmtivo humane teria como Sﬁpertﬁ urma  ex

funcionamento dependenia do estado inicial de 20

T}.“..LC "?J

o gyt !
COTIeRGEes ot >Jw

-
<3
-
Y

.
et

E

HUS 80 [EODagnin

o de pdz_ﬁ"( O, e

ade do fluxo de entrada,

Ty
;
A4 b

1.2 120 O processamenio em paralelo

Cuando colocado perante wma estimulagdo, o sistema de processamento deve
considerar simidioneamerte vdrias informardes que se condicionam umas 2s outras. Por
exemplo, s¢ a caracterfstica B deve estar presente sempre que A asteja presente, deve haver
g cOnexdo positiva entre a unidade correspondente & hipdtese de que A estd presente ¢ a

wndade representando a hipdiese de que B estd presente. De forma andloga, se houver uma

-]
[
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Capitulo I — Teorias da Perceprio da Fala

condigio de que sempre que A estela presente, C nio deve estar presents, deverd haver uma
conexdo negativa entre A e . Se as condigdes fore ”za::as, os valores de conexdo deverfio

P ¥ ~

ser fracos, s as condigdes forem fortes, ag conexBes deverdo ter wm valor elevado,

Este tipo de funcionamento leva 2 considerar como modo de computagao
domirante um sisrermy de relgxamento. A ideia gsmi de relaxamento ¢ a de que uma reds

converge para um resultado global com base em interacedes locais, onde as unidades t8m

m
[
£
T
{33
i3
o
I
o

acesse is respostas das unidades vizinhas ¢ ajustam as suas prdprias 1esposia
com aquelas. Através da modificacio interactiva das respostas das unidades, de acordo com

regras simples, o totalidade da rede relaxa num estado éptim@ ¢ estdvel. bste estado ¢ ¢

)
sisteme de resposta & questio colocada pelo estimulo. Nesta concepgdo geral de procisa
cooperativa, © problema € enconiiar wWa diﬁ’su@u@ de valores &s conexdes enire umdades

superficizlinente, ©

N Lw».,.c?ﬂ g

ntagio distibuwida referese 2 uma forma de concepiualizar a

o,

representacio do conhecimento e conmsequentemsnte, a memdria e a aprendizagem

Os modelos de  processamenio  cogmtve cldssicos, para  além  de
coneceptualizarem o processamento cOGIRLIVE eim (SIM0s Sequenclals, postulam que o que 08
torna MM Processo cognitivo € o facto de este manipular simbolos (A, Newell, 1980; Z.

Pylyshyn, 1984).

73
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Capitslo I — Teorias da Percepcio da Rala

Us modelos de processamento paralelo ou conexionistas divergem nestas duas

condicdes. Como virmos no ponto anterion, ¢ processamento & entendido coms efectuado em

aralelo. Esta divergéneis também se verifion quantc 2 foma como € smendida s
= k4

fepresentacdo. Enguanto nos modelos cldssicos a representagdo € um sfmbolo, nos modelos

aralelos & uen padrdo de aciividade disiribuids ne rede. A nogio bésica ¢ a idsia de que as

o

represemiacoss activas de wm sisterna sio codificadas como padrdes de actividade,
sumitaneamente presentes nio conjunto de elementos que comipde o sisterna (J A, Anderson
& GE Hinton, 1981) Também para Feldman ¢ Ballard (1982), 2 premusss fndamental do
conextomsmo € a de que o5 nerdes nao transotem grandes gquantidades de informacio
simmbdlica. Pelo contririo, sles compuitam estabelecendo conexdes apropriadas mum grande

OUmero ce windades similares O que ¢ fundamental & que o simbolo tenha ums identidade

oy,
o
™
=
o
i
jrad
L]
e
b
<
[y
T
1
C
p
b1
i

CEHETRCE0 £ chnrracdis rorro s s e ot
CTEOECTHACA0 £ onnrmana & ;’e.gfmag:m Iocgst 2 a0 B

CGE. S opgao por umn modelo de renvesentacd cestoilngdds

IoEs TTHD

siraiurs

E S T A E s e o o F - i T
L2022 A Esprutura do Medelo TRACE

interligados que representam wmidades distintas constitui um nivel de represemtacio, Bm
cada uridade, existem virios detectores, um para cada upo de dimensio especifica dessa
urndade. Ao nfvel da vnidade "trago”, existern sete detectores de ragos, wm para cadza
cimensic dos sons da fala, a meiore das quais retiradas da teoda fonoldgica (por exemplo:
vocdlico, redundincia, intensidade, ete). Cada um destes tragos pode ter um valor de
activagio que vai de 1 {rmuitc baixo) a 8 (muito elevado). Fxistem quinze uridades “fonema"
¢ wn mimerc vandvel de unidades “palavra® {(especificadas ?eie walizador), A Tabela 1.1
mosira os valores vtilizados no modelo TRAC £, para os diferentes tracos dos fonermas

=1
I
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Capitulo I — Teorias da Percepgio da Fala

As umdades trace, fonema ¢ ¢ palavra podem ter uma activacgio situads entre os

valores -3 a L. O nivel de repouso para as unidades traco e fonerma & de -1 e para as

Wy

umdades palavra € de -01.

Estes rés tipos de unidades estdo alinhados wmas com as ouiras = com o ternpo
de uma forma precisa, Ao nfvel mais baixo, as umdades detectoras de tragos estdo alinhadas
com parcelas elemeniares de tempo de forma que todas as unidades- fraco sac duplicadas
para cada parcela de tempo. Cada unidade fonema estende-se por seis destas parcelas de
tempo. Além disso, wna nova widade para cada fonema comeca a cada trés parcelas
slementares de tempo. Consequentemente, fonermas adjacenies sobrepdern-se em 3 parcelas
clementares de terapo. Cade palavra estende-se pelos fonemas constitzintes e 2 partir das

~

parcelas de tempo que esses fonemas eobrem. Tal come com os fonsrms 18, uma nova cdpia

y correspondenis 2 wn fonema. A rede de

1 vez que o padrio d mrovocado

p 4 . - o
E,} - i s e b g
T 4 - 5 o) o .
b < I ; 2 & /

A
-
-3
o)
ok
e

1 1 s 7 1 - - 5
a g | f i A S o
- 1 s ] o H
K + i e > & i 4
¢ - . o - ~
o = } & b 25 3
- P o - . P
= i &f / & o i -

& 4 & i 5 1
i1 7 / i 2 3 %
i 7 7 2 4 3 1 -
z {pot) 8 & 2 i I & -
t (heet) g 3 & = i 8 -
1 (oot} & 8 & 2 1 = -
A {buat) 7 5 5 i I 8 -
- (siléncio) (marca og Iimites da palavra)
POW (power) = energia, VOC fvocalicne ess)= voeilico, DIF (difisseness) = redundSncia, ACY lan Wigness) =
intensidade, CON (Consonanal} = consoniatico, VUE m'cmg: = sonore, BUR (Burst) = amplitude

{amplitade da explosiic — apspas aplicivel &s consoantes oclusjvas)

oy
LA
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Capitolo I — Teorias da Percepcio da Fala

Como vimos enteriormente (pomto 121,21, este tpo de modelos assenta

iy

UM Bpo de processamento baseado no estabelecimento de relagdes entre wiidades de um
rede. O %ip@ e r@i&g@@g qﬁ@ se estabelecem depende do padiiio de activagio, que pode s
0o ou imbitdrio. Existem, no modelo TRACE, conexdes exeitatdnias sntre wmdades
e mivers afijzwntﬁg (trago-fonema, fonema-palavrz ¢ palavra-fonema) e conexdes
mibitdrias entre widades do mesmo nivel (trago-iraco, fonema-fonema, palavra-palavra),
Estas conexdes existem entre unidades das mesmas parcslas de terpe €, embora €10 mency
eacala, emive umidades de diferentes parcelas de ‘rsampo. A iofluneia excitatdna ou iribitdria

de uma wndade sobre outra & ;u-f@p@*‘ﬁio*ml el de activacio da primeira umidade e
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()
PALZZ3 Aci Trace
Cs difersntes niveis de representacio procedsm contimuamente a trocas de

mformacio entre st O estimulo sepsorial fornece active cac ascendente aos detectores de

(passando, por exemplo de um nivel de repouso de -1 a 0) elas podem alierar o rivel de
excitagdo das unidades-palavra que contfm esse fonema, A quantidade de activagdo que a

umdade-fonema tansmite 3 unidade-palavra depende do nivel de'act‘iva@e da wwdade-
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tonema ¢ da forca da comexdo entre as duas unidades e nic da posigho desse fomemaz 1
paiavra (por exemplo, o fonemm /& excita da mesma forma umidades-palavra que o
contenham no inicio, meio ou fim). Por sus vez, @ umidade palavia fomnece feedbock

lexical a0 nivel inferior, isto € as unidades-fonema, awmentando, deste modo, o nivel de

activacdo das unidades-fonema, ssguindo o mesmo prinelpio defindo pata a excilagio

=
£
L
€Y

ascendente, isto €, existe uma proporcionalidade entre o mumento da activ agao ¢ o nfv

activagio da palavra ¢ da forga da conexfio entre 2w umdades. Bm cada nivel de

processamenio também ocorre wma achv acdo mibitdria entre unidades, e visa reduzit o
3

wimero de hipdteses rivais em cada pivel, permitindo que as m’;idaé‘a malg activadas

climinem as hipdisses menos activadas. Este efeito de Jeedback produz uwm aumento de
wibihidade em torne dos limites de uma categonia , exactaments como € previsio pela

Pereepeao categorial Deste modo, toda a evidéncia contra os fonemas como umdades

perceplivas & confra o percepeao cniegonial € wme svidincia contra o modele TRACE

‘ifO de aprendizagem que envolve tm COnyH

. projectar resubiados para

crire on mvels excits

. ou seia, as unidades dentro de cada agiupamento mibem-se entre =1, de modo 2

iz urndade por agrupamento possa estar activa A configuracio das unidades

activas mum dado nivel represents o - padrdo de enfrada para o nivel imediatamente acima
Pode haver um mimero arbitrdrio de niveis. Cada agrupamento contém mimere fixo de

urddades, mas diferentes agrupamentos podem ter cfifemm@s nimeros de unidades,

Trata-se de wma aprendizagemn competitiva, porque cada unidade de um
Sgruparnento compete com todas as outras, ziravés de wm processo de inibicEo competitiva,
oo senudo de ser ela 2 "ocupar” a posicio de umidade activa. Cada agrupamento apenas pods

ter uma umdade vencedora, que recebe o seu vilor mEximo do fhaxe de entrada enquanto

.
3
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he

waas as outras umdades do agrupamenic recebem o valor mimmoe A spresentacio
D s

sucessiva do mesmo estimmuilo fard com que aumente o padric de activagio dos elementos

r

distintos do estimmilo, o que fortalecers as suas comexdes, debili tando, sunultaneaments, as

<\

conexdes inactives ¢ dando origem a um emparelhamento de padrdies, 1sto €, o estimule

ficard associado a um padré!e de acﬁvagé@ da rede neural através de conexdes pré-
sstabslecidas. Note-se que esta desericio da apr dizagem cormnpelitiva mais nfo € do que
uma descricdo do funcionamento do modslo TRACE,

Figura 1.8, Representacie de wm subrosjunts de wnidades do modelo TRACE Cada rectin gulo
repmsentn vma wnidade diferente, As legendas indicam o Hem a que mepeita cadz snidade e op
hmmﬂ_ honzontais do rectingulo indicam a porgio de TRACK ebmngida por cada vnidade. O
fluze de especificactes de Trgos, para 2 fase "reg cup _prmdédzi e seguida de sil@poio, estd
indicade, pare as s dimensdes s tradas, pelo escumecimesio das snidades Trago
COIEE ‘:sp““@&%"# tes (MMeClelland e Elman, 19846, 5}

wole A ot *
st | i i
<y, 7 i e
P, 1 i 1 : i
) :
fraurkst o i i - [
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ry [ U e 1.5 T T £l F
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&

Hesummindo, o processamento de fonemas e o reconhecimento de palavra

2]

epende n20 86 da activacio ascendente a partir do nivel das unidades-trago, mas também da
informagio descendente vinda do nivel das wnidades-palavra. Durante o processamento,

3

todos os valeres de activacdo das diferentes unidades vio sende actualizados em fungio das

modificagdes iniroduzidas no padrio de activagio pelas int *as;cgo @ gue ag udades
=~ 1

estabelecem entre si. Quando a activagio de tma unidade murna parcela de terrmo partioular €

suficientemente mais alta do que todas as umidades do mesmo nfvel nessa parcela de temmpo,

3
=
B3y
e
o

onsidera-se que se deu o reconhecimento do fonema ou da palavra, Cuando wma

palavra € reconhecida, os seus Hmites podem ser identificados

Este modelo € bastants semelhante a0 modelo Cohort {apresentado 3 seguir),
wna ver que ambos baselarn o processo de reconhecimento de palavras pa intervencdo de
mecarismos de activagio interactiva. No enfanto, ¢ modele TRACE ¢ distimpne-se pelo facto
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-
B
Srommly
L3
=
2
.
{1
[e—y
]
{
S
g
)
e

0 modelo Cohor, desenvolvido o por Marslern-Wilgon (Marslen-Wilson, 1987

980, Marslen-Wilson = Welsh, 1978) ¢ um medelo bastante

embora vd mais longe o que respeita & integracdo de palavias
S estrutiras com codrfncia sintdetica ¢ lexical. Trata-se, tal como o modals TREACE
(issr! a{}s“m’ags 1 que enfatiza o reconhecimento de palavras, conceptuziizando © processo

como sendo composto por duas fases distintas s primeira fage de

g
ek

SivaImmente oié GUIE gpetn

tque especifica os membros de um cofiori  Bain abordagem

. . ‘ e
Jprs;:sa_-f.a{.;c@._. ¢ sutomiticn, fora do controle voluntiro e

eremde na qual o

T

reconteciments da inguagem falada tem so ubjacents que as repres
o

progressivamente logo que cada fonema on pelavra £ ouvido (Tyvle

ilusira este processo de recorhecimento para a palevra inglesa elephuns,

12,131 O Processo de Heconhecimenie

Marslen-Wilzon (1987) identifica trés fungdes principais no processo de

reconbecimento de palavras: acesso, selecgio & integracio.

80

Scan5804.max



Figura 1.

Capitulo I Teoriasda Percepeiio da Fala

1.9 Lestragio do processo de reconhiecimento da ;‘&iavn mglesa "elephact” serunds o modeio
Cobkor (Marsten-Wilson, 1984 apud Massarc, 1989, 421

/ef /el/ /el &f Jel a¢/ /el s &/
acsthetic etbow slegiac elepharnt clephant
any elder elegy slephantine {1}

eldest clemnent {2}
eleemosynary clemental
sbony elegancs elementary
ebullition clegiac elephant
sehelon elogy clephantine
slernent clevate
clemenial elevation
SCONOITHG elementary slevator
ecslacy elephant elocution
slephanting eloguent
elevate {12}

slevation

Fy o1, s f

A
iy Bmeoey

Ld!‘

SRt

que estdo em posicdo de
palavras owjos fonemas oor
2CESH0, 1810 €, @ activacdo das palavras-hipdtese, € um PTOCEess0 autdnomo que apenas pode
ser imeiado pela informacio acustico-fondtica presente na sstimmlagdo sensorial. Trata-se de

R DUOCeRss de HCFEVCEQQO ascendente.

L2 12,120 Selecedo

Esta fimgfo estd relacionada com 2 necessidade que o sisterna tem de
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discripninar o5 fonsmas s/ou palavias a que feve acesso, selecciomando s hipdtese que
methor s¢ adequa ao sinal. Umz das diferengas fundamentais deste modelo com o modelo
TRACE sitva-se exactamente ao nivel dog mee msmos de salecgdo de hipdteses, onde o
modelo TRACE propde a mtervengio de conexGas inibitdrias entre hipdteses aiem&ﬁvaa, o

que nao £ conternplado pelo modelo cohors, onde o competicio entre hipdieses se resolve

pelo acesso do sistermz ao fonema seguinte da palavra, isto ¢, as pelavras Jalo' e ‘fado'
aperias 840 comnpeiidoras enguanto o tnico sinal disponivel for /fa/, deixando de o se loge

e O sistems tenha acesso ao fonema seguinte, isto £, a competicio ¢ definida em torno do

termpo (Altman, 1990). A forma sequencial, que caracteriza ¢ ac

um 4dog a LSRG tor constderados relev Sries 0o THOCS

1, O mMesmo 1o aco

'”‘(Z £3 o CRET

I PEOCes S ErEe |

@ dasimplicags
irmenio. Este 1

cof

ori. Nag o palavrag owrias, TOr eXenymlc

cO e/ou semiintico permite a elirminagio das hipdteses comp@tié.oms kfarslen-Wilson
(1987} dd come exenplo desta situacdo a palavia "trespass” que, numa sing céo de sudigio
izolada, tem o ponto de recombecimento nc /pl, que permits distingui-la de Vtrestle”
enquanto se for ouvida num contexto pode ter esse ponto mo primeiro /o). O estimmilo
sensoial permite 2o sistema ter acesso ao cohor: que satistaz as condicdes por ele
ITNpostas, enquanic o contexto pode immpor um conimto de resingdes que se traduzem em
hipdteses alternativas {de entre as activadas pelo estimulo senserial) que mio podem estar

presentes naquela sitiaciio,

G
.

Scan5804.max



Capitelo [ — Teorias da Percey epgac da Fala

—
[
-
{4
s
A
o,
o3
=
53
]
N
=1
iy
ST
]

A foncdo de ;imtsm'agé’o em por objectivo estabelecer @ relagio entre as
epresentages lexicais. O sistema deve ger capaz de integrar a inforrmacio sintdctica o

sermdntics relativa a cada palavis por forma a completar o processo de reconheciments, Se
a8 condigles contextuais afectam a fagse de seleoc Gao até a0 pontc em que vdrios candidatos
5E0 compativeis com o sinal, entdo o sisterna deve ter Ul Bcamisme qus avalie cada

candidato pala sua adequagdo sintdetics e lexical.

Ummna d; fque se pode colocar em relacio = esie tipo de 1?1%%*3215;@@ de

faciores contexiuais no Drocesso de reconhecimento, € a de se saber ¢ corno € aue slen oo
activados, uma vez GUE, COMO  VIMIOS aniencrmente fern 1

estitmilacdo sensorial pode permitiy o «

AR iad

posiciEo de que os factores

FERLETIY

L seja,
1 o ety £ oy o Ia
cormpiacionubmente activa que Iepresenta :

fema T QOOTTEL

Lk

2o O Models Cohort Bevisio

Erm 1987, Marslen-Wilson apresentou algumas alteracdes & versdo imcial do
maodelo, definida em 1978 por Marslen-Wilson o Welsh. no sentido de o adaptar aos
resultados de investigacSes sobre o papel que a frequéneia de uso de uma palavra tem sobre
o seureconhecimento, e sobre os efeitos do ruido no processo de reconhecimento baseado
numa 1dgica ds "tudo ou nada”, Assim, as modificacdes centram-se em dois aspsctos:
papel deserpenhado pela frequéncia de ocomréneia de uma palavra no seu z@co&h&cﬁm@ﬁto

¢. sobre a natureza categorial ou contimma do processo de reconhecimernto.
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Em relacio ao primeire ponto, Marsien- Wilson (1987} levanta aleumas dividas

sobre a interpretagic a dar acs efeitos da frequéncia, nomeadamente sobre se seriam efeitos

perceptivos imediatos ou resposias posiperceptivas, emborz admita a hipdtese de &

frequéncia afectar o reconbecirmento, Nesta perspectiva, 2s palavres com uma grande

bt

zﬁquem:ia de uso teriam valores de activagho superiores acs das palavras de mencr

requéncia de uso. Por sua vez, as palaveas comn niveis de activagdo elevados demoratian:

H«

s o 2 ger eliminadas do cohior do que as de menor nfvel de activacio. No entanto,
meng nvestigacio publicada em 1992, Marslen-Wilson testou os efeitos da frequéneia nos
niveis de activagio, ohiendo resitados que mdo permmifern susientar imtegralmente esta

hipdiese, umz vez que o8 reswitados mostraram que @ frequéneia nio tem efeitos no

FEGCaEns ae QCS@E%G COITE SRt

o8 auditives, smbora se verifique 2 sus infludneis nas

decisBes lewicnis viguain,

S ey SE g T o g - s T . - I e,k
250 de acesso ¢ selecgdo felto eom base em preToiszas erradas
eslinmuo analisado ndo corresponde a0

U [aG OOrresoo ki 20 estinnio sens U, dRcs o maturers

correspondan integralmente ao estimulo sensorial.

... JThe cohort consists of elements whose aerivarion levels are nor
all-or-none, as in the original, b ore derermined by goodness of fir 1o the
acoustic input, with higher-level processes evaluating the most highly aerivared
elements, in paralell, for inegration into the umerance interpretation.” {Altmen,

1992 5

T

Estz alteragio tem consequéneias naguile que sz considera como sendo o
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¥

Capitaie | —

estinmilo. Se, ma primeirs versdo do modelo, o estfimilc € emtendido como sendo de

LEL

natureza categonal, na versio revists ele passs 2 ser considerado nZo categorial, por forma 2
n#o limitar o mimero de candidatos hqueles que correspondem ao simal recebido (uma ver

qiie este pode tdio ter sido correctaments recebida)
I

"in fact, if the cohort model is going 1o be able to afiow comexnsal

& £ &

consiraint 1o compensate for bottom-up variability, then the inpur 10 the lexicon

caimol be anyifing os abstract as a siving of phonemes. Instead, ¢ representation

Is reguired which preserves more information abow the acoustic-phonetic
properifes of the inpur - for exam p!e*, a representaiion in iermes of o feqture
mciriz.” {Marslen-Wilson, 1987, 9
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Este modelo fornece wma explicacio para a percepcio da fala ue, embora
mAnienia as mesmas preocupagdes de adequacio das propostas feitas a wna implementacio
mformatizada do modelo, se dferencia dos modelos TRACE ¢ Cabo ore, na medida e que

comsidera 080 86 que 5 percepe

o
[N
.
e
ke
,»%
0
£
o
1‘:}
e
%
o
LS
=
el
§1
e
%@
o
&
Eaacad
h
i
-
il
B,
T
e
™y
=
o
o
T

que o modelo Cohors foi objecto de uma revisio em 1987, que visou frensformd-lo num

PP
ST

de wformacio

v ety mermal Aa oo
necer o grav geral de sooio o

§ PR » . o
<) @ wdeniiicngio APOLG BTG as

Estes pressupostos implicarn um modslo de reconhecimento perceplivo que so
fay emn tvde opetacdes: Avaliaedo | feoracs Drectsfio, Para realizor todag eotas omeranfes
LEZ PIRUSS OpSTACOes: Avalhacao, Inegragio o Lecisio, Para realizar todas estas operaghes,

devem ser atribuidos valores s fontes de informacio, de modo a que possamn ser factlments
comparavels. Para chegar a esta medida comum, € assumido que a cada fonte informativa €

atribuido v valor de verdade indefinido (fuzzy rruth-value ) baseade no STEU 81 QUE Umna

determinada informacio ss liga 2 uma categoria

oo f .
== Aol imteo do texto usaremos, pam designar este modelo, a sigla FMLP, restitante da sua

designacio em Uagua znaim — Fuzzy Logical Model of Perceprion .

86
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P2 LAY Conjunios Indefinidos

O FLMP faz uma distingdo clara entre o processos sensorial ¢ o processo
decisional, propondo que este Wltimo — o processo decisional — se faz com base em
Julgammenios perceptivos contimucs e ndo discretos, om conform dade com 2 8 proposias de
Wittgenstein (1953) ¢, mais recentemente, de alguns psicdle gos como Caramazza (1976)
Kintsch (1974}, Miller ¢ Johnson-Laird (1975) ¢ Rosch {1973) que defenderam que as
categotias naturais sio entidades vagas & ndo compativeis com yalzos bipolarizados, zendo,
por isso, muiio melhor caracterizadas como conjuntos indefimdos. Zadeh (1963, 1982y
defende que 2 inchusio de um slomenio numa categorz € uma questio de gray, & ndo de
wna opgao entre tudo ou nada. Os objectos que sdc ﬁfpﬁaos de wma categoria sio

caracterizados porun alio grau de pert E=ae

erifre [ & o

. 4
o e AT e paeerd
S ORLC TR 08 Dert

de pertencs do

1‘
@]
"
b
3
i}
iy
=Y

[y
]
[
Y

2

Jm dos slementos Pmdamentais deste modelo € 3 operagio
v padrao resultante da integragdo dos tragos presentes mz estimulagio com defimedes de

midades perceptivas — protdtipos — para determinar o grau em que cada protéipo esia
presente na ¢stimulacio. Zadeh (1982) estabelece que z definicio de pmééﬁpe deve ser
compativel corn o seguintes postulados: 1) um protdtipe nfo §, nem um objecto simples
nem um grupo de objectos em A, mas wm esquemz indefimido qus pemmite criar um
comjunio de objectos que sio gemericamente coextensivos com A 2y a2 gualidade de
protétipe € um questio de gray, o que implica que o conceito de protdtipo € um conceito

difuso; 3) o coneeito de protdtipo € um «conceito opacor no sentido de que nio € possivel
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defini-lo na forma de coleccio firite e ardenada de formas onde estetarn represenitados os
exemiplos ¢ ¢ seu grau de perienca, nem por sxemplificacio. Pode mesmo nio ser possfvel
formular wm eritéric operacional que permita avaliar O grau em que wm esquemz qualifica
um protéupo. Estes pestulados inviabilizam a possibilidade de formalizar o comceiio de

protupo
"Thus, it may be necessary o accept o Juzzier rype of definition in
wiich the gain in informeion is arkieved by defining the orcoue concert of
; ; & oo

of

Lty

DXOIOIYPE i terms of a more elemer HIGry opagus concapn, samely the concen
! » Ji

simmary.” (Zadeh, 1982, 294)

I{Z'ZJ

fuando forrmmamos uma i;ﬂxagem mental de wmn protdtipo, 3 nossa meapacidade
¢ vismalizar srmiltaneamente um coniunto vagio de slementos leva-mos # imaginsr wmn

dmeo objecto sumariado, sxerm Eéfia:ad@ oor algons tracos, ¢ que funcionz em termos
,rf’ ¥

3
O

o utbiver ve

percephivas da

bl

comEparar a uionmacdo fornecid

OF, OO TG 1o @, Orgain izada em termos de T f?if_p\. S,

-

o ponto de vigta de one ag

aporia Dara v erdendiment enados gro fur CLS;G Qo gl

1.2.1.4.3. Operaces do Modelo de Logica Indefinida da Percepcéo

A figura 110, apresenta de forma esquematica as operacdes envolvidas no

ceonhecimento pereeptive que, segunde o modelo de i6gica indefinida da percepecio, se

88
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Figura 1.10. Representagio esquemdtics da opemcbes envolvidas so recozbecimento pemeptivo,
seguade o FLMP {adaptado de Massam, 1992,57)

Avalizgho Tntegrach Thecisha

A - Y -~

7

e -

B oy

ados por &) ¢ Vi) P@siﬁﬁ@mmmm,

For ele FaCos.

: T e o PR, S e . [ .
CITIITa fri.’:ﬁﬁ Ao provessc 4o reg i i Le rIf:HLiz RERING 4 Jual d

e diversas fontes € transformada pelo sistema sensoral dando
OTigemn @ VArioS fragos. Esies tragos sdo comsiderados independenies enire st ¢ fornecem
wtformacdo contfrma sobre o grau em que cada wm deles estd representado no estfmuls,
Quando o ouvinte ¢ confromtado com uma unidade perceptiva, o sistema sensomal
transforma esse acontecimento fisico de forma 2 tornar disponivel as fontes de informacio,
1sto €, os tragos. Nesta fase, esses tragos sio avaliados em funcio dos protdtipos
disponiveis na memdna do ouvinte, de forma a estabelecer o grau em que os iragcos

presentes no sinal s¢ enquadram nos valores dos tracos (visuais e auditives) do protétipo.

Q0
N
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Bsta comparagio de tragos € feite witlizando valores de verdade indefim dos.

V21432 Inregracdo de irocos

£

scgunda fase do processo, a informac ¢20 sobre cada um dos tragos

1253

tdentificados na fase anterior € inteprada, através de um processo de comparagio com as

o

defimcedes de cada umidade perceptiva ou protétipos, para deterrrinar em que grau cada
protétipo estd representado no sorn da fala, Os #r ragos corrsspondentes a cada protdpe sdc
combinados, por forma a estabeie G grau e que cada prowdlipo Yencaixa” no estmmlo

[CTIEOE

riorments, quando expusemos

), o fendmeno da percencio c

pedo da fala, Uma des principais

SOriEL contimm ¢

"Thus, finding relarively categorial partitioning of @ set of stimudus in
no marmer implies that these stimudi were perceived cot iy {(Magsaro,

Para os autores integrados nesta abordagern, a percepglio categorial € algo que
pura ¢ simplesmente ndo existe, & que spenas se Mantém como hipdtese em algumas eorias
por nde terem sido devidamente considerados al guns resaltados sxperimentais que mositarm
a sua inadequagio, nomeadamenie, o facto de as tarefas de discrimnacio serem usualmente

SUPEIIOrSs 20 que seria previsivel em funcds da identificagio (Macmmillan, 1987). Nesta

[l
i
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perspectiva, Massaro (1987) apresenia um estudo experimental quie ;:t.@teﬁdcff ser wm teste
decizivo as hipdteses da percepgiic categorial e pereepedo contfnoa. Tratava-se de wma
situagdo erm que eram apresentados acs suieitos immgens video de 12 boca a articular as
silabas /ba/, /da/ ou auséricia de imagem de articulagio, cruzada com nove sone sintetizados,
igualmente espagados, entre a silaba /ba/ e /da/. Fste desenho experimental permite varar
independenternents as proprisdades visuais (correspondente a0 po de articulagio visual) e
as propredadss auditivas (valores da transicio do ssgundo e terceiros formantes}. As trés
condiges visuzis foram cruzadas com nove a@n&igﬁ s auditivas, de forma a que o s*ujsé?_{}s
fossem confrontados com 27 situacies diferentes, sendo-lhes pedido que identificassern

cada ensalo como wm /ba/ ou /dal Os fﬁsuitadoﬂ deste estudo sio, na p@rgpméva de

Masgears, cong

tentes com 2 hipdiess da percepcic conffnue, mostrando tamibdém a

PeTCSDsa A0 O«’:’h BOT V1L

CNOSTIIOS a0 DrOCcesso pbiﬁ f“mi

chegarnos & ossas cateoorian, s

) "

rvolvende a integracio de trapos

o
e
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1.2.2. Teorias Cognitivas

As abordagens cogritivas parlern do pressuposio de que o objecto nio &
percepcionado, mas concebide, isto €, o estirmulo nde sspecifica totalmente 2 natweza do
objecto, sendo necessdrio que os sujeilos vltrapassemn os limites imediatos da estipnacio o

apreendarm as propriedades do rmumdo que nic p@d{ém ser pﬁema‘f}idﬁg atraves dos sentidos,
utilizando mecanismos copmitives
experiéncia antedor ‘:;,*:3&3 e, 1988 Uma das mmﬁquéméas desta posicio € a do

esbatimnento ¢
A

modelos cognitivos entendem que a pereepeio € a cognigio p erL?hdrtr‘ de mn conjunio de

caracacteristicas que toma inades gquadas sstas

Fem e e e B e g
LI Wt_]}w@z.@ﬁf RO

o
BEHOE G

£ Ganeem £ A1 - ey gy p
va ¢ exausiive (do Ipo onssic
ar wm ginal de entrada com v fonema cup

’!(.\-(c"i & UHTL T
BALLE

Eisle T ATNSING O nL G mpdieses, de s : a8 egiratesias ¢ de demisio oae

zbordagens cognitivas das dea

Q}-{

“tie rog Cwe mieke 1V o
the responses we make {. .} are

based on assumpiions ahowr what
might  have ocurred, rather thon exclusively on whar stirulus did  ocour.”
(Pomerantz e Lockhead 1991 2

_..f/,

& pereepedo € feita em funcdo das expectativas do sujeito ¢, apenas quando estas
040 se verificam, surgem ourras alternativas. Nesta perspectiva, a percepcdo £ um acto
cogImtve em que os estimulos sio identificados pela comparagio com as possibilida

conhecidas ou supostas ou, por cutras palevras, com subconfiguracdes inferidas.

0
[
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Capitelo I — Teorias da Percepoio de Faly

L2217, Modelo de "Analise nor Sintess”

Omodelo Andlise por Sintese proposto por Halle & Stevens (1964 propde um

processo de reconhecimento da fale que assentz nz cracdo de um padrao intemo mun

r, seguindo uma sequéneia de regras, até que se atirga v emparethamento com o

5
&
e
)
£
&
8

sinal. A designacdo de *andlise por sintese” deve-se ao facto de o modelo conceptualizar a

peTeepeac como um procssse de andlise que unlize sinteses infemms de padrdes de

comparagao com o simal, isto ¢, formmiz-se wme Hpd acerca ¢o sinal de emira
aplicam-se regras para criar um padric que se coadime com ssea bzpmsm e verifica-se se o
sinal de entrada corresponds ao padeio criado, A sintese anditiva p@&? roduzir umdades de
Gifersntes dimensdes, isto €, em determinadas s.imargﬁ@,.;s nomeadamenic Tuma primeira fage
B, RO do s ;

O BOTR U -

By b o may s T g o
2} o sisterna deve possuir wm coniunio de

e condrode a ordern pela qual 580 feitas as

Y -SRI L P P oy R s P S P g Y -
Ciﬁﬂ?@&f’ﬁg- O alﬁii}.ﬁ?éﬁ@@ an i B f”ﬁ:}s feg E_h [ g,,“"j’ ANENSY, J88 medidas g
evmde 3 PG L. = - — e -, I T gy
a_g tsiarmenico dag C’Dﬁi}}&i ﬁf}’ I mfd Sleciiaras & Iniorn z b T jSS ﬁﬁﬂ%i' e Tonsimas

Este processo de andlise por sintese, € deserito pelos autores do seguinte modo:

"Paiterns are generaed internaily in the analvzer acc cording to a
fexible or adaprable sequence of instructions uniil o best march with the irput
signal is obtained. Since the analysis is achieved ihrough acrive internal synihesis

of compararions signals, the procedure has been called analysis by synzhesis."

93

Scan5805.max



Asfiguras 111 ¢ 112 ilustram este processo.

0

Figera 1.11 bodelo de Andlise por Siatese. O sinal eatm 1o sistema & & conservade ntma memsno
femporéria wié gue se complete o processo de reconhecimenio, A andiise preliminar peroite
excleir vm grande stmers de siseis de comparaghn, mstrngindo-os @ um peguenc gripo de
itens que possam ser produzidos pelas regrar de produgio. OQuaado a andlise pretiminar tiver
estzbelecido 2 segudacia de foremas possivels, o sinietizador interno produz 0§ zinais
corresponderies a cada vma das sequéneias. O processo de andliss inciui vm componante de
conrrolo qse estabelece a vrdem pela qual serdio produzidos os sinals de comparacdo. Bste
controlo & inflnenciado pelos dados da apilise prelimipar, mas também pele gran de
ajestamento obtido na compamcio dos minak jd sintetizados, pele informacio estatisticn
referente i seq vinoiz de b remas sd missiveis, e por cutos dadoy gue tesham sido obtidos em
andlives anteriores, Bstas info riraghes s30 utilizadas pelo components controk, para formular
estratégias que permitam concluir o processo com o menor nimer possivel de tepiativas,
(Halle 2 Steveas, 1964, 408

T S —

e & e

FE
DL E

1.2.2.1.Y. Fases de Processamento do Sinal

]

O esquema do «modele de andlise por sinteser apresentado concebe a

T

Stz prmeirz anglise incide sobre o

necessidade de um processo de audlise prelimingr |
thuxo acdstico ¢ visa eliminar todos os elementos que nio sefarn sigmficatives para a andlise

fordtica.

Scan5805.max



Capitulo I — Teorias da Percepcio da Fala

"The necessity for inftiol transformations or simplificarions stems
Jrom the fact that many acoustic signals may correspond to a given seguence of
phonemes. To account for all the sources of varignce or redundoncy in one siape
analysis is much oo difficulr an underioking., Through o siepwise reduction
pmcedzg.reﬁ o the other hand, variance due 1o irrelevan faciores can be eliminazed

sl amoun ar a time." (Halle e Stevens, 1964, 608-609
Fodemos, pois, identificar duas fases de processamento do sinal:

1) wma primeira incidindo na energia acistica ¢ no processo psicofisioldoico da

fala, tendo por objectivo redurir ¢ sinal a wm conjumio de parfmetros fonéticos, elis
o8 ractores de vaniabilidade onginados pelo modo como diferentes falantes produzem a fala

I P M £

vartabilidade na frequéncia, formantes, tmbre, ele, devido =

&
w

- readiod
5

ERI RS e

\ - S
COMMaracs oom

SRS

sinal @ reconhe

Zste model o fornece, tambéin, estrufuras para a producio de fala, wma vez qu

i

as regras de producdo [ também incluem a possibilidade de transformacdo de sequincias de

b

fonemas e parAmetres fonéticos
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Capitulo I — Teorias da Percepcio da Fala

E3

iﬁgﬂj

igura 1.12 Representagio das duas fises do processaments do «modelo andlise por sintesew. O
reciizgulo "estratéyia® agiomers o8 componentes Fmemd iz tempordra®, “apdlise preliminar”,
‘controlo” e "comparador” (ver figurm 1.11). A FASET - tem por objective reduzir o sinal a
v conjunto de padmetros foréticos. A PASE I - tem por objectivo transformar os
pardmetros oodticos suma seguducia de bremas. (Halle e Stevers, 1663 61

'“_m@\y Anglisador

do  especire

mroducio s80 wm dos

r

1 base nelas que se procede 3

prescindis de um “diciondrio, onde estejam enumeradas todas as possibilidades de
emparcelamenic possiveis entre padrdes temporais de frequéncia e intensidade do som e
pardmetros fonéticos, entre pardmetros fonéticos & sequéneias de fonemas, entre sequéncias
de fonemas ¢ palavias, ¢ entre palavras e frases. Estas regras consistem mmn conjunto de
condigfes abstracias que determinam as possibilidades de sfntese admitidas em cada uma
das fases do processamento e estzbelocem os critdémos de escolha entre desenigdes

altermativas (Halle, 1962). Trata-se de regras que caracterizam explicitamente wre lingua, ou

S
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Capfivic I — Teorias da Perceps3o da Fala

seia, wma gramidtica Esta gramdtica deverd especificar todas as regras que posmbilitem aos

ouvintes e falantes de vma lingua distinguir entre os sons que sBo utihizados na sua Hnous ¢

08 que O 1de 530, enire as sequéneias de fonemzs admissiveis na sus Ifngua ¢ as nio
adimissfvels, entre sequéneias gramaticals e sequéneias nAe grammideats. (Chomsky, 1957,

Chomsky ¢ Halle, 1968).

Um dos aspecios fundamentais para podermos falar uma MHnoua € o

conhecimnento do sisterna BOINOTS ﬁ“’}j@”‘hl(ﬁ@ dessa ij:?llcl, R S@‘Ea, OB fOngs, segmenios

fonéticos e o modo como esies se orgarizam, E esta o ‘ganizacdc que determing o invenigrio

das umdades fonoldgicas mmais abstractas, os fonenms de lingua. A relacdo entre
representactos fenémicas de palavias ou frases e a represent agao fondtica {a promincia

dessas palavras e frases) ¢ determinada por regras fen@éé@aas gﬁfahg Por ouire fado, o

sequéneias de fonemas (por exemple, ma Mngm ﬁ@rummz‘a nEn

< e
HONOTO

oy
3
L
s
j
o)

£ ~.—~-e——;<-.r\ g et
|~ TS v,m?u:

“
I
o
o
ig A‘l
b

i
[
L&
=8
o

18eT, M0 entanto, © mais completas possivels, ou seja, se duas
regras poderem ser escritas numa 6, devemos optar pela formalizacio mais abrangente,
evitando aseim a proliferacio de regras. Por exemplo, ¢ facto de as oclusivas surdss serem
aspiradas quando ocorrem no meio da palavra, em infcio de silaba & antes de vogal
acentuada, nio € abrangido pela forma como foi enunciada a a Togra da aspiragdo {(que apenas
preve 08 Ccasog eI qUe 2 aSPITacic OCOrTe NG 1nicio da palavra). Uina vez que o segmento em
irfeio de palavia € serpre em infoio de silaba, podernos melhorar z re ora, substituindo o

simbolo usado para designar fronteira de palavra (&), por oulto que designe frompeira ds
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silaba ($). Desta forma 2 regra aplica-se a todos o8 Cas0s,

& iy

Para além das regras fonolégicas, existem outras regraz de producdo, que se
podern aplicar a outros aspecios da gramdtica de wma Ungua Por exenmplo, as regras do

'

sintaxe permmtem estabslecer a estrotura de uma frase em categorias sinticticas, Guie, Quan

"}'

nde
representadas muma estrulira em 4rvors — designadz de indicador sintagrmdtico — nos dao

oo

-

informacdes sobre a2 ordem linear das palavrag, o ag‘&pamf;m@s de palavras em

-

constiiintes esiruturais & a cateporia sintdetica de cada congti sstruiural.

Ne «emodelo de andlise por Sﬁné‘g—zsmg as «regras de produgio I, que actnam

duranite 2 fage [, 18m por objsctivo convert er pardmetros fonéticos om espectros sonores que
eooparelbem com o sinal de entrada FPretende-se fazer a operacdo contrdria 3 deserita
terormente, 18to €, partir de wma represent tagao fondtica para a su2 representacdo om

ermos de tracos fondmucos: masal, sonoro consondnlico, =te., pera que sejfz, enifio

Fe § P . o g e 1 ot ey
o produgdo iy, elag (8m virias Izme‘x@ 80 1) estabelecer a
108 gerh 19¢ ¢ 2 sua descricdo morfofondtics on

'?.izae;as:} dos parfmetros fondticos que ndo j;:p@ﬁr?mﬂ apenas da

. 4
- [ S P S
SLUYSE TISUBIS & rmEoiiiares
»E? L'{“(\ Vit ‘I“'} & TIEY (T L‘“)ls

prodigdo

rreressdto arma ECIEAY WUIia Qumnizdade

O que serta mantdestamente improvavel
213 Estrasdpins
A unlizagdo de estratégias é um dos pontos fundamentais deste modelo

"Sin ung ‘estravegio aprovriada’ pare seleceionar el vrden en que sz
& ! i
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Capitulo I — Teorias da Percepcio da Fala

sttesizar las pautos', lo nocicn de andiisis por sintesis se reduciria o iipo mds

crudo de ensayo y error.” (Neisser, 1967, 222

Halle ¢ Stevens (1964) consideram que a estraiéga ulilizada se relacionz com 2
emdris, com vuma andiise prelimingr do sinal, com a fungio de gwnpérfﬁg voe com a
funcho de comroio, e visa essercizlmente reduzir o fetnpo necessdno pera produzir e

cornparar o sinal.

O facto de o modslo prever wma andlise preliming: do simal, sugere, tal como

POREaIn j"'}"fiﬁiqpi}s ¢ ouVInisS a SEDUTAr CUVIF determmmnedas frases & a nio SEpIETAr oran,

~stes dades da memdria poderio sar utilizados na andlise prefimingr (nomeadamente os qu
se referem ao conhecimento obiido com especiros prévios, ¢ oulios conbecimentos mque

-

apelem ao contento ¢ & expectatival, no processo de simese {nomeadaments O cue se refere

Tietito das regras gramaticais).

Bste tipo de informacdes é preservade numa memdria que Neisser (1967)

designa por memdria verbal active. Existe, no ent anto, oulro tpo de informacdes de cardoter

transitdrio que o ouvinie tem que utilizar darante o processo de andlise por siiese. O sina

iy

¢ enirada e os revultados obtidos na série de comparagdes que vao sendo feitas durante o
processo de andlise por sintese devem manter-se disponfveis enquanto o processo ndo

termina. Dado o cardeter intinsecaments temporal do som, associado zo facto de ele apeTag
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Capitalo 1 — Teorias da Percepglio da Fala

poder ser significative quando considerado ao longo de vérias umidades term morals, &
necessdno prever trn processo de o mantsr achvo ¢ acessivel, Para este tipo de informacic
Neisser {1967) postila a existéncia de uma memdria ecdica Bsta memdria maniémese activa

curanie todo o processo de anglise por sintese ¢ isto leva Neisser a assinglar este DEDCESS0 &

v} l=iaiele s

Yo SMD;E?”{? gre £55E Proceso CORSIFULIive ep 51 25 el mecanisme de la

arencion auditiva, En esia hipdtese, ‘seguir' una conversacicn en preferencia o

<

OGS es sinlerizar wmg serie de unidodes ngilisticas gue coinciden con ellas
adecundamente. Los iorrenies del langunje irrelevastes, desatendidos, ne son

s

Filtrados' ni ‘awrenuados'; simplesmente, no reciben fos beneficios des andiisis

w0

por simesis." (Meisser, 1967, 242

J provesso de controle

FC¢ £ de ceptralizer 2

I TIAT O 81

V.22 1.4, Unidades de Trator

g OUtrog

S LA e
SVIGETIG

ORCINas, 08 mcr».-'émr::zwag araculatdrios,

exfsticas principais da fala € a sus organizacio ¢ a possibilidade de definir
vanos mivels de segmentagdo. Em qualquer destes niveis, o resultado obtido com o DIOCesse
de segmenitacdo & de matureza categorial. A forma mais frequentemente utilizadz de conciliar

cstes diferentes miveis € coneeber um processo linear de tratamento, que 1mcizndo-se na
andlise da energla do estfmulo, permite ir comstrindo o senfido da fala, fazendo
corresponder a esses tragos fisicos determinados fomernas, que, por sue ver, sdo
combinados de forma a darem origem @ uma palavra, que val ser associada 2 outras até
former vima frase, e assim sucessivamente. Studdert-Kemmedy (1974) zpresenta os possiveis

estddios do processo perceptivo, idemtificando um primeiro, de natureza auditiva

responsdvel pele andlise do estimulo fisico da fala, secuido de um estddio fonéd . que
1048
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Capiteio I — Teories da Percepgio da Fala

transformaria os resultados obtides na primeira andlise em tracos fonéticos. O lerceiro
estddic seria responsdvel pela criagdo de ume repressntacido fonoldgica ¢, no Witme nfvel,

seriam tratados os aspectos de natureza lexical, semdntics & sintdetica.

bsta forma de conceber 2 percepedo € criticada por Neizet (1980), que propde
um «modelo de tratammento perceptivo da linguagems, baseado no «modelo de andlise por
sinteser de Halle ¢ Stevens, que consiste em véday umidades de tralamenio interligadas ¢
funcionando em paralelo, uma para cada possibilidade de segmentagio do estinmio, com
quatro sub-sistemas: um de pré-rraiamento, outro gerador de hipdteses, um tereeiro gerador
do guasi-sinal e, por fim, um comparador.  Para este autor, 3 pereepgio da fala € um
prOCesse que comsiste na utilizagio simultdnes de viras umdades de tratamento. Hi
unidades de tratemmento gue incidern sobre fonemas, palavras, frases ou gualquer ocuira
Inpétese de segmentacio do estimmdo. O reconhecimento pode der-se a wvm dos nivels sem

1

ha dado nos 1

3 ]
] r“géx R Y
s LS TR ST N

-

S B
PR A

L
eferencial de tratamento o

a & realidade perceptiva. Este tipo de processamento por

ores se englobam nos mivels superiorss e que estes, por sum

R S SO iy e S
TYELs I arores, *';‘ﬁm.s, ey SNtanilo, i conirole nermmnenis

#

LI -

f.e processus

¢

rf e et o
SR RFOTVER L

TP 2 S T D EPT S
un modéle en boucle ™ (Noizet,

H

Trata-se de v modelo perceptivo busezdo em nfveis auto-embutidos cne
fonciomam em paralelo, e que tem como pressupostos Tundamentals que ¢ Drocesso

perceptive é determinado por
1) a organizacio Merdrquica do estimulo verbal:
2} 2 natureza categorial da percepciio da fala:

3} a disporibitidade de resposta ¢ familiaridade do suieito em relacio a ela;
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43 a estruturs lexical ¢ sintdotion da fala

1.2.2.1.4.1. Sub-sistema de Tratame

Os sub-gistemas de tratamento propostos por Nozet corrsspondemn, de forma
geral, aos processos definidos por Halle ¢ Stevens, embora existam algumas pequenas

diferencas de pormenor. O prdprio Noizet assim o o adinte, quando escreve:

Are

s inspiration géndrale du modéle danalyse par syathése demeure, &
noe sens, Lo mizix & méme de permetire une inerprétation densemble des

milriples donnds don nous

sur la percepiion du lony

k)

LELY

e

Saids

{armazenamenio sob b

oiFterns perador o
LOITE g S,
de hipdteses ¥
""v».“
o i
W"‘m, 3 ]
“NE {ormparador
i} wwww’j@'
M
Sigterma de e,
Ew“"dw

pre-iratamento

Entrada
{sinal)
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Capitulo I — Teorias da Percenclo da Falx
£ PE

V221,42 Sub-sistema de présraimmento
Nesta primeira fage, o estimulo é codificado numa memdria sensonial | tmediata,
com caracter{sticas que se coadumam corn a memdria eodics proposta por Neisser (1967 }
xastindo, também 3 interferéneia de mecanismos pré-atencionais. Esta fase 4 de naturess
pré-categonial (vimos amteriormente, em 1.2.2.1.3., CUe 08 INeCamismos pré-atencionais

apenas selecciomvam estimmlos globais para interpretacio posterior) & incide sobre os
componentes acusticos do sinal. A diferenca enire esta proposta ¢ a andlise preliming:
definide por Halle ¢ Stevens ¢ que Noizet considers que esta fase ¢ suficientemente
arportante e decisiva para tode o G PICCesso perceptve, que ndo deve ger entendids e

formalizada como preliminer ao sisiems de Tatamenio,

Ul s'agis, bien pluidr, dun premier svsidéme de waitment aver recueil

sdieciif d'indices et constingion des unitde de traitement, Sl en est bien ainsi

riturs do simal

stene de

V22144 Subsistema gerador do qugsi-sinal

A hipdtese selecciomda no sub-sistema anferior vai servir de base & wn simal
produzido internaments — jaternally generaed szsgmff — 12 ¢xpressio de Halle e Stevens,
Para que o cuvinte possa verificar a sua hipdtese, € necessario que ele a traduza em termos
46 possam ser comparados com © sinal de entrada, isio £, paria, por exemplo, de um
fonema, colocado como hipdtese, para sinietizar o padrio actstico que corresponde 2 esse
fonema, padrio actistico esse que pode ser comparado com ¢ sinal de entrada, uma vez que

ests ¢ também um padrio actstico ¢ nfo um fonema. Trata-se portanto, de wn subsistems

103
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ﬁ? F % 3 £
2.1 O Que

—‘" L "‘{“ £ r}““ L A" ';
@ [N flL St £ b Mlu CI&TQL,

i TZ—E{‘A Apsnas O o

HIGIIQFFIGE @ CORlacio cam o munids exterior Df‘hj.w B

ser partidhado por qualquer das teorias da percepgiio. O acorde fica, 110 eranio, apenas pela
eomwciacio pura ¢ simples deste principio pais, quando comecamos a tentar extrair ilacheas

tedricas ou prdticss, comegam a surgr os desacordos.

Analisernos entdc emn pormenor esta questio. Foi dito anteriormente {infrodugio
do capitulo 1) que as diferentes teorias se podem dividir em fungfo de considerarem que o
objecto da percepedo € o esiimulo disial (ieoras «motoras & «ecoldgicar da fala), ou o
estimulo proximal («andlise do cendric auditivor, «TRACE», «Cohort «ldgica indefinida

da pereepcior ¢ «andlise por sfnieses). Isto significa que ndo existe unammidade sobre o

105
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Capitele T— Perepsio, Comu nicagio ¢ Significado

tipo de comacio que nos € possivel ter com o munde exterior. Se o primeito grupo achs e
P J F i £ 4

-

acedemos a0 mumdo exterior tal como ele €, jd o segundo defende que esse contacto & feito
z:

de forma indirecta, ou sefa, ndo temos acesso 0 objecto em si, mas apeuzss & CHETEIa que

esse objecto faz chegar acs nossos drgdos dos sentidos (cspectrograma newral, i

li'-}
5
o
b
g

3

refimiana, ete.), sendo necessdno GUS €352 energis selz posteriormente mnterpretada de forma
* . A Z d - £

2 poder dar origem 2 um percepio.

Estas posigles t8m as suas onoens nos Pressupostos metatdoricos mubiacentes
5 & 1%
a8 aierentes abordagens e traduzem vma das maiores controvérsias da psicologia, ou sefa, 5

Oposi¢E0 emire realistas e raciomalistas. Ok primeires defendem wma visic dedwiva  de

sreepeac, postlande que a informacio existente no ambicnte especi

1
-
b
i)
i
b
L4
oy
3]

oOontexiog,

b
-
L

e By T
A s S SV E T iy

I oy Ay 5
7 C?iif_.@ii“ﬂ“i)"if./@& HEis SUsis

3
1

ST P S - [p— . s e e P
vidente enive o homem € o resio 4 ndo. O homem separa-se do

estzbelecendo-ge uma deotomia eritre, por nm lado o

outro lade, o homeny/eultura, Fsta separagds estd presente em todas

as expressées do conthecimento humano actual (pelo menos na cultura ocidental), excepcio
feita & biologia. Nesie caso, onde este tpe de peradigma tom uma brecha, tratamos de a

z6 Em termos Idgicos, se as prefiissas permitem apenas oma conclusio verdadeira, essa
conclesio é considermda dadutivamente valida, Se a8 premissas permitem virias conclusbes, sende nma delas
mais plassivel de gue outras, a conclusio & isdutivamente forte. "By definition, 2 valid deduction vields a
cozclesion that must be true giver that its premises are true. {...} Inductions sacrifices validity for
plawsibility. Like Sherloek Holmes, ope ofien doss ot have sufficient information to beable to dmaw & valud
imference® (Johnson-Taird & Byme, 1991, 2),
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amdar com uma nova dicotomia entre o COIpo ¢ o espimito, airibuinds z este itime a
verdadeira manifestacdo da nossa natureza, A atirmacdo de individualidade pela separacio
absoluta com a natureza estd consubstanciada na relighdo, no senso cormurm, na flosofiz, na
cifncia, na tecnologia, ete. A visio do mimde dommnante € aquilo que poderernos charmar
“antropocenizista® e encontra-se bem caract terizada por Moscovici (1972) em "A Sociedade

i erdida”

Ltmtranatura” ¢ por Edgar Morn (1973) em* C Paradigma

P

’“U

bsta duslidade é um dos pilares fundamentaiz do moedo como as teorias
construtivistas abordar a quesido da percepgio, colocando-a como ponto de partida da sua
reflexdo, assim como @ ronsequenis necessidade de o homem constriir wma representagio
inierna do mundo, que ndo € verdadeiran nenie o mundo, mas com a qual se relacions cormo

se do verdadeiro mumdo ze tratas sse. NEo vivemos no mmmdo e extarior das outras espéoies,

»
FES e N PP
e aid, & T

= R T T e s e o T e Tt et ey £ e . £ o
alguns reveres, br;.m@m 4w 5e fenda operacionalizar e obieclivar ewsas diferengas, isso

TG

LY

5 i g e o T = bt gy _— -~ )
lam que criaturas nic Inymanas sdo capazes de

 HIGSTIO, aves possuem capacidades de aprendiz agern ¢ de

-

criagiio de novos comportamentos de que d@p@ﬁd@m para a sua alimentagdo e reproducdo.

Este autor defende ainda que, comtrarlamente § ideia generalizada de uma matiragio
bicldgica individual, os anirnais, tal come ag criangas selvagens, isto & isolados, nio se
desenvolvemn normalmente, sendo mdispensdvel ¢ contacto com a mie e com oulros
slementos da sua espécie. Esta caracteristica social dos individuos bioldgicos estd sempre

PIESCTIE DOr MIuto que se desga na eseala da ev olugdo. A este propdsito, Mescovie (apred
Motin, 1973, 47) escrev
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"Esidvamos habituodos & ideia de gue a nosse fisiclogia, a nossa

ry

angionia, «descenden» das dos primaias, mas devemo-nos babituar & idein de

que sucede ¢ mesmo com 0 nosso corpe social " (1972, 2213

insular de homem, separado do naturezn e da sua propria noureza; o gue deve
morrer € ¢ auio-idolairin do homer, o maravilhar-se com a imagem preensiosa

dez spa propria racionafidade © (Morin, 1973, 193},

Nurpa palavra, como diz Moscovic,

FrEG

OV

[ 1

1 s g 5 - s o A e i gy b N 3 U W
g0 extenor 4 possa condigho amimmal, deixs, tambdm. de zer necessdnio

o qual ¢ pelo gual =

corne: v o1 sensfvel a todos oz aspecies do amoenie gue sio sigmficativos parz 3 sus
1, - -

ROUICVIVENCIE ¢ consequeniemente, s suag percepedes, enguanto ponto de contacto com

esse raundo, md0 podem ser arhitrarn copstrufdas e, maiz Importante ainda, devem
chellbgst . DAC T 1 ser arbalran COnal , IDIE Imporiar : k£

respéitar as caracleristicas do ambiente onde esid inserido. Os sisternas sensorizic Mmnanos

devem, tal como defende Gibson (1966), ter-se desenvelvido de formaz a captarem Og

by

aspectos do ambiente que sdo importanies para 2 sua scbrevivéncia, A construgdo da
percepedo de uma forma consistentemente desligada do mundo nio € muito plausivel,
porque todo ¢ nosso corhecimento sobre a evolugio das espécies nos diz que nenhum
organismo que construz as sua percepedes independentemente da realidade teria sido capaz

de sobreviver durante todos estes milhares de anos,

Esta sbordagem realista direcia levanta, no entanto, um problema relativo &
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sxplicacdo do fendmeno dag flusbes. Se acedermnos realmente a0 que existe no mundo

exlemo, como explicar que percepoionermos coisas que nfo existern de facto nesse pamdo?
Dretske (1990) concretiza esta Questac com 2 apresentacio do exemplo de wma criangs
othando para wm sofd = confundinde um gats gue al dorms com U camasola,
guestionando-se o a1t0r se, nesta situacio, podemos dizer ue @ crianga viu © galo, que era

© qus realmenite 14 estava, e que, como tal, deveris ser aquile ques a crianga vE.

iy,

A resposta 2 esta questic passa pelo esclarecimento prévio de que € que

entendemos por realidade, conhecimento e aprenciza gern

p

ldide ¢ Mundo Exvierno

IS AR )
&

FE) Por exemplo, ssbemmos

TFIRTIE PegUens 2o b

Imrans fanciona apenas num leque lntiado des

- L

us alguns dos objectes (e Veinos como sendo homogénecs nic o seram se

- +

TUNCI OV SSenos mrns eacals visual microse drica

T gl o T Ty
tos desmultiplicados mum

CEVTTE Ty
wASLLL WdT

G g JUe X810 o nosss 1o BLGC OOF

Shal

CTRG SO i oy

£

possibilidade que algumas cobras tém de diseriminar alteragfes de temperatira nz ordem

i

dos miidsimos de grau centigrados, o que thes permite identificar o presenga de ovos no seun

arnbiente, o capacidads de ofientacdo das aves miigratdrias, ete. Para além dos sentidos, o

£

27 A sossa sobrevivneia exigin-nos jd que vlrapassemos as ronteims impostas pelos possos
Limiares sensorials, Exemplos disso sio os instrementos tecnoldgicos gue permitem, por exemplo, ver as
particelas atdmicas, os mios X on o a luz infravermelhba, ouvir sons emitidos em FM oy AM, apercebermo-
10s de varagBes detemperatum na ordem dos milésimos de grau centigrades, ete.. No entasto, apesar deste
alargamento do leque de pereeplos que conseguimos discriminar no mundo, aizda existe um simero infinito
depossibilidadss perceptivas que, fazendo embor paste do estimulo, 265 230 consegvimos diferenciar,
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mieracgao que estabelece com o

ok 1

bomern tem outras caracterfaticas que deternmnam o # fipe de
mimdo, ou 8¢ja, SOMOS seres sociais, temos 1m perfodo de desenvolvimento bastante
grande, ternos determinadas capacidades cognitivas, ste. Todos estes Factores vio confribuir

para o ipo especifico de interaecio que estabelecemos com o mmdo, da mesmma forma que

+

foutras espécies factores idénticos contribuitio para 2 es pocificidade da sua interacgdo,

Nesta perspectiva, a realidade & o conhecinienio partilhado mwne espécie que

nagce do Hpo de inferacclio que esse grupo egtabslece com o mmumndo. Este conhecimento,
podends ser diferente de espécie para espécie, ndo 4, no en tanto, arbitrdrio, pois trata-se
sempre de um conhecimento sobre wm deternminado aspecto do nnmdo t&]l como ele & O

tacto de ele poder ser diferente entrs s géaieq ou individuos, apenas se deve a que pem

P

dividucs se colocam no mesmo porto de obmert

ot i

W

todas ag espéciﬁs

RCTIIRTRHY

ELiil

comuns @ loda ums espéeie ¢ que derivam do facto de 29 suas catacterfsiicas il

colccaremn todos o8 m

ponto de observagio, definindo am

*

eotumto de gffordances @ que a ¢ a wn esclarecimento do conesito de
affordance ver 1.1.2.4.1.). Existem asnectos rartithados apenas

s U L
QUC ASTIVEIT 08 s T (“5 i

ccengidades e
correspondam B8 necessidades de

itos de mundo externo ¢ de realidade — referindo-
¢sle 208 aspectos dessa totalidade a que se tem acesso — & de
immportancia fzmdamemai, POrque pertmite encarar 2 questdo da vubjecm'maw sem a atmbuir
a construgdes menteis de cada individuo A subjectividade nfo se deve a uma comstrucio
prépeia do mumndo na mente de cadz individuo, mas, ac facto de cada pessoa observar o
mundo externo de um ponto de observacio particular. Neste caso, o mundo subjectivo €
entendido como sendo constitido palos aspectos particulares do mundo externo que apenas

podern ser observados a partir do ponto de vista em que se encontra cada individuo, Fstes
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aspectos ficaric melhor esclarecidos depois de explicitarmos o que entendemos por

conhecimento ¢ por aprendizacem DEICEDTIVE.

213, Conbecimena e Reatidade

As teorias construtivistas da pereepeao wnalisadas no primeiro capitulo tém

entendem-ng Como o

A

subjacente uma concepgdo imunentisia  do conbeciments, isto
resuliado do processamenio de inform acdo, codificado ¢ guardade na mente das pessoas

e
LT

pumatgy, 1988). O conhecimento € entendide como 1ma represeniadiic mentg]  do

mundo, que o individuo constrdi a pariir de processos peicoldgicos como 2 sensacio,

- g oy = iy - - T e, o, Ny - S - o PRI S S S F o
HENCAG, @ DOTeSpgAs ou e soghigne. Liala-se, nodn, a8 wns persvectve Individualionn da
E k i AR : R

hecirnento,

con

T R S I aray L oinrm entdsde drrimierial cmns seaterdo o S 3o
s Locke (1690¥ 8 £ 1ma ennidade immmterial gus oonirela s 1doias = oudros

Ty fi yEs e et P £ YT e e ey e i
Iodos os objectos do conhedimento e

&
, fmolives, s8o concebidos como entidadss ou DFODESSOS

£t i ; IR L= . |
Tara a -‘.‘E@i’iﬂl@&@ CEB:?:? ostriatiaras CLCTACOTE 2 COTiedes Oe

8, 4850 componenie cosmiivo

Ll

"Clest ainsi qui roisonne Platon, & pariir de la conngizsonee des

&

Jormes, en remoniont & un medéle de lencodoge de cere comaicsmee dons les
représeniaiions inndes, puds & la nasire du systéme de codage, l'espris immarérial
Descaries, auire précurseur rationalisie du programme fondamental [o da ciéncia
cognitivaj, wilise la méme stroidgie pour raisonner & poriir dune forme de

connaissance {du type: <cogito ergo sum»), en remontant & la capacité cognitive

3 e T e . . e . . M -
28 "The empiricist Joha Locke (1690) expheitly included in his account the idea that the mind
bas the power of 'rflexion’ whereby it can call from memory several ieas, compare them, arange them in

somelogical onder, 2nd thencs remember that ‘imaginary’ conclusion.® (Hilgard, Bower, 1975, 5)

[—y
fu—,
[a—
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qui est tao cause {comnscience) et de 16 & lo neure de | ‘espriv (immaiériel).”

{Bopdan, 1993, 872,

Todo este processo ‘vi'sa, portanto, partir dos dados sensoriais ¢ chegar 2 um
modelo ou representagio absiracta desse conhecimento ma mente bumarz, Os «modelos de
processamento de z‘.;:’}f@mnagéo»g oxpressdc actial do raciomalismo de ciéncia cognitva,
mamfesiam, no entanto, algumn desconforto em lidar com conceitos mentalistas, pelo que
‘sacnificann’ a atureza imaterizl da mente, proponde a sua traducio mum suporie material, a

que Newell (1980) chama de «sistemnas de simbolos Seicoss:

"The hypothesis is thar hmans are insiances of physical symbol
systems, and, by viriue of this, mind emers into the physical universe" {1980,
1363

"gr\ STy ?'J o {’:;3

bl FLEL

£ Ty 4 e A e b e
WYIOERCT ITOTHEZVA, 3 orls oo

presenga de wn pedueno |
analisando o estirmulo que corresponde 2 realidade exterior, dentro do qual deveria estar, por
sua ver, um homenzinho ainda mmis pequenc, amalisands o imterpretando ¢ estinlo
sensontal do pequenc homem e assim sucessivamente. Recordemos que o modslo de
«ardlise por sinteses propde a existéneiz de s processo de Mandlise preliminar” (Halle e
Stevens, 1964) ou "sistema de pré-tratamento” (Notzet, 1980), que tera 2 fimgdo de
constituir umdades de tratamento {e que represendam ¢ ‘pequeno homem' de que fala
Gibson), mas cujo funcionamento nio ¢ claramente explicitado, revelando a dificuldade

destes modelos em lidar com o problems da regressao interpretativa. Por outre lado, os

fo—
pemt
[
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Capitvio I— Perepciio, Comn nicachio e Significado

modelos de «interaccio espontineay que so inteor gram no paradigma computacional ignoram

el

P
3]

esta questdo, wma ver gue se Umitam, como vimos, & constriir modelos capazes de

e

emparelhar padrées sem qualquer preocupacio com o significado desses padides:

¥

informarion ne s'Tnéresse pas 4 da signification. Fn rermes

z}:j’@f‘ﬁmff?gzgg& Uinformaiion contient une message précodé dans le sysidme. Le

sens précede le message. I n'est pas prodis par Pordinareur, et i wen reldve
1

nutlement. " (Bruner, 1990, 20,

Neste caso, © 'pequenc homem' nio sstd na ‘mente / mistermz de conirolo

executive” do compuiador, masz 1o exie 1107, progremando-o e dando senfido & sus

actividade, o que pde em causa o valor dos moedelos explicativos do funcionamento bumano
ﬁ“s_zgif: plausibilidade € sustentada pelo facto de serem posttivamente simulados DOT PrOFramas
iri dado pelo programe:

f’”’f{i” (AL ”“’ .

«rubers ferritory ioken o5 o
is clegr ithey there is no
win of phenomena 1o which

-

HVE pre

er i Urff@i;f!zsg
g divecring behavior, {..} or of the sower way 16 give an accound of some
) i & 5 F F &

-

aomain of phenomena witizing the construct. The ides of «ruless as a general

CONMSITUCT represenis only g diffuse aorion deveid of specific theoretical

subsignee” (1977, 54, apud Littlejohn, 1983, 127

2) O segundo problema £ o da impassibilidade de estabelecer um critdrio de
adequacdo percepriva | uma ver que se defende que o mmundo exterior € inacessivel e que,
come tal, ndo pode funcionar come referente pare a adequagdo das representagdes. Katz
coloca este problema da seguinte forma:
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o

"if the subject is 10 adiust or modify its inner represemaiions in
conformiiy 1o the exiernal world thesn it must in one Wiy oF another, make o
march between represeniaion and world, the later funcioning as the stondard
(.. ). But apprebension of the standard (10 make the comparation} viciates o basic
asswunpiion of represemiative realism, namely tha knowledge con onfv be
acquired, indirectely, through represemarions. {...} the subject must have divect

knowledge of the standard, and this is plainty paradoxical” (Katz, 1983, 275}

Este problema manifesta-se na utilizagio daquile = que Gergen (1988) designa
por circularidads funcional, ¢ que se traduz na afirmacio de que fodas as propasicdes gue
esiabelecam wma ligacGo enire termos mentgs ¢ acomtecimentos o andliicamenie
verdadeiras % ou, de uma forma mais especifica, todas as proposicdes razodveis Guie

declgrem uma relacio funcional entre estimudos do munde e o dominic psicoldgico, ou enire

idls

esie drimie ¢ acches su

Comnpacto da

E;
)
L4l
nk
&
o
Ty
)
]
o
i
=
o
Q.
B
o
Z
')
>
Fl
[
g
&
o
P

z espiriio”, a

z defimofo de

B T I A g A msnderrm ™t mq O o - 4 P o B3
remete novamente para "espirito” ou “aculdade de enzender”®

Vs gy m 55 F e e v grpraier penlt [ i
NG JRACOS Inerenie go espirita” o EFHEHIIE

(...} as term A increasingly shares definitional spoce with rerm B, it

becomes increasingly plousible 1o say thor A causes B {or vice versa). To the

extzil that A is defined by the absence of B, it becomes increasingly plausible 1o

2%

As definigdes apaliicas dependem das sstruturms lingeisticas enguanto as definicBes
sintdticas dependem da resliade obsarvada (Gergen, 1988). A clivagem entre verdades que s3o analiticas, ou
fundadas em sentidos independentemente de matérias de facto e verdades que sio siatéticas, ou fundamentadas
em factos, & vm dos dois dogmas que Quine (1963, referido por Merphy, 1990) aponta 20 empirismo. O
outro & o redudcionismo, que se manifesta na crenca de gue toda a afirmagio com seatido & equivalents
alguma constragic 16 gica sobre termos que se referem 2 explicaclc imediata,
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say that A inhibits or has a negative ¢ffect on B {Gergen, 1988, 40)

T
53
iy
hii
s
2}
=
2
bl
&y
ey
f")
;.4.
Q,,
,u.,u

Por gxemplo, que se diga gue @ misteza e 2 ansiedade

provocam estados dcpr@sai.f«'r;}s. A tmstera ¢ ansiedade sio por definigio partes da depressio

-

Estar deprinmudo € estar triste e ansiose. Da mesma forma, £ pezfsitam@ﬁtﬁ: plausivel dizer

que 2 alegria & a descontragiio diminuern a possibilidade de depressdo.

b} as proposicdes sobre o munde externc podem ser, de wmo Jorma geral,
comvertidas ou reduzidas o decloracbes sobre condieies meniais. Fsta forma de interpretar
‘-

o8 acontecimentos do mumndo exterior raduz-se muma “@“1 c80 e que se defende U 180 £

necessdrio estudar 3 interacgdo soclal wma vez que, se z situacdo & sempre agquulo qus o

individuo percebe, basta eatudar o individuo. Expresses como "a belezs estd nos olhos

[ow, male precisamente, na mer iﬁ} de quem v&" ou "o mumdo € aquilo que ¢ individuo

20 ao mdividuo, cua consequinga

proposicdes

peral, comvertidas ou *ezﬁ;giﬁas

, ‘.mc@f:@mf:‘é@, ;:3@1!@ oo LEI"E’:I.‘.iO, a termios p@ﬁicdocﬁcog come miencdo ou moEvos

u*%;ﬁ:,tmta_,‘s P SERE Comnporizinentio, i‘;rw::r

B i et gty e o $om
CERCTEYET O COETILOTIRLT

i of this condition is thoar propositions abowr humon action
onsidered staements about psychological staies. They appear

wwvior, but they acrually inform one ahowr stares of mind "

Esta erftica de Gergen ac representacionismo pde a claro os principais dogrmas

do empirismo, que Murphy apresenta do seguinte modo:

?

dogma do reducionismo pressupbe giue podemos distingiuir o
componente factual da verdade de 1wm erunciado da sua componenie | I GHISTICH.

O dogma do dualisme analitico-sintético pressupde que podemos distinguir e
+ & £
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enunciados sdo verdadeiros em virtude umicamente do  sug COMPOnEie
linguistica, sem referéncia & sug componente factual. O dogma do duclismo
esquema-conleildo pressupbe que podemos distinguir emre FULLanCas ne nosss
escolha de que enunciados sustenior como verdadeiros, em resuliade de

FUHIGNCGS 10 NOSSO E5quemd concepiial, daguelns mudancas que residiam do

o

ruidenga da nossa apreensio de facios empiricos (...} uma vez que abdiguemos
do dunlismo esquema-conteildo, abdicomos dn suposicdo de que podemos
diskinguir mudongas de seniide de mudancas de crengas. A crenca e o sentido 8o

inierdependentes. " (Murphy, 1990, 132-133y,

a4 osie assunto adiante guande discutirmos o

sisteirm em "”‘Jf}és CHG B I 0UTo sisi@mﬂ e

A conee

I R R

eneepoio de es

= (}_@;;i@ corst

considerar como um aspecto da iﬁisracg:éa \.Eganﬁsmgvambi@zz‘i@ dirigida para determinadas
o

metas, o (ue ¢ conhscimento se consting, ndo como wrs correspondaneia termo a termo
com a realidade, mas como uma competéneia ma exe ccugdo das acgles necessdras para

atingir wn objectivo

De certa forma, esta comcepcio de representacdco higada & accio adaptativa,

assemelia-se, também dquilo que Plaget desi gnava por esquemdas executives que consisterm
em sequéncias de aceles que servermn de meio Pera aunglr uma meta, meta essa que

determinou, por sua vez, a acgho.
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"Procedures are the mechonisms used step by step, by the subjecr in

arder 1o aitain g specific coenitive poal {Vuik, 1981, 58).

W [ g

segundo esta autora, € através dos esquemnas de acgdo que, em Piaget, as

ensagbes s¢ tornam siprificativas, isio £, o sujeito apenas apreende aspecios significativos

sl

Qo mrnde exterior através da assirilacio da realidade aos ssquetnas de acedes. Fsta forma
de conceber o construtivismo € diferente da interpretacdo que lhe € dada pelos autares
comstrutivistas ligados 2o estudo da PEICEePCaEs, que entendem que o significado da sensacio

o pelo seu emparelhamento (maie ou menos perfeito) com wma representacio interm
do objecto. Parece-nos que a abordagemn piagetiama se aprowima mmis de uma posicio
mnteractiva do gue da representacdc mental. Recordemos que a abordagem eocldgica da

pessoas percepcionam &

f

sguincia, que a realidade -

i

..
S e S
CHHICIen

[ R T P g
H -;,,.-i_,-i(:}suau‘ L

L0 TILEIYE

L

Pariyy des

‘ . o R A,

THORELG (s i P {f@i FLC, SR ?‘L‘ﬂdi_&_‘f..ﬂ:}& el
- g o g e 3 e = . g e - PR o F R — ' T
» thifﬁ i ViSta, ieTSron LD aﬁ'.?flb:ifu aE .“-‘23{}3‘ 2 ’*g@l’iﬁm 8T e COITRITTL

aue £z acgdo adapiarive do suisito que define 2 sua lgacio a0

o 2 i P -
temS e frnporh

ental & adapracio do individuo 20 seu amblente & CRIE TGS

Frosswe oo smmefins cro Jodon ot
£ LT Fealist g bioloo;

b AL

T A R TN
DD gpud Y

T

Fend

e Trmiaty o, =R gy IR ey AT e P A, g iat - - Ty ey T S | - o o1
FOUSTEes alirmmy que, izl como deferde G}_aggn, 4 IOormms ersencial de iodo o

conhecimento ndo £ a comrespondéneia com o representado, mas a
Comta W amhients, as suags potencizlidades 2 as suss mudancas, ou seia, a realidads. A

ealidade, por sua vez, traduz-se no conhiecimento partiibiado pelo homem

36 A obmde Fiagst & muito exiensa, quer em ndmero deobras publicadas, quer em termos do

perodo de tempo que medeia entre os primeiros estudos eas 6ltimas publicagdes. Esta extensiio possibiliton
que o astor tenha alterado ao lonzo da suz obra a sua posicio em relacic a determinados assuotos, o que
fevov a0 aparecimento de interp retacBes diversas daguilc gueseria o sew verdadeiro pexsamento. Nio & sosso
objectivo discutir neste trabalho as posicBes de Piaget e apenas nos limitamos z assinalar sm possivel ponto
de contastc entrea forma como ele colocon o papel da accio na percepgio & a posicio guevimos defeadendo.
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Capituio I— Perepciio, Comunicagio e Significade

"The world is experienced by ithe individuols a5 shared by his
Jellows creatures, in short, as o social world, And, {.. .} thic social world is by
no means homogeneous bt exhibits a multiform structure, Each of its spheres or

regions is both g way of per reetving and a way of undersianding the subjective
others.”s 1 (Schatz, 1932, 1399,

experience of
Este autor considera que o munds social pode ser distinguido em quatro esferas
ouregides, a saber 1} - g realidade socind directamenie experienciada, que cotresponde ao

mundo que nos rodeiz squ e agora, ¢ que € 1gual para fodos os homens que z ¢le se

encontram ligados por umm comunhio sspdciotemporal. Vivendo com outros homens,
podemos ter a experiéncia directa deles ¢ das suzs experiéncias subjectivas; 2Y - o mundo
social dos contempordneos, que corresponde aquela parcela da realidad

COTXISHr COTMORCo, DA nog ¢ possivel viver nela. Cem esta categoria o

i

5 Snciag

Léestes quatro tipos de mundes sociais, aquels que assume maior inte cresse

O nosso trabalhe € o primeire, embora ¢ ferceiro — Isiéria —, e o quarto — o fumm o

tenham wm papel importante no modo come o perienciamdcs & realidade social O se FUIOG

o S ~ . ™
pela actividade perceptive, O

[
o]
o

5& pode =

e s

sentido para nds, mas nio poderemos munea ter a certeza de izl o significado que essa
sRpancndia fem para © suieito que a oroduz. Isso ndo invalide o significado, directamente
a1 Para Schu (1860} enistoapenas em muado exterac, 0 mando péblics, e esse & igual para

todos. No entants 2 nossa experi@ncia go mundo pode ser cons=derada ohjectiva on subjectiva, consoante a
atribuicio de sentido envolva, ou 230, 2 consideracio do ponto de vista de outros, Utilizando a distingio
pmpom por Husserl, Schutz dzsﬁmgue bma expressic objectiva de svbjectiva do szguinte modo: "an

EXpresssion i ob}ecfzve if it binds its meazing merely by its aapcamzzcewoatent of sound and caz be
srdemtood without regard to the peson stiering it or the circemstances of is uttemace On the other fand,
2B SXpression is essentially su D_jaf:tﬂa aud occasional when it is such that its occasional and actual meaning
must be oriented with respect to the speaking pemson and his condition (1560,33),
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Capitele T— FPemepcio, Comy ricacio e Bigaificado

acessivel, que os seus actog t8m Dara nios, WA VeT qUe esse sigrificado tarnbém esig patent

¢

no seu comportamento. Outro tipo de exemplo € o da experifneia da dor que, embora ndo

possa ser partilhada por outros, isse ndo significa que terhamos que a inferir, uma vez que

e

aquilo que nds percebermos da situacdo de dor de outras pessoas egtd presente nos
comportamentos que nos levam a dizer que alguém estd com dores, embora ssses

COmportarnentos S@;am observados a partir do nossc pomio de vista e, como tal, eles mio

A experiénciz subjectiva 86 mos € acessivel se c@m&g&im&s colocar-nos

inteirarments no ponte de vista do eurro. N3o sendo possivel substituir-nos ac outro

podemos "ver’ no seu comportamento a aquilo que for significativo para nds. Tal como em

beronos de L.‘[\/;.D’:;-W p e

n marilh

Bz ;ﬂ"%”a

4
= S hEn

: g a,
J..’;! RLIS R L ‘J}.L‘.{i, }, US aoonies

o8 geus pontos de vista,
mando senpre espaco para a s

este processo de tentar compreendsr 2 experifngia subiective

canmot avoid irving o

s F L I ek e s e
hough [ do nor experien:

7

. ,1':.'. . I "1'7 H , ‘
cilasiabie, nontouchable s able, ard o

EXpErigRCe VGUFSELT a8 experiegnce by

C_A

Esta impossibilidade de compreender "verdadeimmente” 2 experiéncia subjecty

i

do oulro, e a comsequente apreensio dog seus commporiamentos em fimgdo @if;cada
que ¢les t8m para nds, traduz-se maquilo a que Schutz designa por “tipos ideais” ¢ que
consiste na identificacic dos outros em fungdio dos aspectos socialmente s gmificativos do

SeU comportamento.

...} since ideal rypes are interpretative schemes Jor the social world

in gereral, they become part of siock of knowledge about social world, As a
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spiule H— Perepcio, Comunicacao e Significado

resull, we are always drawing wpon them in owr face-io-face dealings with

Se abdicarmos do dualismo ssquema-contelide, abdicamos, também, da
suposicho de que podemos distinguir mmdancas de sentide de mndancas de conterido,
passando a entender que o sigmificado do comportamento do outre estd dependente das sums
creagas. Apenas poderemos interpretar o comporiamento 40 OUro S8 COnhEeCcernmos a8 SUas
crengas. No entanto, apenas posso conhecer as suas crengas me conseguir compreender o
seu comportamento. A forma de sair deste cfreulo vicioso € pressupor que o ouiro partitha
de um comjumte de crengas commms a0 grupo onde nos inserimos. Toda a experifneia que
resulta da nossa insercio num grupo social € no sentido de aproximarmos o ponto de vista
dos membros do grupo em relagio #o mumdo externo, aumentando o mimero de

. . - . ' € - - b fn aemmonien | e ey o
expenfncias susceptiveis de incluir no domifrdo da realidade social directamente Jyémﬂsﬁdd e

3 " " L ¥ A . RO S S R - T s P
dimrmnndo a estera das experincias subiectivas, que resuliam dos

dade de imter
existern de que Of aspectos do

o8 de uma sociededs ou grupo sejam 08

actualments Tlieh Te

o emtanio, & meior o

de azeddio serunl podenmm ocorrer mnma

a pods oo

'f)

0

A reahidade pasea & ser vists myma dimensdo soctal, wme ver que, referindo-
I 3

ao conhecimnento partithado, ¢ imsepardvel do seu contexto social Esta forma de
corhecimento, socialmente elaborada ¢ partithada, tem um objective prétice e concorre para
a consiTugdo de tme realidade comum a um conjunio social. Os individuos podemn ter
sentimentos, ideiag, pressentimentos, nogdes, mas isso ndo pode ser confundido com o
cophecimmente (Crawmarm, 1988) Este nio € propriedade da mente individual —
representagdes intemas sobre um mundo externo — mas wn consequéncia das connmidades

socizis. Em vez de um comjunto de esquemas infernos, regras ou heurfsticas, as proposicdes

f—
b
o]
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Capivio B— Pemep¢io, Comunicacio e Sigaificado

sobre o mundo sic formas de discrrso que t8m 2 sua origem no processo social que deriva

do tipo de relagdes estabelecidas pelo homem com o mundo. Nesta perspectiva, amrlo que

4]

os autores “represeniaciomstas’ consideram como manifestacdes do mumdo individual
sem existéneia parz além do domdmio mental, sio mamfiestaches do mrmnde social, nio
havendo mundo mental a considerar. O conhecirnento social intervem no desenvalvimento
individual e colectivo, na definigio de identidades pessoais ¢ socials, na expressio dos
grupos e mas transtormagOes sociais, ou sejz, o conhecimento social nfo € mais do que 2

propria realidade.

O comportamento humano apenas ¢ compreensivel em termos de wme referéncia

=

social dinfimice, sendo o eu isolado wns ficgio social Aqulo que comsideramos como
A e

sendo as "nossas' ideiss, sdc, de facio, as ideias da mossa oulture ¢ da nossa Snoca

stéricz. Cada época pode ser caracterizada em fungio de ideias que marcararm os destnos

I

M -
H

i

viduonis e eolectivos, tal como 1o% enging stéria das

SCIO0 CINOCTE INMVIAI0E, IMmg 030 830, d0 7

SOUTHED, T £

. . - s
iciwle Sowvig, leg COHICEDITONES ﬁ*’.-if/‘?’ﬁir{?& SIC., eXprument Hne guire réclitg que Ip

réalird individue!

ST DI SRS S . o
€ partilbada por todas :

o

s Saa e o S o e ol
social que nos dew, n2o 36 esse papel

iy ey e e s - -
pelz nosss wsergdo num contex:

arversicade de outras caracter(sticas que podetemos ter, assim como O8 respeciivos irnles

£

Clames, 1985 2

32 P

Entenrder o realismo da forma que vimos defendendo, definindo 2 realidede como o
conhecimento socialmente partilbade, aproxima-se da nowe redrica que Perslman (1970, apud  Carrilke,
1994} propde como mptura com a tradigio racicnalista identificada com os padrfies de clentificidade
caracteristicos das cigneias fisicas e naturais e que se esgotam na forma de demonsnagio. Perelman contrapfe
a esta posigic uma nova pritica fundada na argumentagio. "sta, diferentemente da demonstragio, lida com a
ambiguidade da lingragem natuml, desconbess o constran gimento das regms formais e deseavolve-se a partir
de premissas que s3o, n3o de naturem axiomética, mas de indole comunitida: a teoria da aryumentacio pode
ertdo definir-se por um objectivo bem preciso, o do estudo do discumo pa divesidade de modalidades gse, de
vma ov ouim forma suscitam a adesio em relacio aquilo que — ideia, tese, douirina — se propGed...) a
retonickiade da limggagem tem consequdacias; a prizcipal & talvez 2 de que ela mina de modo decisive a
uriversalidade sormativa gue as concepgBes criteriais da mzio sepregam, impoado por esse via uma

-
2
s
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1) - a primeira € a de que s2 0 conbecimento existe fora do sujeito, entio nio &

NeCessAnio que O sWjEito a comstrua na sua mente. A peroepciio deve Dermufly gue o sueito

pereepeione a reslidade tal como ela €, uma ver que =6 assim poderd ler acesso ao
corhecimenito. Esta perspective identifica-se com a abordagem defendida pelas «leomas do
estirmulor {«leoria motora da percepeiio da fala e «eoria scoldgicn da falar), que defenidem
que o objecte da percepgio ¢ o estimudo distal (o objecto tal como existe na realida 33

Gibson (1966, 1979) propBe o conceito de gffordance para explicitar esta Hgacdo directa da

oy - -y [ I S R Ry T S . o = P P o =
E’ji&'ﬁ@"ﬁ)@a@ S RCEAO, YOIGrSmos g erte as J:T':./CZO Bara Imiroduzy s DETUSTIR LIS, S nad
3y = 3 3 o e o +y = B e L -
mscumsas cezte JTJ\C"JO o (4K CESiEtE o2

P T e egn 5 o] o,
ROy 0 PR
,J

TNGIEOEEN AT s P A Y
SRS S SO R vl el

point out that these processes begin with and depended

ot fogpo oy 8 S PERT S S 57 [ ARPE SO, Lo
obigined through perceprion, which exiracts information Jrow arrays of stisudaiion thar
O T A SRR T S GO ACSY
specify the evenis, layoui ond objects of the (1991, 493).

7 oSEniido DE DersT

COnEEUCo ooy a. Mo entanto, se conmideranmos a possibilidade de a

ser wnz reslidade humana, emtfio ela terd que ser percepcionsda. O

problems pde-se em como Percepeiomar Ui congeito abstracto come finflagao®? A tradicic

jod3
Q
£
et
]
s
€%
ol
L]
)
g
47
(9
e
)
[053

s

N
1A
s
]
[
[
T
far
7}

constrativa da percepgdo contribuin para fazer uma separagd

suas qualidades (abstracio} criando os conceitos shstractos. Os PIIINEIros eram susceptivels

rzoicnahidade restrita .. (Carritho, 1994, 13 e 18}

33 O Diciondrio Compasto daLinguaPo riv g oesa (Momis, 1987) define "abstructo® por "o que
se considen existente 56 no dominio das ideias e sem base material®. "Abstraccio” £ a Poperacio pela qual &
intelig@ncia, aplicando-se 2 um fnico elemento dum objesto separa o que d naturalments voido e considera as
qualidades independentemente des substanciss que nela residem”; *Conceite® & entendido como "todo o que o
espirito & 2 alma concebe ou entende”,

[y
[
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Capitulo B— Percepcio, Comuaicagio e Significado

~

de ser percepcionados através da ene g‘;& fisica que faziam chegar aos orgios sensorizsis, €

o8 :*5@g1md@*~ sendo absiractos, eram do domdmio dag ideias ¢ sem base materal, on dito de

)

outro mode, ndo existem de facto no I’Ii”ﬁﬂdi}, UImA VEZ (Ue seriam construcgdes mentais. Se
abandoparmos a posigdo construtivista ¢ aceitarmos a ideia de que todo o conhecimento &
xtetior ao individuo e, como tal, faz parte da realidade, entfo tersmos que aceitar que a

oy

”iﬁﬁagfé{@ tern uma existéncia real gue se manmifesta no desfasamento entre as modificagBes

ocorridas noe pregos dos produtos @ no dinheiro gerado pela actividade produtiva (sendo

13 3

que esies dois acontecimentos também sfo acontecimentos Teais). A “inflagio" apenas pods
ser percepcionada se atendermos 4 varidvel ternpo, uma vez que a ﬁﬁagé}'o £ um fendmeno
termporal. Hsta caracterfstica temporal coloea o objecto “inflagio” fora da definigio herdada

da tradicdo comportamental de estimulo (e partilhads pelos modelos m:ﬁﬁ‘z“t*zfixfigt?s} que

(gicos, Como vi

inirodng W

TITIe Qm‘; BIMCapivel G 5or

agdo sobwe a

sta, outros, mImeros, oulros serdo capazes de ver pregos,

ot TE T s g = el e T T e e g B Rt ST £ et oy rer cpm g e
estirmolo} consideram a paw.a:;.,.;?:&}iu,ﬁacLa ie %u:f:p Ionarmos invanianies transformacionsis ou

nesta pergpectiva fu,a@?ﬁg; ca», da capacidade que o individuos Em de diseriminar =
34

A percepc@o do tempo € outro bom exenplo da separgio entre 2 parcepcfo de "objectos”
fisicos e 2 percepeio de ostros fendmenos que ado se comsideram ter suporte fisico. O tempo nic &
considerado, nz investigaglo tradicional da percepglio, como um objecto perceptivel, mas apenas como tma
exstidade envolvida na percepcdo de fendmenos como o movimento ou a cavsalidade. Por exemplo, Orastein
(1969, apud Cronkhite, 1984) defendeque o tempo 8o & percepeionado, & que a nossa experiugcia do tempo
¢ devida & capacidade pevral requerida para registar a informacio. Os acontecimentos que ccupam smndes
capacidades de armazeramento sio experienciados como darando mais tempo,

Yot
i
L
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Capitnlo E— Perepgdo, Comonicagdo ¢ Significado

Fomed

wnformacio relevante dispordvel no sen ambiente. Esta capacidade estd 1e

aprendizagem perceptiva.

L4 Aprendizogem Perceptiva

veremos nenhuma razdo pars 2 existéneia da aprendizagem mepdva. A p@mfz}géo I tar-

ge12 7 hongioner como um oolector de @:va"g:i&,, com terminaiy  especializados em

fefimdes de forms inmis

E:J,.:
i’l?
e}
Ef
Eﬁ
£,
C"J
rv )
\M)
[
B
oh
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h
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Vit OUViL, @ AETHT,

T & a7 P P
g g5l V';F? ﬁ‘f’ E‘I’a UIETIEE Zﬁ{’;ﬁ?c#@( CE G8 LOIT
s \Cff”f’ﬁi} gCﬁhff’Qﬁ, eiire rimnias ouiras

¥y 1rnd o cae e oo cda ol 5 D i £ e, AT A PR S S G i e o
o matgr capacidade de identificagio dos estimuglios externos, wna ver gue a

que chege aos Srghos sensonals § considerada muito empobrecida para justificar 2 riqueza
da nogsa p@fﬁﬁp@é@. U associaciomsmo, na forma de estruturalismo cldssico, bem como ma
z, for i das solugdes encontradas para explicar este fendmeno. Outra
Seiﬂgéo Tol pressupor que a orgamizagio do estrmio era feita a partir de mecanismos
neurofisioldgicos inatos; ¢ outra forma, radicalmente diferente, :dentificada com as «teorias
do estimuilo», sustenta que ¢ sujeito melhora a sua capacidade perceptiva porque aprende a
identificar ¢ diseriminar varidveis presentes no obiecto, uma vez que este forneces todas as
informagdes necessdtias para a sua porcepgdo. A diferenciagdo, & ndo os mecanismos

associaciomistag de enriguecimento (comsirugio) do estimulo, € comsiderada z base da
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Capitule §— Pewepgio, Comunicagio & Bignificado

[
-
,gzh

- A Abordagerm Consirutivista da Aprendizogem Percepriva

A caracteristica principal destas abordagens consiste na defesa de que o sistema
tern capacidade de analisar ¢ estimulo sensonal executando um processo de transducio da
sngrgia do estimulo fsico mun wmpilss nevral que zerd 1dentificado e que, para aldm deste
processe ascendente, o sujeito utiliza as suas representacdes Imenials AN DPIOCEsSsO

descendente, isto &, de sentido inverse ao minal de entrada, que posmibilita @ andlise dos
-3

- -y " P T3
HITL ESTITION DeTals, todas as ?zbf(}ﬂliﬁgﬁﬂ,? constniivistas ds 1B DETCEniad COnSIOcTa

T WISEITE

EXDOBIOR, oMo

Pestabelocimento de o

caracteristicas que sspeciilicam o objecto. No segundo nivel, 2 aprendizagemn pode actuar 2o
™%

nivel da codificagdo, wma ver que € necessdnio que o sujelto seja cepaz de fratar conjunios
de caracteristicas como umdades ¢ de sstabelecer equivaléneias entre sisterpas diferenciados
de codificagdo. Por exemplo, no caso de palavras, percepeiond-las como tal, ou seja, como
uma wwidade ¢ estabelecer relacdes entre o cddigo fonoldgico & o visual O terceiro nivel
relaciona-se com os processos de atengio que, sendo Iimitados, devem ser libertados pela
automatizagdo de algumas tarefas, constituindo o objective da aprendizagem ¢ de

providenciar essa automatizagio.
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Capitulo T Perepcio, Comunicagio e Sigpificado

Aslineraf |

L
o,

1983} ¢ Pisomi er ol (1994 distinguem «teorias da aprendizagem

perceptivay das teoras de «sintorizagios. Designam por «teotias da aprendizagerr

o

perceptivar aquelas abordagens caracterizadas por defenderam que 2 hebilidade para

discrimninar qualquer coniraste fonético ¢ altamente dependente da experiéncia precoce

e -

especifica com esse contraste 50n0ro no seu ambiente. A capacidade de discriminar sors

B

estd ausente quando a crianga nasce ¢ desenvolve-se através de processos de indugdo com

o

base ra sua sxperiéneia. A medida Que & Crianga aumnenta o seu repertdo de representacdes
mentais de contrastes sonoros, aumenta, tambén, & sua capecidade de os wilizar come

" p

hipdteses mas comparagbes necessdrias & identificagio do estimulo (ver, para o modelo

o FLMP, 12142 ¢

TRACE, 1.21.2.2, para o modelo Cokorr, 1210

ot
b

3
5
-
£

1.2.1.4.4.3

" o T N S T D A [ D S
Oz racdelos “BNRNSE DO gindeser & wardbae do CEMRTIC 2uEiivoy nrodizem

PR Sy . e R A P P = 3 s g o o M
SR pequena guance nesta forma de sntenderem o papel da aprendiz

iy T

N - .
Yoam LAt gy e ey |
o FIEOTH &7l

e 1 St ol e g b ey s
or Mteoriag da sintorirach.

A g construtivista deixa de ser entendids coma
e .r}fw [ S N S . a4 toiabids '*i“ 3
ser algo relecionado com 2 totalidede Ao

oy
fa maen o vpen T oy — o R R g .
- IROrmaga0. Jualguer dpo de alteraciio nos

ad
o T T OPHTIE trie i et e sy et fe e D pen 0 A e 3 s A rrye Lty o
contnbul para wms methors no resuliad > final. S¢ todos os dades da memds ta, estnhmas

mento em qualquer

COING TS SDrend

caxw apontadas anteriormente a estes

modelos e que se prendern essencialmente com a possibilidade de interaccio do sujeito com

o mumdo. Para a nossa argumentagdo, ¢ mais interessante esclarecer os processos de

aprendizagem que expliquem como & que podemos entender a percepgio incidindo sobre a

>

)

A wtilizago do termo sinton wagio” agui ndo deve serconfundidacoma forma como ele &
concebido na «ieoria ecold gica da flay, vz vez queé usado pare se referir a vm avmento do conhecimento
disporivel no sujeito que possibilitaa formulagio de noves hipdteses de wentificacdn a atribuir ao sstimulo
S09Banio, naquel outra abordagem cecclégicar, este termo se refers 2 um avmenio da capacidade de
diferenciar os elementos presentes 1o estimaplo.
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Capitsls I— Percep o, Comunicacho e Siynificade

realidade externa € conceber, simmiltaneamente, que sujeitos diferentes DOSSEM PerCepeionas
coisas diferentes no mesmo objecto, semn que isso implique o recurso a representaches

mentaie do objecto em causa

21472 A Aprendizogem Perceptiva nas Teorias do Estimudo,

Existern duas diferencas fundamentais entre 2 perspectiva constnivists e ag
abordagens ecoldgicas, que importa recordar na explicitacio deste ponto, n2 medida em que

"

a@mxi“nam estes modelos da g ':toqg g0 que vimos defendendo, e que sfor 1) -as teorias do

.o

o congideram necessdarios m.zaisqu”:r processos construtivos do percepto; ¢ 2) - o conceito

T - - A &
de estimmilo sensorial qz:@ £ utilzzado pelos investigadores «ccdldgicosy & mais abrangents

)
e

wleorias

S8, DO Snkanty

ou outra que ssieja a2 ser objecto de aprendizagern) A auséneis de

».."ﬂ

expenéncias com determinados contrastes sonoros leva 3 perca, complrztia ot parcial, da
capacidade de os discrirminar, como, por ¢ mplo, 0 cago do confraste entre /i e /I nos

individuos que t2m por ingua materna o Japonés.

eparacio, postulada pelos tedricos defensores da abordagerm modular, entre
4 PEICepEac ¢ OUos Processos cogmitives, tornz imelevanie para a actividade perceptiva
qualquer aprendizagem cogmitiva (ver 1.1.1.2.1.), No caso do médulo perceptivo da falz,
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Capitulo H— Percepcio, Comuni cagdo e Sipnificado

csta abordagem defends que existe wma Hgacho inata entre 2 produgiio & & percepcido, qus

especifica 2 utﬁizagz‘i@, por estes dois pz@sesms, 4OS MISSIOS INECaTiSMOos nenraImotores

matos (Liberman ¢ Mattingly, 1985) . aprendizagem perceptiva da fala ocorre pela
imseredo da crangs num ambiente Eingmsam:e gue the fomece experifncias auditivas e de

producio da fala que vo possibilitar a utilizacio dos mecanismos neurometores ligados 2

N

o dos
fala & especificados no mddule. Contrariamente 3g previsdes desta teoria, Pisoni e af (19%4)

gpresentam wm conjunto de resultados de experifneias de apzendéz gem de contrasies d

%

sons da fala, que conclusm que € possfvel que sujeitos adultos aprendam novos contrastes
SCUCTOS exteriores & sua Hngua maternal, o que contratia o pﬁﬁcf{@o que, postulando =
especificacdo inata da capacidade de percepcionar todos os sons, defende 2 perca de

discrizmimabilidade em contrastes sonoros que nio forem objecto de estimulagio durante os

primeiros ancs de vida das criangas, como € o cazo da proposta da «teona moiorz da falax.

1 g I . w paeme r o b e
possitilidades peuromotoras sovolvidas

lingua, visto que estas incluem ZUSios que, sendo munereses, ndo deixam de zer Hmitados,

O problema € que, como ATEUNCTHATSION N8 ssocdo semuinte

iw-
Q
i3
E,
1

:

2esi0s, Umia Vez que 8 Sis NatlTers Conmms

nations |

defendida pelo autores

| I S S
=, Pala aidiy de n

- e PR, + n 7 -
propostas da «teoria moiorar e ds

1]
[g1)
P
5
P
ja
e
.
I3
o

W
N
[
23
Lm

as g8 dreas da percepdo, permite que & fa
Nz sua matiweze motora ¢ Lingufstica, mas tambdm em fungio do v

da sua insercio num contexio,

21422 Aaprendizagem na teoria ecoldgica

Como vimes anteriormente (em 1.1.2.) um dos pressupostos desta abordagem
€ ¢ de que a percepedo serve para manter o individuo em contacto directo com o mumde

exterior, existinde trés niveis de sintomzacdo do homem com o seu babir, Um Drimeiro

-
b
o0
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nfvel, de natureza filogendtica, seguido de outro, de natureza ontogénica e por fim o nivel

epigémico (Gibsorn B 1969) (ver 1.1.24.2). Qualquer destes mniveis contribm para 2
B | ; ok ¥

definicio e espamﬁca cio das gffordances que a situagio tem para o suieito, O pnmero
garante uma umiformizagio no dpo de gffordances a que cads espéae ¢ sensivel. Este nivel

determina, por exemplo, as diferences enire o sistema pérceptivo (visual, auditve,
olfactivo, ete) de uma espécie predadora ¢ o5 mesmos sistemas perceptivos da espécie

vitizma, de forma a que cada wma delas seja sensivel a aspectos iferentes do mundo, ou

ﬁ‘.s.

no outroe, Tio mesmo modo, ssie desenvolvimento filogendtico sxplica que o homem sgje

v

sensfvel acs contrastes sonoros uilizados na fala, wma vez que =e iratz de um ssifmulo
i

determinante para a sua sobrevivéncia, A nossa sepsibilidade acs sons connd

letermnmdns

digorin

e

aumento da capacidads discriminativa gue val permitir que a crianga seja CapeEz de extrair

Trais ﬂ:*g}g:@:];ﬁ as do seu ambiente, pemmitndolhe asceder 2

es anteriores, ndo identificava como faz

; .
rrsaot fdmez pprsene s peged
LR BPRg SREIOHEGL

v sk do
EVAM b # 4 i5,

ere F‘T}Lﬁ'a

COmPOriarnenls Coo consequéneia de percepclomar de uma forma nova ou diferente,

designando esta 1lltima por percepcionar para awender.,

Aprender a percepcionar propriedades significaiivas, Este ipo de aprendizagem
terrl COmMO Pressuposto que a PeIcepgdc € uma zctividade cognitiva, na medida em que €
através dela que se tem conhecimento da realidade. Para esta concepgio, € findamental o
coneeito de affordence, pois percepeionar ndo € mais do que ume actividade de sintonizagao

do individuo na informacio que vem directamente do estimulo.

,__6
o]
N
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Capitulo T Percepcd 0. Comuricagio e Sigaificado

"An object’s affordence is objective in the sense that it is a reg

s

property of an object, but it iz o property of an object taken with respect e an

organism and, in this sense, sibjective.” {Pick 1 992, TES),

A eprendizagem neste sentido srvolve wm  aumenio Progressive  na

discriszninacio ¢ dete ¢e¢ao de propriedades significativas do ambiente.
ercepcionar par. ;i Esta forma de encarar rendizagem perceptiv
Perceprionar pare aprender. Eata fo de encarar 2 aprend ’ﬂgﬂ perceptiva
VeI 0o seguimento da anlerior e protende destacar 2 ideia de que a aprendizagem em geral &

de nmaturezs perceptiva, isto fé, O DOBSO comportamento altera-se ndc em re sultade da

aprendizagen de novas resposias, mas POTqUe passamos a percepcionsr a situagdo de outrs

i Lt

, LR de CRICTETICIN

elios A E

e Ry
P8, DG R £l

~ ;
vifias de Oiras

e
§
e
A.'T
Sy

DEFCERIOS en respuesia af misme rango de estimudaricn. fa
CONSISie en cuestiongrse, en esie ejemplo de percepcin diferencigi la refacicn

percepcion-estimidacion. Todas los re eipuesias perceptuales monifiesiom afgin
f

grado de especificidad » Laversamenie algiin grade de comunalidad. El coballero

> de diseriminar todes fos vifies

relativamente Indiseris enire el Clarere, o
el Chionil ; Oud e 1o que el primer hombre ho aprendido gue el

ongcel [Asocinciones? ¢ Memoria? Ha gprendids o degusiar u oler

E510 €5, €5 capaz de diserimingr mayor caniidod de
ariables de esrimudocicn quimica. Si se es un gemuing conocedor ¥y ne un
rofano, una combinacicn de tales variohles zvocard uno respuesia espectfica y

vira combinacicn diferente evocard wna re spuesia tombién diferente (1997,
21y

Lh

A percepcio evolu, porque passamos a detectar ou diferenciar mais aspecios,

caracleristicas e muances nog estimudos  existentes 1o nosso  Aahitnr. O mecanismo

130
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Capiulo H— Perepsio, Comunizacio e Sigaificado

fundarneriial para esta diferenciacic € o da actividade sxploraidria;

";?EFCL?;?Z o s action, bur it is expé@mfow aciion, nol execriive action

in the vense of manipulating the enviromwment. " (Gibsen, B, 1989, 120),

Os estudos anteriormente referidos de Pisori er of (19584 fem 21.4.1)

Q,,.

concluem que, para além de ser possivel que sujeitos adulios aprendam contrastes sonoros
estranhos & sua bfzzgua, como 10 caso da diserimuinzcdo entre /if e /V/ nos Japoneses, essa
aprendizzgem € dependente do contexio fonético, ndo enconirando o autores cqualquer tpo
le evidéneia de que os sujeitos codifiquern estes conirastes =m termos de umidades

percepiivas abstractas e independentes do contexto, tais como fonernas ou SEZMIenios

fonéticos. Estes resultados levam os avtores 2 concluir que 2 nmdanca ocormida em fimcio

dn experiéneia € dovida 3 slencio selectiva. Bstas conclusdes sio compativels com o
Prncipio de que 2 pereepcdo € wmna actividade dirigida para = exploracio do meio.

estimmdo, Crnsiders

L PETCOD r;‘;O‘ da

scificam a identidade

]

paties © oo oo

exemplo de Gibson e Gibe

D8 SIVOLY neals prodesse de
oy i i P 5 e,
Lribson, - BOCRD 2X g&ﬂ atdnn como sendo O principal -

s L 5

. . . i L r -
PErCEPCIONamas pars Agir e agimos para percepcionar. No seu artigo de 1992, Eleanor

Gibson faz uma resenha de investigagSes que incidem nas principais apren dizagens durante

o prirneiro ano de vida, nomeadamente: diferenciacio do suieito como distinto de outras
% s 4

pessoas ¢ objectos; constdneia do ambiente ¢ permanéneia das caracreristicas do mmmdo:
caracteristicas dos objectos do seu ambé;mtvs; sspecificag@cs multimodais das propriedades
do en, dos objectos ¢ do ambiente; relacdes causais em acontecimenios e refagdes meios-
fins. Todas estas aprendizagens sfo d.t: matureéza perceptiva ¢ t&m em comum o facto de
estarern intimamente relacionadas com a actividade exploratdria espontinea da crmanga, que

estd, por sua vez, em consoningia com o seu desenvolvimento motor. Outras investigacdes
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Capitulo T— Pemepcio, Comunicagio e Significado

relatadas por Pick (1992) mostram que criangas com menos de wm ano s30 sensiveis s
squival@ncias entre objectos tactilmente flexiveis ¢ objectos visuslmente deformdvers

((ibson, F. e Walker, 1984). As crangas, quando comecam a andar, escolhem superficies

£

apropriadas para a esta actividade (Walk e Gibson, B, 1661} Ag experifncias motoras
espontineas facilitam o desenvolvimento de sensibilidade & informacio visual ¢ facilitam o
uso de referdneias g@@gyézm&s sub&mwgac de referéncias egocénirices ma oneniacio

egpacial (Bertenthal, Campes, B £, 19845, Todas estag experifncias evidenciam que as

o)
=
o
24}
{
=
frs)
€y
:
2
zh
st
e
£

criangas sfo, desde muito cedo. sensivels as @r@pﬁfﬁaém s1grific

que derivam das suas aceles motoras.

"The close coupling of perceprion and action in development may be
reflecied in the congruity beiween the momration of action systems (Reed, 1952]

fd

such as manipulaiory behavior and the developmen: of sensitivity 1o relevam

envirommenial features such as object properties (Eppler, 1990). A complele

wohen our Fowd

wihich pm"fz’cufgr temporasparial

S g

specific linguistic elements

e

; y, DEOSETIG g DEroopead de todos o5 oUiros sons. A O'ZZ‘S@IVE;;&Q
do comportamento de danga. nomeadamente nas ciﬁ-?iéizagéas nfo ocidentais onde amda
existe uma Hgagio estreita entre a produgio dos sons ¢ o acte de dangar, pode ser um bom
exemplo desta ligacio Us movimentos das dangcas africanss mimefizam 08 movInentos
necessdrios & producio dos sons e, nalguns casos, sio ¢les proprics utilizados aa produgio
de sons {(chosalhos, batidas de ritmo com os pés, ete). Na nossa cultura, a especializacéo da
musica afaston o cidadio comum da sua produgdo com reflexos visivels no acto de dangar.
No caso da percepeic da fala, esta ndo comeca por ser centrada na sua informagdc

linguistica, como pretendermn os defensores da existdncia de um mddulo especializado para a
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Capituio T Perepsio, Comunicacio e 51

percepcio da fala, mas apenas nes caracleristicas espaciais ¢ temporais das aceles que @
originam. Apenas num determinado ponto do seu desenvolvimento a crianca commega a
discrimnnzr comespondéneias entre alguns padrSes de gestos articulatdrios e elementos

Lingnisticos funcionals como sejam o8 n0me para o8 objecios.

"The child discovers that mangre speakers organize thelr ariculaiory
gestures into systemaiie, recurring consteliations in order io convey different

re
meanings." (Best, 1994, 177).

A aprendizagem perceptiva € a responsdvel polas diferencas perceplivas entre

.

mdividuos. As caracteristicas filogendticas ¢ f“‘fogeafhms contritiem  para A

SHCONITATIOS enlle grupos © STTE

aﬁi& apretiivagem
§ Termotas, o sxomplo, © case

sty ~2 3 LS s PRI T e e oy o pten & =
ordagem da percepeio tem tendénecia a ser feila segunds dols pOnEOS de

£y
Ly

o exterior, do out

o
13

APIR G S B | i
SO CELETY THrATte. LITARTION B IS Etor

do ove e da galinha, designam comn

- a percepgio o € mads do que o
autores fazern wms [FODOSlE que Visa CONEOTNAT O
problema do «nrerior contra o exierior», cenirando o estudo da cogniglio maguilo que

designam por ensciion 28 ou, «acgio corporizaday’ 7. A utilizagio desta oxpressdo ¢

! ~ .- . - N L i~ - .
36 Atendendo A dificsidade de traduzir este termo, opidmos por manter 2 expressio onginal

Enacrion resulta da juagio do prefixo «en» ao verbo «actionr. Seguado o Dictionnaire Méhodigue du
Frangats Acruel {1981} a essociagio do prefine «eny 2 um verbo, ou 2 nma forma verbal, indica vma acgao
tendc por objective 2 acgdo expressa pelo verbo, com a ideia de 2 reforgar. No caso de enacrion, tmta-se de
wma g0 que tem por cbjectivo execuiar pma aogao,

+ Mo original, «action incarndes.
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Capiteio T Pemepgao, Comupicagdo o Significado

justificada pelo sentide que aimbuem 28 duas palavras que 2 integram Com O fermo
«corporizada» realgam dois aspectos que consideram fundamentais: e primeire lugar, as
nossas experiéncias apenas podem ooorrer pelo facio de possuirImOs WD COIPO dotado de
capacidades sensdrio-motoras especificas; em seoundo lugar, as capacidades senscric-
notoras inscrevem-se num contexto biclégico, psicoldgico ¢ cultural mmig vasio do que 0

do individuo, Dor sua vez, o termo «acghor € utilizado para realgar que, na COEMGAT, 2

percepcdo € e acgdld B30 ingepardveis. Esta posicdo sintetiza-se 6 dois pontos
fundamentais: 1) a cognicio consiste ruma acgio guada pela perespgac 2y as estruturas

cogpitivag emergem de esquemas SensCrio-motores recom entes que possibilitan gue & accad

seia guiada pela percepgdo

s 2 cogicio ¢ uma acgio guiada pela percepcd

e
L9
?j
jan
B
o
£a2
Wy
33
Ca
T
q;}

compativel com 2 posicac gue 08 aulores intecrados nas abd féag;*ﬁ ecoldgicas

em n lporia ecoldgica

o g 7
L Dasiie

2 infludnoia, na accio exploraidiia, das modificagbes

acgiio —, € o ponto de partida que leva Varela er al (f.fi}'f::%é?} a considerarem Dundamental o

.5 e ednn ey o T €5 PR T N b
estude da estrutura sensdrio-moetora do indivichio? 5.

"]
-

P -
plus en monde

3 e e BT E R [~ oy i 2R 8 L. L
: {: FErece RECesiaire POME COMTERGTE a4 pErce, m@'{: e

prédonné, indépendoni du sijet de la perc eprion, mais la sructoe sensovi-
moirice du sujer (la maniére doni le sysiéme nerveiy relie les swrfoces
sensarielles er moirices). Clest cette siructure — la fagon dont le sujet percevant

- Py

st inserit dans un corps —, pludr gu'un monde prééabli gui dérermine

38 Fsta defesa da importiacia das varidvels sensdric-motoms o percepghn fol anteriorments
referenciada, 2o ponto 2.1.3., guando, a propdsito das relagles ente conhecimento, realidade ¢ acgio socia,
estzbelecemos pontos de c:m;mcio entre a nossa posicio, as concepgles de esquema de Bartlet & de esquemas
executivosde Pzaget.
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pelo seu cardeter elucidativo, nos parece ser fmdamental apresenta

Capiulo T Percepcio, Comunicagio . Sigaificado

comment le  sujel ;”rf/'u‘l" agir er étre modulé par les dvénements  de

b

ié
Penvironmement.” (Varela, Thompson ¢ Rosch, 1982, 2 353

Tim defesa desta posicdo, Varela er ol (1989) apresentarm alguns estudos que,

o
o
e
T
% .
H
3
L]
o
o
b
0
B
30
i

irabalhos & retirado de Sacks e Wasserman (1987, apud Varelz et al, 1989 ¢ referg-se a

wm caso de «acromatopsia cersbral adquiriday originada por um acidente de viagio Depois

do acidente, o paciente — identificado como i1 — deixou de identificar ag cores,

passando a ver os objectos de uma forma sernelhante 35 imagens de uma televisio a preto €

tranco. Fsta incapaeidade trapsformou compietaients a vivéncia das suas experifncias

didrins. influndo em actividades como, por exempleo, a alimentagho, as relagles sexuas, a
ev

el MI a modificar totalmmente © B0 eatile de vida Ua

aprecnsas Ga imdsica, ete.,

{19 ) conclusm que o modo como percebemos O NOSSO

ompiexos ¢ delicados de actividade sensdrio-motora ¢

adn — roorm armost

Varaln er af. 1989 2 refere-se a uina eXps :
areln &5 af. DFGT) ¢ TCLOIN-At & s D
individuos cegos — 1mna cAmara de video que podia os pontos dz pele po

fomon permuba gue 8¢

260 pelo olhar, corporalments d dirigido, da cAmara. Mo smtanto,

‘ LU DTG D U LY SRS S vy g
os motivos apenas adquitiam contevido «espacials s¢ © individono dvesse Win cOMPOrtanento

aciivo, dirigindo a cimara oo mMovimentos do corpo cabeca i1 mAC.

Tresta situacio, Varela et al. (op cir ) fazem realgar que © &C10 de reconhecimento

de um objecto, por mais simples que seja, nio o pode ser compreendido seimn referéncia a
setividade do sujeito, uma vez que © seu significa ado ndo se enconite MUNA TEpresenfagdc

passiva de tragos exieriores, mas na actividade corporal do syujeito. A orgamzagao do
conjunto de experidneias pessoais de forma a dar origem a conjuntos Hnmtados de categoria

significantes — categorizacdo — 2Parece ASEIT COMO O DOMEO S QUé a COgiliGad & O

,W.
L4
Lh
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Capiulp T Perep cho, Comumicagan & g

H

arribiente s30 sirmilfancamenie POSLOs em setividade (enaciésy, O chiscto fomece a0 sujeito 2

oportupidade de executar determmadas inferacgles © objecto segundo

f}
CJ
o
&
€
o
s
)
&
i
o
™
jas)
iy
2]
7]
)

o8 esqueTn2s SensOno-motores de que dispoe.

A atnbimcdo de umn pabe o1 coptral, na explicagdo 0O CO}’ET@OTLQI}X@I}LO humanc, a
accio, corresponde @ Una tradicio da investigagdo peicoldgiea — interrompida com ©
sdvento do comportamentalismo ¢ dos modelos de processamento de informacio — (ue 8¢

encontra presente, por ¢ xermpto, B2 COnCepgEo de esquema delit ida por Bartlett om 1932
(gpud Bdwards ¢ Middleton, 19865 ou por Digpet (1965 - 1920, apud  Vmk, 1581 (ver
210300

L

s Piaget o degenvolv drnento cogmtivo consmsie szsencial
e niovos mstrumentos de conbis cimento 2 partir dos primeiros ssquemal

primdrios) ¢ das suas interacgbes adaptativas SOmL O meio. Fsies 8

eg do NS acgggo que podern sor FAnsposta

:
ey
ZaGas |

41 OC&A L Crh Thelfuial

s, inand sndio-ge, DOT 808 VS,

TS

RV e ©

Ty

io et L Dieear lorie e rs vl piEet HiE
E ety A o sysieme 4 i IAEER, ,f{éf:“?.}”ﬁf’if poveg-ne il g5 R

3,

idéaliste: il e posséde que A propre activité, et mémme l'acte plus simp e dle rectialisance

dun object ne peut éire compris que dans le iermes ¢ sa propre aciiviie 7] Cer exemyle
monire clairement comment 168 STUCIITES €08 irives éﬁmrgm. ¢ pariir de schémes Fécursifs
I o £23F / L ¥ N #E8153 § g 0T - YT ol i 11 T '*3'”' &7 il
eulpirees dans les fermes de Fiage 1) d'activiid sensori-maolice {Varela e ai.

SE "E"";?ﬂ{)'élf plaasiis

Lante 3 concepedo de «erAtiony proposta por Vareia e o (1982
Vuik (1981) Plaget distingue irés n.’veis de complexidade neste ¢ equilfbrior 1)- assimilocdo ag
wm objecio exdgeno & acomedacdo do esguema &4 esse ghjecto, que teIm subjacenic a
(dentificagdo do significado do obiecto; 2)- gesimilacdo reciproca. Tgte nivel respeita a
relagfo enire 08 SEGUOIIAS do sujeito. Um exeraplo de @ sesimilagio Teciproca € 2 a assiyilacido
de 1y eSQUETTIA SOROFO POr UMD 8quelia visual que consiste em virar os olhos na direcgdo
s um som. & assimilagio dos esquernas visual ¢ sonoro sesulta do facto de um s6 objecto
cor sipmiltancaments O objecto olhar ¢ a escutar, Um exemplo Ae acomodacio reciproca & O

caso onde haja duas actividades digtintas - audigio e preensao - que devem ser coordenadas-
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Capitulo I— Percepgac, Cnmumicasao 8 Doy

¢ consequentenents scomodadas wina a oulra para podererm T aphicadas, em sirmitineo,
aurm Grieo objecter 3)- diferenciagdo ¢ integracio muma nOvVa OF A mizacio estritral.

Tin cada um destes 88 iveie de assimmlacio acornodacio deve sex ectabelecido
X w

wm ecuilibrio enire ¢sias funcdes & OF SSUS restitados, Bste equilibrio € Drecario
comsistindo, antes, Nutna SUCSSSEO de equilibrios ¢ desiquilibrios sucessivos. A esta fungdo
chama-se equilibracdo e consisie precisamente na fungdo de conciliar og processos de
adapiagdo ¢ de orgamizacdo. E a squitibragio que assegura a passagem d¢ um nivel de
orgemizacio (o0 1 estado de equilibrio) a mm QULO nzis elaborado, de uma adaptagdo ALS O

menos resirita & WA adaptabilidade crescente e das condutas do sujeito. A explicagio para O

G

i
£

!ii

fumcionamento do processo de squilibragdo, nomeadamente &3 reacches adaplativas

desequilibrio, ¢ dada pelos processos de reguiagio & cOmMpPEnsacao ¢ (R Yuik, 19813

7} desepvolvimento do ponhecim

oo o objecto. T it

Hr?

Frlamos de vesulagdes. de modo geral sempre que &

de ymo acciio A € ¢ madificada pelos resiltados desia, sendo

devida ao efeiio de & A regulacio po ode-se manije

=
!
2
o
B
Juc
2
’m
O
~t
b
3
By
Kadd
3
3
=
m
o
\

U
3 B } o e . g o [ b £ I e .
dhack negaiivo) ou pelo Jeu reforco (feedback posiiva) (. f.,J, 3133@1

Urna compensa e;”;@ £ ¢ sz segho pa direcgdo Oposta @ U dado
cfeito tendendo 2 amié lo, a canceld-lo {compensagao pot iversic) ou ainds @ ‘;uﬁahzé—ie

{compensagio por reciprocid d@} (R. Vuik, 1581}

Ag regulacBes intervedm a dois riveis: Do pPrifgeiro {sctividade prétical, ©
progresso das re gulagoes, isto €, o ajustamento Progre acivo das condutas, leva & elaboragao
de wmz 1dgica da acgdo. O sujeito  passa do sgocentTisTo & desceniragic e,
consequentemente, a ohjectivagio das suas relagdes com o8 objectos € © meto sobre o qual
ape; no segundo nivel, o progresso das wlagdes leva & formagao de uma ldgica operatdna
fundada sobre a reversibilida ade, isto &, sobre a capacidade de exarminar sirnultanearments (e

x

137
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congequentemente de se colocar em telagio) os diversos aspectos de nm problema o <

g situacio.

Esiz breve 6}?0@@@@{ sobre o modo como se pode conceber ¢ comportamento
hurnane em funcio de vrna uridade baseada na acclio adaptativa do mj:m\ a0 SEU IIEL0, SEm
que se separem, individualizern s S@;umc:éem os componentes snvolvidos nessa acgdo,
parecenog bastante importanie, na medida em que permite ultrapassar as dificuldades

levantadas pelas explicagdes centradas na representagio menfal do mundo (ver ponio

2.1.3)

Firn nossa opimido, os modelos de processamento de informacio contribuiram
para tma concepgio distoreida da acgfo humana baseada na intervencio mndividualizada,
separada e sequencial de vdrios processos interconectados, desde & percepeao até @;;@suﬁg

TAmEIa pale & S aierns

interprsiagdo € en rhado pars wn siglema ex Vo, con O objectvo

o i JRR o, 1 ) e T e b P = o ey

Batz fomma de coneeber o8 macanismas envolvidos ma accio hrnana, tem como
G .

conseondne . aando

. como aquito cue chepa ac sisiema

ficado sspecifico pera

a7t memdria 4o Sujeilo wn

sigmficade o O inconvernentes desta forma de
concsber az ﬁ.‘rsiagél:::s entre o conbhecimento e a realidade foram objecto de andlize (em 2.1.3),

tendo nés concluide pele necessidade de entender que o significado do estimulo deve eatar
directa ¢ imediataments disponfvel na interaccfo que o sujeito estabelece com o melo.
Coneeber, como o faz Plaget ou Varela 2r all, que a acgio adaptativa do sujeito em relacdo
20 seu mundo se faz com base em esquernas de acgio ¢ que o corhecimento € o conjunto de
ssquemas de acgdo, permite, ndo sé ulitapassar a visdo parcelar que os modelos do
provessamerito de in‘fomagéﬂ:s tern da acgdo, mas, também, conceber o signmificado da acgdo
— isio é, o conhecimento ¢ a realidade — como estando lgado 4 interaccio do sujeiic com

omelo ¢, ainda, que a iﬂ{6§80§§€} ¢ owiada pela percepcio, uma vez que € através dela que se
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Capitalo I— Pewepgio, Comunivagio & Significado

sstabelece o contacto do sujeito com o mundo e que o sujeito diseriming o stgmificado da sua
acgio.
2.1.6. Conclusio

Depois deste breve esclarscimento sobre o gque entsndemos por realidade
cophecimnento ¢ aprendizagem perceptiva, podemos regressar & questio colocada por

Drrestske (1990): serd que podemos diz

3 4

r que winE orianga que olhia para um sofd e confunde

um gato que af dorme com uma c**"mgia, viv o gato (que era o que readmenie 14 estaval) ou
terd mlerpretado, com base nos conhecimenios representados Nz sua rnent que aquels
A gETT Tetmana corespondia a s camisola?

deixaria de “ver" a camisola, passando a ver o gafo, mesmo

5

que, mentalmente, quisesse ver a camisola. Fata situacio pode ser melhor compreendida

com O ﬁxem.pé@ das miragens tipicas dos viajantes do deserto. As miragens tém algurnas

caractenisiicas gque piAc se adequam 2

er vistas em sirmiltdnes por

VeT HUFagens Nos mesinos sitios; ¢) ndo € possivel caminhar dentro de uma mirs QeTHL, O QUe

nfo deveria acomtecsr se elas fossem objecto de constrogdo mental ¢ ndo estivessem
dependentes de fngulos e distincias. Fstas caracteristicas afastam qualquer hipdtese de
abordagem deste fendmeno com base em representagdes mentais, sendo mais plavsfvel
explicd-las como sendo devidas ac facto de o padrio de luz que chega ao observador nestes
casos, ser indistinto do padrio de luz que resulta do reflexc nz superiicie de um lago, pelo
que, quando confrontado com ele, os sujeitos detectam a invarincia e vejam um lago. O
facto de a percepgdo ser directa ndo significa Que ndo s cometamn eros perceptivos, mas

es8es erros resultamn da ambiguidade dos estfmulos e ndo de mduedes com base em

Scan5805.max



Capfinio T— Perepcio, Comenicagio e Si ignificado

conhecimsentos mentais prévios (Cronidte, 19%4),

A ambiguidade dos estimulos € uma das oriticas das abordagens «ecoldgicasy 2

forma como é feita a investi gagdc laboratorial. Us investigadores construtivistas comesbem
ituacdes experimentais em que confrontam os sujeitos com estimules retrados do seu
ambiente ¢ desprovidos de ioda 2 riqueza informativa que advém da sua MSergdo mun
cordexto. Perante estirmulos tio erpobrecidos ¢ com grandes miveis de ambiguwdade, os
sujeiios tem dificuldade em identificar o seu valor wnformalive e nio tém outra alternativa
sendo tentar adivinhar ou fazer inferéneias coonifvas sobre a sus natureza, No entanto, o
uhlizagdo que os sujeitos fazem da DeTcepeac em situagdes naturais ndo se compara a estas

situagdes laboratoriaie, uma ver que, ne seu wnbients, o sujeito dispde de um COTLItO

bastanis divemzrma de fontes de inf

CRIMTNNT 2 arnbs guidade,

aoto commpno

3 . g o e -
O wmma aoclerrminade objective redur porm

HeXto commurgacional, Na sacgéa 16
TGS mals pormencrizadaments o questio do 4 significado da
nele @i as varidveis lingufsticns — semanticas & g mtdcticas — bﬁu como of elementos

prapmidticos implicados mun acto commrtcacional

Em resumo, apresentdmos al gUIiS argurnenios que pretendem servir de suporie
a wna sbordagem realista e directa da pereepgao da fale, com a consequente rejcicio das

ieves construtivistas, & gue assenta nos BEQUINICE Lressupostos:

- € necessdnio que o homem tenha umsa Ligagio muito estreita a0 munds, uma
VeZ que a sua sobrevivéncla como espécie depende da qualidade dessa adaptacio. A&

adaptacZo ao mundo nio & compativel com uma Percepgdo que ndo assegure que temos
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P P eas, ¢ g

acosse airecto as caracterfsticas desse mundo:

-

- @s caracteristicas filogendlicas, ontogénicas e epigéricas de umm espécie

g

definemn as suas possibilidades de interacefio com o mundo, tma ver aue este nio &
3 it b

acessivel na sus totalidade. Cada sspécie apenas ioIn 202880 80S aspectos o mumdo gue tEm
sigmificado para a sua sobrevivéncia — affordonces. O mundo temn, pois, um grau de
complexidade muito superior ac que nds DErCepel Onamos;

=

- @ realidade ¢ constituida pelos corhecimentos que derivam da interacgio com o

mmndo a partir de wm determinado ponto de vista, Podemos rdentificar alguns niveis de

diferenciagic deste ponto de vista que correspondem a wna sintonizacio cada vez mais

precisa e aspectos do mumndo: o primeiro nivel € o que estabeiecs o ponto de vista em que
Vi

2 & determiy

DOTRIST

EEY O S a .iwiﬁ"&@"&@ peroepiiva;

to de ennién

por affordance;

Sensorio-metoras, que resultam

pode ser visto ma dmensio social inerente a susa accho

- as diferencas perceptivas entre grupos ou individues devern-se a diferencas no
poder discriminativo desses grupos ou individucs em relagio 2o mundo. Os individuos
melhoram a sus capacidade pereeptiva (diferenciando-se de outros SUjeiics Ou grupos)
porque aprendem a identificar e discriminar vandveis presentes no objecto ¢ que sdo

necessdrias & sua adapiacio ao ambiente:
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o

aprender a percepciona

5

pelos sujeiios,

i

i3 . .
i - N, Al
[ Foyery ;} 5

[ e A

O asseTiar

ni¢des do obfecto percep

%, partndo do

da percepgio. Poden

Tomemos wm exemplo da Dercepei

i
L
el
[
1
s
I
B,
L.
3%

=1
oo
]
o
743
ag )
£l
f&h)
=
=y
T
[
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k)
by
b
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a9
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&
i
o
-
g

objectos fisicos, como wma mesa ou nm lapis, sdo constinufdos por unidades minimas de

maferia cuja organizagdo defermmina o sen aspecto visual, mas, apesar disso, a percepcio

visual destes objectos nfo & determinada pela nossa capacidade de nos apercebermos dessas

umdades minimas, uma ver que todos nds vemoes meses e lépis sem munea termes visto os

Seus dtomos ou neutrfes, embora POSSEaIMOs, 8¢ NSCSssdrio, recomer & wn PRCTOSCOpio & vé-

los. Aquile que tem valor irformative para a generalidade das sitvacfes nio 50 og dtormos

et
b2
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Capfislo T Perepsio, Comusicagio e Significado

o outrag particulas de maténia, mas o objecto mesa ou Mpis. Um investigador de fisica
atdmmea envolvido no estudo da crgamizacio da matériz ndo verla, muito provavelmente,
nenimma mesa ot 1ipis, mas apenas organizacfes de dtomos, que € aqulo que para ele tera
sigrficado. Outro exemplo pode ser o da pereepeio do corpo humano. Podemos identificar
um eorpo humeno sem que isso implique gue identifiquemos os seus elementos
constinntes fundamentais, o que acontece quando reconhecemos trma pessoz, mas ndo
sabemos dizer de que cor eram os seus olhos, a forma do seu rosto, a cor dos cabelos, ou
oulros pormenores importantes para a defimicfio de corpo humanc, Se  féssemos
publicitinios ¢ procurassemos alguém com olhos negros pars wm antncio, aquilo em que

nos fxariamos quando vissemos uma pessoz era nos seus olhos, defxando passar

3 DS e ey Pt Sl 1 ey ey 3. e " A - . Foe g 3y
GeEperceDidas Oulras caracteristicas. (uer isto dizer que funcionamos perceptivamente

dentro de wum leque onde todas as diferemcas abeixo ou acima dos seus Hmmites s3o

irrelevanies para a nossa percepeio. Dentro do leque de caracteristicas 2 que podemos ser

fonciornml desse

TR

7

B s__{l

DOOUND S o0

AT OEYTETT TS
._Lx_&zak o iiaiist LHOR

AnEISeCs, onlac, ol pommencor esies aspecios da esimutura

STE O IIUROC ©

10 Bhc

o)
b
=
v
7
h
]
E
ey
-
b
i
%1

. ignorando commpletaments 2 pETCEpCan

ligada 2 fun¢io desses obiectos.

“Most scientific theories of percepiion have much io say abour muiributes and
parts, bui the recognition of funciion is only begining to receive the otention it deserves.”
(Miller, 1991, 245

Este aspecte € claramente visivel no que respeita 3 percepg@o da fala, Como

143
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Capitelo T— Permepgio, Comuaicacio e Significado

vimos, no capitulo [, a2 maioria das abordagens estio preocupadas em defimir o roodo como

as pessoas identificarn e discriminam fomemas, frequinelas ou palavrzs, ignorando
totalmente a razdo de ser da fala, isto é, 2 sua fungdo social ¢ commumicativa, Para podermos

esbogar wns abordagem que considers esta questdc, termos de esclarecer as implicacBes
conceptuais de atribuicio de nomes aos obicctos pereeptivos discriminados, tma vez que é

este significado que torna possivel a utilizagiio cormunicativa da fala

2.2.1.1. Aspecios semdnticos do significado

ey o z - A -, e "
metonitma -, que procurain dar comta da

relacionados com ow atribatos ¢ partes dos

S s g D 8 = o
Li\* de relacio BUilancOg LGS OF 2o
..... e
7 ijl:é.;\,,Q & ?uﬁ. £

1] ondo das [FaRites

I Era-ge por Mperdiimao,

O hipdmmo & de extensio mais rechzida & de compreensio maior ¢ hiperdmmo. Um
exemplo deste tipo de relacio € o que existe enir Macintosh” e "Computadores”. O

*MMachintosh”, sendo wm ”C@mpma'?or“ tern todas as caracterfstices de um computador
maiz aquelas que o diferenciam de outros corputadores, "Machintosh® € wmn hipdnimo de
"Computader”, o que significa que, se alguém disser que tem um "Machintosh®, nfo tem
necessidade de acrescentar que esse "Machintosh® t8m memdria RAM ou sisterna operativo,
Uia vez que essas caracteristicas estdo implicitas ma designacio do "Machintosh® como

sendo wn “Computador”. A chs;;ng entre ammbos faz-se em fungdo de arribigos do tipo:
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Capitelo fI— Percepcio, Comunicacio e Bignificade

tarnanhc | cor, forma, ete; parfes, tais como, "tem um logotipo com wna macd 1o canto
esquerdo inferior”, “tem wrn éoran incorporade®, sl flicdes | como por exemplo,
especialinente indicado para programas graficos”. Estes tragos semiénticos permitem que,

face 2 presenca de algumay propnedades seminticas, se exchn automsticamenie 4 presenga

o

de cutras, e que se distinga wn "Machintosh® de outros *Computadores”. A hipordfmia €

igualmente transitiva no sentidode que seseligax 2z ez aw, hga-se, tambdm, x, z o w.

f

2y Antonimic - Enguanto a hiponfmiia considera a relagio hierdrquica entre

Gbéctazwf {substantivos), e antondmma prefende especificar o Hpo de relacdo que exaste entre
iributos ¢ valores {ad_émﬁa»’es}, ﬁp% assumem, na sua gquase generalhidade, wna oposigdo de

senttido, isto &, . Bxastern vdrnias espécies de antondmial o8 pares

complementares que designzm mnéicoss que $30 © copirdnio vma da OUlrE & em qug a

. - [— a2 en mte oy ) e v e g e o
negacde de wma £ a2 shivmacio de oulra, como, por sxemplo, morte/vide; ¢ o pares
gradudvels em que a forma negativa de um nde € o sindmmo do outro, como, por exemplo,

constinen pares

B
e ] g e
SIS

eferindo-se ssias FUSTAE |

SEus & sm“’:wzat fjs aéjmti@ o8 que ndo tm antdnimo directo
b0, que € i dos antdnimos directos de outro adjectivo com quem
partitham o cluszer. No caso dog exemplos, "atencioso” faria parte do mesmo clusier de
"stmpdtico”, "prestével”, "colaborante”, etc., pelo que poderia ter como antdrmmo mdirecto
"antipdtico” gue € antdmimo directo do membro do seu clusier  — "simpdtico”; "gro®

partitharia o cluster com "borto”, Minteressante", ete., podendo ter como antdmme indirech

[

Heio® cque € antdnimo dirscto de "bonito”.

brh

importante notar, no entanto, que os adjectivos nio t¥m wm sigmficado

mndependente do substantivo com que se relacionam O adjectivo "pequenc” nfo tem o

L4 5
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S

mesmo significado sm “um computador pequeno” & um edificio peguenc”. Miller identifica

algums dos problemas que advém da redugio do significado as questdes seminticas quando

refere que:

3

Yeme conclusion o draw from ihis imteraction berween the odjective

and the noun it modifies is that the interpreiation of

; iy adjeciives ariws more
heavely on perceptual knowledge than can be made explicit By defining them

i,

simply in terms of the atribute values they express.” (1991, 254),

Fata dificuidade ainda se revela mais explicita quando analisarnos o significado
das palavras que designam ae partes de um ij#ct ou ag suas funghes

3 Metonimia - refere-se ac tipe de relagio semdntica que existe entre um
obiecto ¢ a8 suas partes. Dsta € wuma das questSes principais da percepelic, ou seja, o que €
aue deve ser considerado come wma wmdade (oby)

- Y = F 7 J o ey
obiecto) e o gque € que dove 567 CONSIAsTado
de

5 rpba

ser e ool sl

4 fJ
-

B . - -
oa featre)
STIATEL ©
g, . ¥y .
envolvimento), Os
relacles COmecan QUADAD 38 1aeniileam elemnenios Gue OGS
obientog o £ o opan de Mmoot oue £
e DE, COImG & O CBI0 OO TruinoT, GUE €

o r?r
ariar”

B
-
]
=3
L]
%

s cuire Upo de

S . U -
xplicit by simply lisiing

Nz perspectiva construtivista da percepgio, o significado perceptive deveria ser
encontrado pelo recurso a este tipo de orgamzacio Eaménﬁc& do conhesimento. Depois de
identificada a estrutra de superficie de wma frase, deveria ser descoberta a esirufura

profunda e interpretado o sentido dos itens lexdcais® ¢ (nas sbordagens baseados na metdfora

ER A stilizagio dos conceitos de estrutums de superficis & de estrutvras profondas tem a swa
wadamentagic na gramdtica gemerativa-trensformarional, proposta por Chomsky (1957, 1965, 1971),
egundo resta teoria, alguns tipos de fases podem ser representados por indicadors sintagmdticos multiplos.

ety

78
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g

computacional, comw € o caso dos modelos «eohorn, «TRACE » ¢ «FMLP», essa
nterpretacao lirmita-se a ser wim erpareihamento de padrGes). De wma forma geral, sste tipo

& processo envolve rfs conceitos bdsicox: ¢ diciondrio, a regra ¢ 2 interpretacio semdintica,
G diciondrio consiste na sts de palavrag e nos respectivos tracos semiinticos que permitem

efimr ofs) sigmficadods) da palavra. E através dos tragos serndnticos que podemos precisar

foohs

3

s pequenas diferengas de significado de uma palavra. Nesie dici@nézio deverio estar

I

represeniadas as relacdes entre lnponfnma, antonimiz ¢ metonfnia. Ag regras explicitarn 03

contextos ngudsticos em que € possivel wilizar 2 ra sem violar nenhuma restricio de

o

o
oy
i
ny
"

seleccdo, isto &, sem provocar anomalias seménticas. Katz define wn destes tipos de regras

da seguante forma:

“the projection rules of the semantic componen: for a languoge

characierize the meaning of oll syntactically well jﬁmafd consiituents of rwo or

mrore words whar the dictiongry spec

reconstryction of the proces.

W gXIFGeT }

PN = o Lolad 0 Tar 3 - Wy PR D S 4 v P Thorem ~
percepgdo de falat ¥, Hsia visfio da .Emga.mg&m VST 1A ;iadﬁ;ao do posttivismo 1Sgico ¢ da

tico revela a fect Rathe S v) & GROT B o

oege anire w Por wnm Of cmm,@
O g

por trnsfornagEo,
que se aplioa uma fmesformasio deaom e estrutera >Uiﬂﬁcaz‘ =N
coizl de estrutysa subjacents, vma vez gue 52 tata de sm iadicador sinta

ml;:w, sem gue ele priprio seja o resulad frans Em’"};a.gaa
resi ado firal de wm processo de trassforma 33;; {Fromkin e Bodman, |

L...
Q
E

i
[=4]
2
o

Embure o esgeema geral de fescionamente dos modelos gue partem do princiio de que o
Sigﬂiﬁ@ﬁde sg obtdm por recuse & uma representagio mental uio wrth.::zmmw seja meto semelbants,

enistem diferencas no modo como mﬂc:a;wa.izzam a organizagic do conbecimesto isterno. Algemes
ﬂmg}o&aﬁ consideram gue o conhecimenio se organma em "clustess® que agrupam palavras com sigrificados
relcicnados entre 51 (Postman e Keppel, 1970). Telvisg (1972} considera gue existem dois tipos de
memd rial o memdria episddica, que preseva as relagdes espaciotemporais das experiéncias do individuo; e a
memdriz semintica, gue agrupa o conhecimento individual sobre 2 lingsagem, conceitos nie linguisticos e
spas mlagles, ota memdria nao preserva o coniexio espacio-temporal em qee 2 inbrmacio foi adquirkde,
MeClelland ¢ Rumethart {1986) propdem wma memdria distribuida, baseada na interligacio de vaidades que,
em fungio dos valores de activagio que adguirem assim podem representar yma determinada caracteristica
Anderson (1983) apresenta w8 tipos de representacior proposicles sbstmoias - que preservam as relagdes
semanticas, imagens espacials - que preservam 2 inPrmacio cosfigeracional dos objectos, & sucessdo
temporal - que preserva 2 sequéncia temporal dos acontecimentos; Rumelbart ¢ Orory (1977 desenvolvemn
wmR @ornia de representagio baseada em esquemas; Minsky (1985) introduz o coresito de quadro (frame) come
formalismo de reprseniagdo, gue defize como vma espécie de esqueleto, algo semelbante o vma splicacio
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filosofia enalitics que, uwilizando como método a andlise [dgica, pretendiam estudar

diferenciar os emunciados lingufsticos com ¢ sem sentido. Estes objectivos circunsereveram
o

estudo da Iinguagem 3 sua dimensfo semfintica ¢ sintdctica, ignorando completamente os
oo Pl

)

2specios pragimaticos ¢ retdricos associados a0 uso da linguagem (Carrilho, 1994} A 2nfase

posta na linguagem, apesar de ser umportanis em s propra,

“udo muda essenciglmente a problemdiica cartesiono-fantiong (L.}
a5t ainde preocupad ne construcio de um efzq.mdr{;mgﬁm newral, permanenie,
parg o inguérito, e, poriani, pora g culnra” (Rorty, 1989, gpud  Murphy,
1990, 131,

‘WJ

1S

2212 Aspecios pre

- B i
BSInannos,

i ¥ : [ = WY R e
“this knowledge is based on substoncial advances made in the last ten
-5 or 2o, nmely the discovery that there gre ar leass iﬁff a2 dozen distinet and

ticde que pode for

L 1"“{ i

i
Ly A

1) - condigfes de verdode ou deiticos - este aspscto ¥ respeito

jahEd

conceptuzlizam o conhesimento repressniads em "guifes® - estruturas gve descrevernm seqodncias aproprmdas
de aconterimentos em costexios particulares, eic,

Fstas diferencas implicam satuzlmente discrepéncias no modo como s conceplualiza o acesso a5
renresentagdes e as condigdes da swa wtilizagio. Podemos considermr, no entanto, que todos estes modelos
pressupBem 2 exisinciz de um conhecimentn armazesado po isdivideo — um diciondrio, regras gee
permitem acader a esse conhecimento e significados que derivam do acesso av conbeciments.

com vArcs terminais onde se podem lipar outros tipos de informac@o. Schapk e Abelsoa {1977
£ ip g
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impossibilidads de submeter todos os componentes lngufsticos &g condiefes de verdade
seméntica, como € o caso, por exernplo, do uso de demonstralivos, prouomes na primers e
segunda pessoa, advérbios de tempo e lugar e mmitas outras formas gramatcais
directamente Eégaéas as circunstinelas em gue fol produzida z frase. Trata-se de palavras e
exprensdes cigas referdnoiar assentam mteiramente nas circunsifincias do emmaado ¢ o seu
sigrificado d@p@fﬁfi@ do conheermento dessas circunstineias. Este aspecto da pragmdtica

denomena-se deixis  (Levinson, 1983) Exemplos desta necessidade de referBneia o um

contexto espectfico 850 ag expressdes "ecte hommem”, "volto 18", "daqui 2 um més", et

2y - implicarurgs conversacionais - £sta nogho pretende dar conta do facto de ser

posaivel dizer (sigmificar) mais do que aguilo que realmente se disse, isto €, dar a entender
munio maie do q&:@’ aguilo gue é }Zita‘zraimeﬁm expresse pelo sentido convencional das

cas utilizadas. Este aspecto relecions-se com uma caracerfstica mmis
geral do comportamento humano gue € o facto de as pessoas se comportarem de acorde com

{histoive sera pres ion dun monde
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ue definem este "saber comportar-se de acoic

ue designe por principio de coopere zg"‘ia , & que dizem
ndo dizer aquilo que se pensa ser falso, ¢ b) ndo fazer

para as (uais ndo tenha suporie em evidéncles adequadas; quaniidode - a) ma

2 cOMUMeacao com tin nivel iformative adequado aos objectivos da cormuucacis, b'} Nio
fornecer mais informagdes do que aguelas que s3o necessdrias; clorers - 2} evitar expressdes
obscuras, b) evitar ambiguidades, ¢} ser breve, ¢ d) ser metddico; ¢ relevdncia - diver apenas
o que & mmportante na ¢ para a situagio comurdicacional. A commmicagdo verbal deverd ser
breve, clara, perunente ¢ veridica. A assungfo deste prinicipio cooperativo dé origem aquilo

a gue Grics (1989 chama "implicaturas conversacionais® ¢ que se fraduz na procura de uma

,M
£
WO
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Capitelo B Pemepio, Comumcacio e Srgnificado

sigrificacdo para 08 clementos comUMicacIonss que [erscem violar este pancipio A

Z

3

procura de razdes pare 2 intfﬁéu@@ destes elernentos commmmeacionaig gque aparentam violz

o pancipio de cooperagio € feita fora do comterido semdntico das {rases. As implicagBes

h§

Ky

comVersanonais sao wn po especial de vanavel pragmdtioa que ndo pode ser pensada e

termos seminticos, porque, como diz Levinson

“they are based sguarely on  cerigin coniextugl  assumpions
concerning the co-operaiiveness of participants in o conversaion, rother thon
being builr into the linguistic structure of the sentence thar give rise o them.”
(1983, 167

i

Se 2 procura do significado nfo envolver agpecios particulares da sitmgio

comumeacional, sstamos perants Implicanras conversacionois gerais. Um exemplo deste

2 o seguunte: q_tzaﬁécs algudro pergunta

uer dize

- . Y i o - I AP N oy g = L o - - -

tipo ds imiﬂmamras; de matureza diferente que se ﬂﬂu YArT pOT implicanras convenciongis
[t - e 3 4 ey 3 Ty~ e ot iy i

aue estio bgados a deternmnadas expressdes ou items lemicais, Um exemplo deste tpo de

- 4 - N . e u Nt HET e . Y e .
m:‘pimamms ¢ a t;ﬂizag.c dos pronoroes pesscals franceses "Tu" ¢ "Vous” env Tu gs le

¢ "Vous &

=5 oy A Y ; Y P o s 3 5 Phamm b P SR o 3 P 12 g g o o

¢ pio couvengionais, As implicagSes nfio convencionais podern ser de netureza
- v @ PP SR, R 2 % P PO S S U, |
conversacional — gerais ou particulares — o, tambdm, de natureza nfo conversacional

; d

Este dtmo f:ipf;)

3} pmﬁgfzposigé’es - A commmncacio € uma acuvidade colectiva que requer
coordenacdo enire o intervementes, Para que esta coordenagio seja possivel, € necessdrio
gque og participantes partilhem de um conjunto de conhecimentos comuns {Ciark, 19913

Este conhecimento partithado deriva de trés fonles: 2) perfenca g uma comunidude ou grupo

._,J
Lh
o
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Ef‘}

T e 0 e T 2 S, s 5 f'nm ﬂ e e i
CRULEL, FOT SESINpLO, 88 participenies numa communcacdo forem todos pOrtugueses,

LHeeneiados em z}sm@ioma, moradores em C@imbmg oraticantes de voleibol, adepios da

Académica, e leitores de Jorge Luds Borges, emtfo tudo aguilo que é geralmente conhecido,
alorizado ou assumido por estes grupos, pode ser considerado como fazendo parte do se
cenhecimento partilbado; b) experidncias comuns prévias, Todas as experidncias anteriores
que os participantes tenham tdo em conmjunmto também constituern wma parte do seu
conbecimento partilhado; e ¢ experiéncias percepiivas comuns. Todos os aspectos
envolvidos ma situagdo em que os participanies se enconfram, ¢ que s3o susceptivels de

serern percepeionados por todos, fazem parte do seu conhecimento comum.

i) iz

To succeed in any collective aciiviry, they have 1o coordingte on
whal they are doing, and 1o coordinaie successfilly, fﬁ?.ffy have 1o work on the
basis of their common gmma’ ai thai precise momeni It is dtimarely this
momeniary common ground thar derermines

jop AT
g world, (,

e
DO GET

s
LETEINOS W presentado 0o quadre 2.1

b3 -y " - . a - e %
Qkﬂ&ﬁf@e &0 ;,_guema mEpmnenialive ¢ IEUE DEOSIEESIVO OO0 SOOBSNINSRIo gjamlzaﬁfa

g

inberven ienies g sma oo nversicho,

S L’l ki.;,»} dw i

Br Afirmacio 2 Conhecimento partilhado 2
A Afirmacio 3 Conhscimento partilhado 3
Ce Afirmagio 4 Conhecimento partithado 4
Dre Afirmacio 5 Conhecimento partilhade 5
ste.

Partinde de conhecimentos comuns alicercados numa ou véras das fontes

;.m;
LA
-
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Capinle B Percepcio, Comvmcagio e Sigaif

anterionmente mencionadas, o8 parficipantes inciam a sua conversagio, acrescentando a

esse conbecimento commpn wme informacdo nova. Se, na afimmagio 1, o participants A

disser "A Ana acabou finalmente a sua tese de mestrado”, isso pressupds que fodos os

#

interverientes sabem "guem € 2 Ana” e "gue ela estava a frequentar um curso de mestrado”
Partindo dessa bese commum, ¢ participante A acrescenta uma nova informagio "acabou

finzlmente 2 tese de mestrado”, Nio € de esperar que B, nez afirmacio seguinte, repita
exactarnente aquilo que A disse. O normal serd que ele fage uma afirmiacio que utilize
qualguer informacio comntmn ¢ acrescerde algo de nove Da mesma fomma  sena
smpreendente que A, ma afirmagdo 3, dissesse algo irelevante parz esta conversa (Estas
sxpectativas podem, naturalmente, ser vicladas, ¢, nesse caso, estaremos mums sifuagio em

cue, de acordo comn o analisado no ponto antenior, t8m que zer enconiradas Tezdes que

exphiquem sssa quebra das regrag) O facto de as conv es partirem sernpre de dados

previamente disponiveis e partilthados, acs quais sdc acrescentados novas informagdes,

LE E'L';fa =1YL e ter

Austin (4 ”?{%”2} ghandorends a Iaz:uwe Tt

rdade como fundamentais para

sisas whizando frases € o estudo dos actos ilocutdrios. uando

HA 3 P o by e o1
Rrich o podemos considerar oue el

= RS-

e S T P P S
CliLnd G SOLE E;‘l if s 2ogus af DEir 2
Sowre T T ;:; N SRS s PR S 5 gE0. 3 ey e R
Hvro —— wm acto Hocwdrio, Para além digso, 2 e DTOOLUE

ncigbes constituiivas que

A exeougio de aotos de fala obedecs 2 determminada

§ con
Searle {1969 estabeleceu formalmente come sende: Condicdes de Conteddo pm;ws:fcz’wmi :

cue especificam zlgumas condicBes do objecto referenciade; Comdicdes preparaidrias, que
srwvelverm as pré-condigdes presunidas como necessdrias, que relagio ao falante, quer
a0 ouvinte, para que o acto ocorre; Condicdes de §éﬂf:£r£d{zde, que se referem ao facto de o
falante querer realmente dizer e significar aquilo que diz; Condicdo essencial | que se refere

ao facto de o acto ser tomado pelo cuvinte e pelo falante para representar aquilo que parece
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Capitulo I— Pemeprio, Comupicacio e Significado

ser. No quadro 2.2 reproduzem-se dois exenplos da aplicagdo destas condigdes em dois

i

floentdrics: pedir ¢ alimmarn

o
]
e
A

e
¥
w
o
i
E%
-

Ouadro 2.2 Fxemplo da aplicagiio das condigBes constitutivas a dois tpos de actes
ilsgnidrosfidaptado de Searle, 1969, 88)

e L. ¢ estd em condicdes de reslizar
Preparatdoia |, 4 sy e o o iy
* (A O Rlante (5 acredita que (O}

Tipos esicia em coadighes de renlizar (A)
ac g T‘Jiiﬁ eza dhvic nem ;:v?;z'a {F pem

Pedir Asseverar, declarar (que),
afrrmar
Acto future (A) do ouvinte (O} Clualg wer proposigie ()

Die  comtetido

Droposicional

T TR
FOPTRT r
iz z:*v"?mn dos aconterimening,

theraria oo s,

(54

Loy Contmnamenis

ol
wonal

ade -u&m fO,, T Gl (7
£ N > s:*a;ﬂfmce-m» 3

sm zmbos |, a eldo de an
E gr@%tﬁd ) s aceitdvel, mas «ou g570w & PYOVar Gus

{ g:; ) g r:aa g ety convencé-fos parecs

e e N R
LAE actdl Led

g B e P P )
Sy DRSO ) 58U C

IR S S et R LS S =N
mareador de forco Hoowdvio  mdies qual o Bpo de
rarcadores ilocutdrios estio expressos na condigfo essen

+ ~
Clagsds) eXDIvESa0 de CEOTIS

o~y

:2; pedidos dirigidos sos ow
coigas, comprometer o falante ma execugiio de determinadas colsas; expressar estacdos
peicoldgicos; produziy mudancas ac nivel insdtucional; e determinar situacSes mstitucionais,
Eates marcadores correspondem aos seguintes dpos de actos ilocuténios: gfirmacdes, que
sdo declaragdes de proposigfes que comprometem o falante com a sua veracidade. Ests dpo
de actos pode utilizar os seguntes verbos performativos: declarar, afirmar, coneluir,
acreditar, etc:  Directives, que pretendemn levar o ouvinte a fazer qualquer coisa. 840
pedidos, comandos, convites, et Compromerimentos. Trata-se de actos  que

comprometerm o falante com wma acgfo fufura, tais cormo, promessas, volos, contratos,

J—
(]
L2

Scan5806.max



Capitale K Percepcio, Comunicagio & Bignificado

garantias, ele; Expressfes, que sio sctog que comunicam estados psicoldgicos do falante,
talg comie, agradecer, comgratilar, expressar condoléncas, ete, Decloracdes, quando se
trata de proposicdes que, na sua verdadeira assergio, afirmam squilo que se estd a fazer

Por exemplo, apontar, cazar, acender, ete. (Littleiohn, 1989),

Uma caracterfstica evidente destes actos docutdnios € que eles sBo acios

dingidos 2 wn {on mais) ouvintss cspes:ifims. Quando duas pessoas coOnVersam, 28 suas

frases nio efo constridas para seremn entendidas por pessoas estranhag 2 sss conversa. Se
WL casal converss numa mesa de café ¢ A diz para B "4 foste buscar 2 mitdda?", esta frase
poderd ser totalmente comprsendids por algudm gue s escute na mess ao lado. Mo
eptanto, 8¢ 02 mesma mesa do café estiver outra pessoa, ) ag regrag da boa educagio
levardoa que A construz a sua frese de forme a colocar egse terceito elemento a par do que

&

or emn conta todos o8 zspectos envoly

cue a conversagdo & uma actividade que exige coordenagio entre os parfcipantes e mos
de sigmficede — condicBes de verdade, p”i"iﬁcfpi@ de cooperacdo, conhecimenios

partilhados, condigdes comstitutivas —, mas gue exige também cosrfnca estrufural —

“torm-taking”, sil@ncios, natos. — que devern ser do conhecimento dos participenies
Sacks, Schegloff ¢ Jeffersom (1974 definem algumas propriedades estruturais das
conversagdes: 1) ocorrem mudangas de falanie; 2) de forma geral, cada parte fala na sua vez;
3} ocorrem por vezes momenios breves em que mals do gque wn participente fala em

sirmiltAnes; 4) a maioria das transicSes ocorre sem Matos de tempo ¢ sem sobreposicio ds

.M
¥ 31
Y
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Capitelo - Perepcio, Comuricaclo ¢ Sigunificads

Falzs; 5) o ordern em que cada parceiro fala pode vasiar 6) a duragdo de cada fala ndo € fixa;
TV a duracio das comversaches mio € especificada i partida; 8) aquilo que os participantes

dizern ndo € espscificado & partida; 9} a distribuiciio das vezes em que cada participanie

intervém nio ¢ especificada anteriormente; 10} o mimero de participantes pode variar, 11)

o

conversa pode ser continua ou d%SCD‘E‘iﬁﬂE&; 1.’2} sdo utibizadas téemcas de atribugio de vez,

O orador pode seleccionar o participante que falard nz ver seguinie, assim como oada

-

participante s¢ pods auto-seleccionar para ser ele a falar; 13} as vnidades que consttuem

wroa fala ndo sdo fixas ¢ podem variar desds uma paiavfa a varias frazes; !4 existem
Imecardsmos que permitem lidar com erros ou violagbes do principio de mmdanca de vez

e
§

Destas caracteristcas realga o importineia da *ﬁu&ma devezr — fura-iaking.

] - -~
Turn-taking - Quando duas ou mals pessoas (entarm CONVErsar, ¢ NECessane gue

EI)

£

m em relagio & sequéneia em que cada uma felz, uma ver gque

PR R ST U . S R P i
o deverdo faiar a0 mnewmo fomnno. srnbors exisiam

Qf’ wel

e R T o TR R o e - gy

s (NIRRT 14 Hnas ooEn T s

ey T g «q Feeryor

, IRas tarnbdrn sabes CHISES dos outros

S e tewlns tommermn g

E - o P oy g e

Sta Ve, TiUEe OUOrTe @5sa OImads 08 VEr amspn

oorno ma G nte (orms 8 ver, Sein QU imso se tradizs mums

. b Sy iy g N o, -
crdemn de tomada da palavis ou de doracgdo da

2l selecoiona o orador seguinte, gue deve tomar 4 suUa VEZ TISSEE
ponto de transicio possivel de uma fala, se ndo for utilizads a regre 1, o primeirc
pasticipante que falar adaquire o direito de o fazer. Neste caso, podem ocorrer breves
momentes de sobreposicio de falas de diversos participantes gque tentarn tomar 2 vez; 3} 0o
primeire ponto de transicico possivel, se ndo forem utilizadss as regras | ou 2, o orader

pode continar & falar,

Encodeamenio - G "encadearmento® € um tipo de num-taking que engloba uma

parie em que Se exXpressa um ponto de vista ¢ ouira parte que consiste MU sinal para que o
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Capitulo T— Pemepgao, Comunicago e Significado

outro tome a palavra. Neste senfido, o encadsamento € um elemento fundamental nummea
conversagio na medida em que é ele que permite que a oulra pessoa se mantenha snvolvida
na conversa. Uma dag formas mais comrenies de manier este encadeamento S0 08 pares

adjacentes de que %hﬁclo-n Sacks (1973} apontam o8 seguinies @xsmpios: pergunta -

by

csposta; pedido - comprometimento; charmamento - [esposta; proressa - registo; oferta -

acrsif;agé’a o repeicdo; gaﬁd& - marnfestacio de aprego; saudagio - Saudag;a"@; despedida -

despedida.

Correcebes - Durantes as conversagles ocorrem, frequentements, problemas
relacionados com o uso incorrecto de palavras ou de referfncias. As correcgBes a astes emos

s50 geralmente feitas pelo proprio orador sem que haja necessidade de inferrupgdes feitas

sor outros participantss, © que permite imanier a scquéncia da comversa. Os outros

a correccio quendo as tengativas de

aque todog os infervemenies o

5 K 5y .
2.2.2. 2. Perceber ¢ ponio de viswa do oulro

- - T, =z : . D e i T i, T ey ot
As conversagSes ndo se Hmitamn 8 56r actividades 42 cOOTUSTAGRO CEU NItrals,
TIE B b Ea VAT (‘%.3 TSy f’%. T 1is
GHE 20abalilion s CEDOL POTalS
ool el

quer a nivel local {tipo de palavras uulizadas, entoacdo, ete), quer a wnivel geral

(conhecimentos comuns) que possibilitem uma aproximacio do ponto de vista dos
participantes e, consequentemente, daquilo que eles percepeionam como sigrificative na
situagdo. Todos os pontos abordados anteriormente ¢ que caracterizam o aigrificado

4

comversacional (aspectos semdnticos e pragmdticos) ¢ a coeréncia estrutural da

[ 55]

conversacdes {organizacio e sequenciacio) coniribugm para que seia possivel perceber o

ponto de vista do outro, na medida em que funcionam como regras que poder ser utibzadas

ort
(A
Lo
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Capinly I Perepdio, Comuricagio e 51

para gue csse objectivo possa ser atingide, Numa conversacio imtervém dois tpos de
varidveis: o conhecimento que os parficipantes t&rm das regras que permiienm & connumicagio
através da fala ¢ o tpo de objectivos que cada mterveniente tem A conversa 56 p@dﬁ oeorrer
se houver compatibilidade nos objectivos de cada participanie para 2 conversa & ss houver

algurna reciprocidade de pontos de vista {(Clark, 1991), ume vez que o8 intervenienies nwma

&

CORVETS aa; & Fc"ﬁ‘%?@ﬂ&@'ﬂ nao aos actos de fala de OUIros, MAR 48 FUAS ;ﬁi"’h aes.

"The cohercace of o conversation is judged, then, not by whether o
pariiculor act type is followed by some other permissible qet, but By whether ihe
urfolding seguence of acis is consistent with the perceived plan of goals”
iL ""_;")Ef_u, i 3’@9}1

of participanies para o8 s2us objectivos e/ow para percebsr «

= arabamos de 2

P .
enenas 88 & COns!

swo objecto de estudo defendemios ser ¢

srndriica

Higtdrico. No entanio, gou valor real nfc €
mzs s sifuscdes de in‘éﬁz&cgﬁ@ entre as palavrag, as psssoas ¢ o mundo. A prdprna
Linguistica se confronta com esse dilema, que a leva, frequeniements, a procurar respostas

fora dos seus domfnics, nomeadamente, quando tecorre ao estudo pragmdbcec da

-
ok o

inguagen ou seja, & psicologia.

Este enfoque no sigmiticado da fala, veiorealgar cgeuc
o mats immportante € a2 utilizacdo que as pessoas fazem da fala em contextos ~Sm@c1f 108, C}

foco de atengdo passa a ser a palavra situada, portadora da forga ilocucional da

15

~1
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intencionalidade de uen felante

Pl
Hod

Uma das consequéneias fundarmentais resultante desta ligagio do significado ao

<3

niexto da acgio € a sua incompatibilidade com wna visdo representacional do sigmificado.

o)

ntide da fala apenay pods ser encontrado se considerarmos & totalidade dos factores
volvidos ma cormmuscagdo, isto €, o significado estd na interacio enitre as palavras, o8
sujeitos ¢ o mundo ¢ nfo npos perticipantes ou me lngumgem A andlise do aspectos
pragmaticos da linguagem evidencia wma lgacio do Sigmficade 5 expenénoa perceptiva.

Miller (1991} deixa bem clara esta gagio quando afirm

"The poin is that the imporiance of Jﬁé?ﬁﬁi’ﬁfi@ﬁ Jor the organizarion of

texical knowledge goes bevond its role in the recognition of concrers objecis thar
denoie nourns {';75- 2} ... the imerpretation of many adjectives draws move heavily

simply in

O aTgumento 48 gus B pareepsic s

¢ o e vy e e b - R e e 1 e 2 - e
E*z:gl:‘ tiea, e no conlexto onde coorrem 28 acclen. Batlas cﬂmimuﬁg vErm no sentido dag

capitulo, wma vezr gue nos pernmisim

serads A merns

g
o7 percepaionado dirsctaments da situagdo

remetendo para re S
aconteciinentos ©m paa o Sujeiw, em funcdo das suas capacidades perceptivas, da
T i }

ctividade emm que se encontrem envolvidas e outr

£

f
das palavras € um significado cultural, como realca Bruner,

s_,— ho

{ \).
)
]
T
T
5
s
g
o,
)
4
B

"dans la parole situde, o significotion  devien

conventionnelle" (1991, 76}

A patureza cultural ndo deve, no entanto, ser confundida com wma construcio

-
LA
00
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simbdlics do homem a sobrepor & realidade, ela € a realidade, traduz os asgpectos do mundo
extenior que t8m sigmficado para a actvidade de wm grupe ¢ que, como tal, sdo

-

digeriminados no ambiente. Contrariamente a Broner nfo acreditamos na "fabricagio da

$91, 76}, mas na "discriminacio de novas potencialidades do estimmulo”, que

K k]
H

sigmficagdo” (1

s a0 -
constittem o sigraficado da situagio

Nesta perspectiva a linguapgem funciona mais eome Wi processo de pdr o
par dos aspecios que consideramos relevantes ¢ sigmficativos para a 10883 acLEO que ©
cutro s6 poderd perceber 2 também ele tiver percepeicnado oS MESmOs aspecios. e @
linguagem € wm sistema que possibilita a troca de ideias, opinides, sentimentos, etc., iss0
g ga“ﬁﬁaa que tem que haver interesse em gue essa iroca 8¢ efectus, © que pressupbe que as
cegsoas conhecarn ou pensem conhecer, pelo menos parcialmente, aguilo que o outro

para trocar. Nao the tansmitimos significados, mas apenas indicamos a.q;;ﬂ@ que

considersmos mais reley PO S0

¢ pontos de contacto gus

: T vt A e i -
ST Dpd § sl SRS H ”édﬁic“u

corn W simlernn allamenie CG:.:JE}Z@K& [UL R

site ser considerada como win sistemna de trocas,
de opinideos, sentunentos, ponlos de vis?r;, ete. Temos
incidindc sobres objsctos, ouiro sobre 1deias e SeniUmenios.

ndo deve mer confundido com og objsctos cuwa Toca

- para possibilitar 2s trocas comerciais, o sistema monetdric utiliza vdnos
instrgnentos sspecificos — meoedas, notas, cheques, titulos, letras, etc.— a gue s&0
atribuides valores de troca. Por sua vez, a linguagem uiiliza come nstrumento de troca a

palavra, 2 que fambém se atribul wn valor especifics;

159
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Capitelo B Pemepglo, Tomunicagio ¢ Significado

- no sisterma monstirio, o valor de cada wn dos instrummentos nAo reside no
ingtnmmento em s, isto €, o valor de woa nota de nul escudos, por exernplo, n&o estd ma
prépria nota, mas numa relacio complexa entre @ massa monetdria, o produio gerado pela
actividade econdimea ¢ o consume, O objectivo do sistema monetdrio ndo € que as pessoas
tenham cada vez mais dinheiro, mas que tenham possibilidades acrescidas de troca
entanto, para que o sistema de trocas possa ocorrer, € necessdrio que © sistema monetdrio

fixe, através de tabelas de cfmbio, juros, ete, ¢ valor que o8 seus mstrmmentos m em

&
&

determinado momento, estabelecendo, simmlfansaments, as regras gue regem 4 8
2lteracio. Mesmo que nfo sejemnos peritos em econcmia, todos nds sabemos que woa nota

de il escudos ndo vale 2 mesma coisa hote do que valiz hd 1ms meses atrds, Da mesma

forma, o sigmficado das |

e A A b
ACTSRCIONS o i

.

Y P s SO R | e
palavras, os utilizadores da lng

conhecem em pormenor, $50 capazes, tal como os investidores econdmicos, de a utihizar de

wma forma orighiva

Em sume, estande o valor funcional da fals Iieaéa & possibilidade de nos
feritmos & realidade através da sua utilizagio, isto &, ao seu sigmiicado ¢ estando esse

signiﬁca&e presente no condexto onde decorre a fala, entfo, o objecto da percepgdo da fala
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deve ser, pricritariamente, ¢¥se COMEXIO. Qe musermos estudar a forme come Dos

apercebemes do significado que uma determimada frase tem, apenas ¢ poderemos fazer,
s omerindo esse estudo na utilizaco especifica que fazernos da fala, nos contexlos em que gla

'i

acorre. Verificar 2 existéncia de 12&@@ entre o significado atribufdo & Uma SKPressao om al e
O contexto oM que essa expressio ocomie € O objective da iﬂvﬁsﬁgagﬁ@ ermpirica ue

apresentamos no capitulo seguinie.

[
oy
aen
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CAPITULOC 1

INVESTIGACAO EMPIRICA

e e e

S0 G O

CET R C

Sresmay, 4 e
SACLSR0 iredle

wpet gmnereny b 1 pher ol wer e - oL -
- a5 possinihidades de inleracedo de uma cspécic com o 1

pelas suas caracteristicas [ilogendticas, onfogénicas e epigénicas. Cada e
acesso 202 aspectos do mundo que 8m significado para 2 sua sobrevivéncia — affordances,
O mundo tem, pois, um grau de complexidade muito su IPETIOT A0 gue rds pereepionamas;

caracierisiicas lovenén S8, O Ef%‘ix,m{f

PaS

i jue correspondern a uma sintonizagiio cada vez mais precisa em aspectos do mundo o

primeiro nivel é o gue estabelece o ponio de vista em gue se coloca a espéoie e &
1 iy i

determinado pelas suas caracterfsticas filogenéticas, o segundo nivel comresponde A
o T P |

aéap%a@éo que os diferentes grupos humanos tém que fazer a diferentes ambientes e Gque s¢
traduz, no desenvolvimento e na aprendizagem. numa sintonizacio das affordances
genencas nos aspectos significativos desse ambiente especitico; um terceiro nivel € o da

sintonizacfo individual de cada membro de um grupo, através da aprendizagem perceptiva,

€T aspectos que correspondem a0 sen Aabiiar:

- a realidade — [isica e conceptual — existe e estd disponivel fora do sujeito,

ndo sendo necessdrio que ele a construa deniro de si. As abordagens centradas na
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“representacio mental® nfio permitem a @i g;a:;?z@ direcla acs objectos do mundo,

impossibilitando o estabelecimento de critérios de adequacio perceptiva;
- a realidade ndo deve ser entendida como um conjunto de caracterfsticas locais

de um ou mais objectos, mas como wn conjunic complexo ¢ interligado de camcieristicas
que em um valor informativo para o sufeito, isto €, s3o significativas. Aquiio que o sujeito
percepciona € essa informacio disponfvel numa determinada disposiciio do ambiente & que
1970

Gibson (1966, 1979) designa por affordance:;

- 0 conhecimento € o conjunto de affordances, esquemas de acciio ou estruturas

sensGrio-motoras que resultam da interacgio dos sujeitos ac seu ambiente e apenas pods ser

isto na dimensdo social inerente a essa acgio;

s diferencas no

S
IR eTa I taTs !
gAY

-

O ndividuos

O¢ perceniiva

5

¢ iscrimunar

*h[_:;e’““f‘*hw

pela

A Lo reclivee

slicas -~ ({racos,
a0 problema do
si g;‘z:éﬁaadoy uma ver que consideram apenas a forma ¢ og aiributos do @%}jems perceptivo,

esquecendo um dos seus aspecios fundamentais — a

- a abordagem da percepcio da fala, purtindo dos slementos da linguistica,
coloca a investigagio psicoldgica num campo que ndo é o sen, isto £, leva a psicologia a
centrar & sua alengldo sobre um mecanismo social de roca e seus instrumentos € nao sobre o

significado psicoldgico da fala, este sim, o seu verdadeiro objecto;
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- O acesso a0 significado a airibuir & um acto de fala ndo € susceptivel de ser
ferto vulizando o8 mecanismos da lingufstica — andlise seméntica ou andlise sintdctica —
uma vez gue o significado da falg nfio reside nas palavras utilizadas, mas na propria
realidade. A andlise semintica apenas nos permite saber QU&E o valor social fixado para uma
paiavra num deferminado momento histdrico. No entanto,o sey valor real nfo € fixo e, como

tal, ndo pode estar no diciondrio, mas nas situaches é= 'micmcgéa ntre as palavras, as

CE50a8 © O mundo. A ;_zz"épréa imguistica se conironita com esse dilema, que a leva

e

frequentemente, a procurar respostas fora dos seus dominics, nomeadamenie, quando

recorre a0 egtmdo pragmatico da linguagem, ou seja, 2 psicologia;

ragmadtica, 1o €, na interacgdo enire as palavras, 08 sujeitos & 0 mundo

— feila pela m.iiéza@z}@ da hrguagum em situacles concrelas — que oSl a resposia 4o

problema do signifeado que assumie, em determinado momento € contexto, um acto de {ala

ras seja um aspecto fundamental, o estudo

deve cenirar-se no s g:ﬁ% icado da comunicagiio oral.

4 P -

ificado da fals nio se encontra nog msbrumentos da

2 T3 N v oo Fees o e wn G o e e e B srtrs e
eles os fonemas, as palavras ou as [rases, mas na interacgio eatre as
. 08 sperios o o munde, o que torna insuliciente o uso de insirumentos de an

G0

o, o i e ~ -
problema de saber se

influencia, de [acio, tentando  identificar,
simultaneamente, alguns aspectos dessa inleraccdo que estejam relacionados com a
ercepeiio da fala

Foram feitos irés estudos com o objeciivo de testar as seguintes hipdieses:
Fstudo |

Hipdiese - O tipo de pressdo gue caracleriza as tarefas em que 05 sujelios

estao envolvidos quando lhes € dimgida uma declaracdo verbal oral
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T

influencia aquilo que ouvemn.

Eatude 2

Hipdiese - A natureza da interaccio verbal oral em que og sujeitos se

encontram epvolvidos determina o Eipf} de elementos do discurso a que os
sujeitos prestam alencdo. Em situaches n{)rmala 08 sweitos prestam,

prionitariamente, atencdo ao wntﬁzﬁdi} cr:;ncegﬂ:uai da comunicacio oral gue
thes ¢ dirigida, mas se thes for dads 2 indicacBo de que a3 esirgura

linguistica € ¢ factor rmais imporiaﬁte da mteraccio, eles prestam afengio 2

- P T PrS . PRVEDS P e
COW Urma Sravacac OGS Uma COnversa,

ORI

S pArBeinanies ny
i

aue influe

i

para gue actue ¢ mals rapidamente

p@&i;f%:ﬁf@? face a0 que lhe £ {i%‘ar; 23 o objectivo especifico do acto de fala, no contexio da

-2 g ctriptenpio Cagren L meamr s ey e
%?.fﬂi,,r‘pL fvels de serem sstucadng gafdh averiguar o

as palavras, o sujeito ¢ o mundo, na atnbuigio do

coniexioem HgUC s

-~ -~

bEm relacio & primeira destas varidvels ~ a prassae exercida sobre o cuvinte

para que actue o mais rapidamente possivel face no que the € dito —, trats-se de uma
varidvel que se encontra presente em muitas das interacches sociais em que se utiliza a fala
como instrumento de troca de pontos de vista, No caso concreto do nosso estudo, foram
considerados dois tipos diferenies de contexto: um, onde o sujeito soite uma pressio para
que execute o maior ndmero de acgdes no menor empo possivel e, outro, onde essa pressao

nio se faz sentir com a mesma intensidade. As acgdes a executar sdo definidas por pedidos
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Na nossa actividade docente somos fre quentemente confrontados com situagBes

de cxames orais onde € habitual verificar que alguns alunos respondem 4s pergunias que

thes sio dirigidas de uma forma que faz supor que ndo ouviram as questes até ac fim.

Natguns casos, iniciam mesmo as suas respostas sem deixarem que o professor complete a

alunos &30 ale

responderam apde e canos em gue o siemficado

&
T
£
iy
e
iy
o
:}

bica ¢ um copo rvido com uma bica ¢ um copo de
diferentes: um, caracterizado

- L OUTD,

€s enire as 15 e as 19 horas: e de ooder

3.1.1. Hipdiese

O tipo de pressio que caracteriza as tarefas em aue o8 sujeitos estio envolvidos

quando thes € dirigida uma declaraco verbal influencia aquilo gue ouvem.
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1.2, Mérodo

3B Sujeiros

Mo presenie estudo, a amostra [of constituida por um total de 47 sujeitos,

empregados de caté -— 38 do sexo masculine e 9 do sexo feminino —, que exercem a sua
actividade profissional em estabelecimentos situados na cidade de Coimbra. Os elementos da
amostra foram divididos em dois grupes, em funcio da varidvel Caracterisrica da Tarefa:
grupo A — tarefa caracierizada por elevado grav de tepsfio—, com 23 elementos, 18 do
sexo masculing e 5 do sexo femining, grupo B tarefa caracterizada por baixo grau de
lensdo -, constifuido por 24 elemenios, 20 do sexo masculino e 4 do sexo feminino. Foram

escothidos estabelecimentos situados em zonas comercials (baixa de Coimbra) ¢ de grande

ncentracdo de servigos (baixa, Praca da Repdblica, ©

vy B matan moraleat ot e modam ot e s s e s 1t ern maern b e £ AP X T S 1A
Longs onde osles esladbeiecimentos servem maor nidmero de calds endve as 13 homs 2 as 14
hosas {ver guadro 3.1

\
q A
!

Ci
gl

)

-y
v’tl

[

Lt

Fondt 2 L - o
- -y 1 e 4 oy
GRUPO B 20 4 4
T 3 oy o Ay
T AL 2% G /

A recolha dos dados To Teita numa folha de reeisto onde se assinalava
- identificacio do estabelecimento;

Z- identificagdo do empregador

3
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it

- seNo;

I

- nome (elemento recothido depois da situagiio de observacioy,

2.3- outros elementos particulares susceptiveis de, na hipdtese de uma

{

egunda observagio no mesmo café, possibilitar a identificacio do(s)

’J?

empregadols) gue ja tivesse(m) sido observadao(s):

3 - hora:

i

io que The era feito

S - trazer exaciamente ©

™ 3
do irocads

O o

tificacdo do empregado;

apenas, a er um conlrolo sobre a constituicio da amostra, aoevitar gue se

repelissem observacles dos mesmos %ay@ tos; dentificar a pogsibilidade de efectuar outras

i

observaches, a fazer no mesmo estabelecimento e incidindo em outros empregados; evitar,
no Caso de';:- ser possivel fazer outra observacio no mesmo estabelecimento, que essa

observagio fosse feita com menos de dez dias de intervalo. Os dados recolhidos no ilem
4.4, — voltar & mesa, depois de se ter afastado, e confirmar o pedido com a frase: "bica® e
copo de dgua? — serviram como nivel de controlo em relacio ao pressuposto de que o
pedido "bica e copo de dgua” € um pedido que faz parte das rotinas de consumo num café,

N&o se esperavam respostas a incluir nesie item, na medida em que, nio sé ndo se trata do
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gue € pedido, como ndo existe, segunde 0 nogso pressuposto, nenhuma razho para que o

empregado, no caso de pressupor que € esse o pedido, sing qualguer estranheza pela sua

oeorréncia.

Os elementos recolhidos no item — hora — destinavam-se a AgTupar as
observacdes em fungo dos niveis de operacionalizacio da vanidvel — Tipo de Tarefa. (ver

Procedimento).

Us elementos recothidos no item — ripo de res sposta ao empregado ao pedido

gue lhe era feite — tinham comao finalidade agrupar &s observagles em funcio dos niveis da

i3 X

-~ Tipo de Resposta. (ver Procedimento}

- STUDO A - caracterizada por elevado graw de tensdio ~ . constituido

sujeitos observados durante um perfodo de trabalho — das 13 e
caracienzado por Bma maiot conge 10 de consumidores de "bica®, o que dd origem a
WA pressic — ho ou pulrdes — para gue 08 empregados

o e - R .y o 5o o - ., ey F oy e
e cafd m“cl LI Mol numar s IENEHTIENIOS e Qe WIs.

itagio for congiderada

sujertos, fevando-og a recorter ao conhecime

I TSRS T e UL g P S
oUEChVO de TR S rd D da e eficnz 4 5ua aocior

- grupo B — tarefa caracterizada por baixo grou de tenséo -, consiiuido pelos

sujeitos observados em periodos de trabalho onde o nimero de clientes € meno

=
»

£ 0%
pedidos incidem sobre uma gama de produtos mais variada. Esta situacio for considerada

como caraclerizada pela pouca pressdo exercida sobre os empregados em rel: A0 20 THmo de

atendimento e, dada a maior variedade de pedidos esperados, como sendo menos Dropicia a
utlizacido de possiveis conhecimentos sobre rotinas de consumo. Press supfe-se que esla

variedade de pedidos possfveis faca com que o empregado tenha que esiar mais atento a
totalidade do pedido verbal que lhe € dirigido, o que, associado & uma menor pressiio para

urn atendimento rdpido, fevard a que nfo haja eiTos no atendimento.
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I
Partindo do pﬁnaf:{péo de gque o8 grupos eram observados em situagdes que o
diferenciavam em relagio & tensdio caracterfstica da tarefla ¢ que esta se reflectia no nivel

prel ferencial de ratamento da :in{@maaé@ verbal que thes era dinigida, foi solicitado aos
sujeitos que atendessem um pedido. O observador sentava-se, sozinho, 2 uma mesa Ou

balcdo do café, chamava o empregado e, quando este The dirigia a atenciio — othando para o

observador efou perguntando-the o que desejava —, nedia "hice e cope de jeite”. O
ohservador rc«jismw, posteriormente, o tipo de resposia que o empregado dava a este
pedido.

A vaniavel — tipo de resposia - [oi operacionalizada de modo a ter trés niv

- 0 primeiro nivel — o sujeio raz uma bica ¢ wm copo de leite — corresponde a
urra resposta que mostra gue o sujeito ouviu exactamenie e}zg';tzzf}]o aue the ers solicitado pelo

s N . .
- O BOEUNGO Ve - O sujeito rar ums biva e wm SO de depe ~— corresponde
& & Is

S
o, afiuady 2m

fungdo de

contradicio

i 3 o3 3 oL oy 4y
pensar jd saber do que se irata.

Lipo de 55@;;;;%; € fipo de resposia -, a primeira contendo dois niveis e a aﬂgmm trds. Diada
a naturcza dos dados ¢ da sttuacio da sua recolha, os resuftados foram analisados com base

no ndmers de casos em cada categoria, utilizando wma medida de associagdo 41 - chi

41 As medidas de associac@o diferenciarm-se das medidas de comelaio pelo facto de s
aplicarem aos casos em que os diferentes niveis de uma varidvel nfio representam um aumento ou diminuicio
ordenada de uma quantidade. Podemos ordenar os sujeitos da amosira com base na sva perlenga a uma
calegoria e, depots, com base na sua posicio em relacio a uma ouira varidvel. Se se fiver como pressuposto
que exsste, de facto, uma associagho entre a posicio das pessoas relativas a uma varidvel ¢ a sua pertenca a
uma categoria da cutra varidvel, sem que nenhuma dessas varidveis represente um comtinuum ordenado, entio
© coeficiente a utilizar para 2 sua medida, ndo deve ser o cosficiente de correlacho, mas uma medida de
associagio (Howell, 1982).
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Freguéneias observadas

O tratamenio dos dados recolhidos permitiv-nos estabelecer a correspondéncia
entre O fpo de resposia € O tipo de iarsfo em que os sujeitos estavam envolvidos.
Vertlicdmos que, no primeiro nivel da varidvel fipe de tarefo — tarefa caracterizada por ser

executada debaixo de tensfc —, o fotal de respostas observadas foi de 23, distribuidas do
seguinte modo: 4 situacles em que o empregado rouxe uma bica e um copo de leite; 14
sftmg:éess et que rouxe uma bica e um copo de dgua e 5 :ima;@cs m que confirmoun ©
pedido. No segundo nivel desta varidvel — tarefa caracterizada por baixa tensdo —, o fotal
de observagdes for de 24, distribufdas do seguinte modor 17 sitnacBbes em que a resposta
nenhumea situacdo em gue a resposta tenha

consisticdo numa bica e um copo de dgua ¢ 7 situacdes em gue o pedido foi confirmado (ver

AC oMM O

E..c‘l TS

que traz uma bic

desta varidvel - tarefa caracterizada por baixa {ensfo -, ag frequéncias mpemdaﬁ; 580 28
seguintes: sifvacdo em que a resposta consiste numa bica ¢ num copo de leite, 10,72;

%ztuzaﬁw £ gue & resposta consiste numa bica e um copo de dgua, 7,15 e, para a situagio

O teste de obd qz%zz.imfw ¢ frequentements vilizado para ana

; sosta observads, wilizando frequdnciay esperadas para desen
m;m:hﬂ* é c:xlr*uiafi , para cada oflula da tabela, muloplicande o total

da coluna com o m?a} observactes da fila em gue se insere a cflula e dividindo esse total pe i ntin
che respostas (por »3*%:'117 para caloalar Jﬂqm_m,zm sperada da resposia "Bica e copo de leite" na situngfio de
“tarefa com tensfo” - ver Orzéiie_o 34—, mult lp;zmmzm 23 por ”1 e dividimos o resultado pelo toral de

observactes, 47, obtende 10,28}, Se nfo houver re HdacBes entre as varidvels, entho, as {requéncias observadas

devem ser aprouimadas ks frequéneias esperadas. Se houver wma grande discrepdneia enire as frequéness
ohservadas e as frequénelas esperadas, isso significard que ae varidveis esifo relacionadas, A lpdtese nula a

prartir da gual a disgbuicio de X2 ¢ desenvolvidae apami da qual sdo calculados as frequéneias esperadas € a

Seﬂmme H: Nio existe relacio entre as deas varidvels categoriais na populagiio. A hipdiese altermativa £ :
11 As duas vandveis categoriais estio relacionadas na *}opaiucdo {Kiess ¢ Bloomaquist, 1983}.

Sxistemn. mo entanto, algimmas Hmitacdes & utlizacio deste teste com tabelas de contingéncla
superiores a 2X2 — como € ¢ case do nosso estudo—, e que sdo referenciadas por Kiess ¢ Bloomepst {op
ciry e Howell (1982} como sendo essencialmente de dois tipos: 1)- cada sujeito apenas pode contribwr com
uma resposta para 2 tabela de contingdncias, 2) o mimero de respostas registadas deve ser suficientemente
amplo para que nenbuma frequéneia esperada sejs menor do gue 10 numa tabela d= contingéneias de X2 e
menor do gue 3 npuma tabela superior a 2X2. {op at, $46). Uma vez que ¢ nosso estudo respeita estas duas
condicGes, nfo existern limitages ao uso deste teste, nesta sitingio concrela
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Tabela 3.1 1. Tabela de Contingéncia para s pos de Resposta observada nos dois

n trés Tip
Mpos de Tarefa. Os %ah es das [requéncias esperadas estio assinalados entre
paréntesis curvos. As percentagens de cada fipo de resposta observada sio

=

assinaladas entre parénlesis recios.

Tipo de Resposta

Bica ¢ copo Bica e Confirmacio
de [eite copo de de pedido
dpus Totais
i4 5 i
C/Pressdo (6,85 (5387
'ﬂp@ de [60,87%} [21,74%]

Farefs

et
i.x
et
3
£
-

o Ol
e

,\.1

Ty

bl

C it 3
gacd g

wjomados nela

ool A N o d g PR
IVEL e ETUDO I o— O CcOomelernm eiros no

it t iy 4 e g
wientificacio do pedido, e

enganaram na identificacio

ugﬁmhﬂ [ i‘:{ :

Pora medir o desvio entre as fre

fetio um teste de chi quadrado— 3= (2) = 2237 | p =0001 —, cujo resuliado nos
rejeitar Ho e concluir que as duas varidveis em estudo — 1 ipo de tarefa e tipo de resposia —

<

nao sio independentes, 1510 €, a dj.s;mbuigﬁo do tipo de respostas nos dois tipos de tarefa €
estatisticamente diferente. A press3o exercida pela natureza da tarefa em que o8 suieitos se
encontram envolvidos nfluencia o significado que os sujeitos percepcionam no que lhes é
dito.

Scan5806.max



nyestigacio Emmirica

304 Discusséio e Concluséio

C presente estudo, usando uma tarels de identificagio de um pedido oral feito
numa situagdo natural, revelon que existe Uma associagio entre aquilo que € percebido pelo

CUVInIE € 0 CONtexio em que oeorre o pedido oral. Quando as possibilidades de inferacgio

enire dois sujeiios num deferminado contexio 830 conhecidas e em ndmero limitado e as

> maus rapidamente possivel, estes

£l

I

condicdes da tarefa pressionam og sujeltos para agirem
pareeem recorrer a regularidades que emergem de uma ligacio estrutural entre o sujetio e o

meio, permitindo 2 anteci pacao de um acontecimento e o desencadear de acghes antes de se

i1

completarem as acgBbes de cutros sujeitos envolvidos. No caso da percepeio da fala este
processo interfere naguilo que o sujeito percebe de uma declaracio oral que The € dirigida,

S L S " B OSHUBCAO. mala dmmertente e mrin o S L T P -
mostrando que, nesta situagio, mais Haporiante o que aquilo gque se diz € aguilo gue o

i

5 am et P et CTET Ty i et e e o
rterlocutor percebe da situagio de teraccio ermn ¢

O inlerpes

(5 08 NOSa0s pontos de vis

Wormmam fundamental que o

e queremos dizer, Este estudo parece sirar que g fala nd

TS SO ot ey g - g . e T T B
SHN VY] &&G%E-‘vﬁ{;ﬁ, O 5eia, mesmo GUE U Giga o que HSTC

o

perceber outra coisa em fungio de ouiras varidveis, de nanrera
ndo asuditiva, do contexto. Nio se tram de o estimulo actstico nio ter gqualidade sonom
suficientemente boa ou de Coexisiirem, N0 mesmo coniexio, outros estimulos BONIOTCS
susceptivels de deturparem a audicio do acto de fala, O que parece acontecer € gue o

e enrie ddacns mete e S b 2 B T fire s B ropr s ey eisnls PRyees Hrewe e dme A ey e
SEEDEICEA0 desse acto de fala £ discriminade em woTagacan com oulros dados do contexio,

[ e o
situaches ge

3 -

[ETCT T . S | T RT3 =y T M S ien N e ey s
namies 4 do nosso sstudo <80 a8 QHECUSSOeS ¢ 5€ enconiram

2YG

et
—
o

1dos participanies com posicles antagdnicas e onde se pretende fazer prevalecer o
ponto de vista de um dos grupos, sendo frequente detectar uma pressio para gue e actue
rapidamente, contrapondo novos argumentss face ao que os adversdrios dizem. £ comum
verificar que os defensores de uma posigio ndo escutam integralmente os argumenioy
colocados pelos seus oponentes. Quando um dos elementos que defende a posiciio contrdria
inicia a sua ilocugiio, imediatamente os elementos do outro grupo tentam identificar o Lpo de
argumentos utilizados e, face a cles, estruturar a sua resposta. Quanto mais rdpida for a

categorizacico — num estereStipo? *— | dos argumentos do adversdrio, mais répida poderd

+3 A utliracio de esteredtipos sociais foi amplamente estidada pela psicologia social. Os
esteredtipos socials correspondem aos perfis de caracteristicas atribuidas ao grupo proprio € 2os grupe dos
outros. A sua funcdo primordial é a de estabelecer uma diferenciagiio positiva do grupe prépric em relacio aos
oulres grupos. Taifel (1982) arribui acs esteredtipos a funcio relevante de permitir aos sujeitos lidar com a

174
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L]
iy

ser a resposta. Esta pressio impede, frequentemente, que s

ouga alé ao fim o discurso
produzido pelo orador, funcionando o ouvinie com base naquilo que a sua accdo faz emergir
da experitncia vivida ¢ que lhe permite antecipar o que ¢ outro var dizer, naquele caso
concreto, em funcio dos elementos que constituer a parte inicial da sua acgiio. Podemos
SUpOr gue, quanio maior {07 a nossa experiéncia anlerior o 05 0S50S oponenies, anio
maior serd  confianca na nossa capacidade de prever 08 seus argumentos com ¢ minimo de
indicadores. Um exemplo tipico deste processo € o comentdrio — "I4 vem a cassete”
~—feito, frequeniemente, 48 declaragBes produzidas pelos elementos do partido comunisia

Quern faz um comentdrio destes, nfo se dd ac trabalho de ouvir mdo a1é ao fim £, 52 aguilo

<

i

que estd a ser dito for dilerente do esteredtipo definido, niio se apercebers do que o

' T

Estes dados fazem-nos supor gue, em situacBes normals de comunicacio
atraves da fala, o8 sujeitos estio interessados em identificar os objectivos do interlocutor

funcionando

Hiou, no caso do

s e PR A - e Tiri e T TYY O N PUB TR cdesm v e fyrsmmey Buprecy o £y
A, Ui Lij@riEliz&deaﬁ 40 pediGo como sendo, e maios parte das veres, uma Diea e urm COP

LI P, P S - T N o [T P YL T
deagua’ ¢, no case do grupo B, como sendo "uma bica e um copo de leite”,
Tirr citma ;e remritord o s mdons oo s o Y . IS DI S - o ¢
LA SUmd, 08 resuitndos oblidos parecem-nos poder ser utilizados como uma
LT P e , M iradn Ao 1 evremcofs Corial cree e e o e L T S ey o e
SVIGENCE Ge que o significado de uma expressiio verbal usada num contexto comunicarional

- umn diciondno ments namn definidos

OG5 V3I0res 5

2550 acto de fal:

Lo Wy

cognigho, através da percepelio, &s experifneins vividas, A significacio € uma relaciio

contextual que apenas tem sentido no plano de uma interacclio e desde logo nada tem que ver

com uma informaciio semiintica armarenada na memdria,

explicagho causal, uma vez que a complexidade das situncdes com que lidamos diariamente, obriganos a
encontrar para etas explicacdes (o simples ¢ manejiveis quanto possivel, A inclusio de um detenminado
individuo numa categoriz‘esteredtipo tem valor prediive porgue a) pode ser udlizada para inferir,
relativamente a esse individuo, aributos ou caracteristicas bem definidas Gue DETIiian Anlecipar as suas
acgdes; by possibilita @ orlentagio do comportwmento relativamente 2 esse individuo: C) minimza a
variabilidade interindividual & maximiza a variahilidade intergrupal.
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‘la cognition, en tant gu' acrion inscrite dans un . corps, est towjours dirigée vers
quelgue chose qui mangue: d'une part, il ¥ a lowjours un pas suivant pour le sysidme dans
seni action perceptivement puidée; ef, d'autre part, les actions du sysiéme sont foujours
dirigées vers des situations qui ont encore & se concréfiser” (Varela eral. 1989, 279),

A ligaggo do contexto as experifncias vividas tem duas vertentes fundameniais:

3

por umt lado, ela refere-se a0 modo como o sujeiio discrimina o mundo como sendo de uma

3

COrid Maneirs e, por ouniro fado, dww% também, 0 modo como os elementos discriminado

pelo envolvimento na acgdo, se enquadram 1o ponio de vista do sujeito face 20 mundo O, isto

iy

€, aquilo que o sujeilo considera serem as possibilidades de acglio £ o modo como ag
situacGes resultanies satisfazem ou nio essas possibiidades. Estas duas vertentes parecem-nos

€SLar, cOmo vimos, claramente presentes no exemplo do nosso estudo. A palavra, para ser

compreendida, exige u ONex que nio sela apenas wm acréscimo, q:.m w—-“ja

i76
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Temos verificado, 20 longo da nossa actividade docenite, que os alunos soliciiam
frequentemente aos professores que repitam aquilo que acabam de dizer, de modo 3 que
possam completar 08 seus apontamentos, Acontece, lambém com frequéneia, que quando os

professores repetem o que acabaram de dizer, os alunos digam que nio foram exactamente

aguelas as palavras utilizadas anteriormente e "exi gem’ uma reg

palavias, para que possam completar coerentemenie 0s seus Apontamentos, o gue nem
Sempre se toma possivel. Este situacio parcce mostrar clamamente que existe um
desfasamento entre as palavras utilizadas e ag ideias que se expressam alraves da sus

utilizachio, ou seja, expressamos um PENSAMERLO SEm repararmos nas palavras que usamos,

Por outro lade, estes g s fazem-nos flear com a sensacio de gue 08 asunos fazem

o

CRACamenie o ¢ i }ngé;

[ S L
HIa G UpG de o

8 IR, € A0 a0 o

o H

comumeacio oral gue thes ¢

dada 2 indic

A spas v Ee re s e T O S
£ HMOSE reuniu wm total de A% o

foram divididos em dois grupcs consutuidos por 29 elementos,
correspondendo aos dois niveis da varidvel Tipo de iarefa . O grupo A, que participou na
tarefa onde a atencio era centrada no discurso, fof constitefdo por 16 elementos do sexo

masculine e por 13 do sexo feminino. Por sua vez, O grupo B, onde a atenglo era cenirada

44 De acordo com o8 PIessupostos tedricos do nosso trabatho (ver capitnie I, seccio 2.2,
consideramos Gue a estrutura linguistica de um discurso apenas se refere aos aspectos da organizacio das
palavras que constituem nma frase. O o gnificado das frases deve ser procurado nas situacles em que estas
CCOTTEI O para as guais as {rases remetemn,
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diferentes: no grupo A, os sujeitos foram colocados numa sitnagio de arengdo cenrada no
discurso, que se pressupls sera Sémagﬁo normal da comunicagio interpessoal didgria, isto &,
uma comunicagdo onde nfio se sspera que o nosso interiocutor nos questione sobre as
palavras exactas que acabamos de cuvir, no grupc B, o3 sujeitos foram colocados numa

7

situacao de atencdo cenirada na linguagem 2 Gue era dilo 0 sujeiio, antecipadamente, gue

T

he seria pedido que reproduzisse integral e fielmente uma frase dita peio experimentador.

wmbas as sitwacdes incidiam sobre a mesma frase e € apenas variavam no tipo de instrugio

dada pelo experimentador.

Nas duas situagBes os suieiios entravam para um  gabingte, onde o

3 i,

expenimentador 34 s

[

encontrave, sendo a sess@o inicinds com uma froca de palavrag
CITCURSIINGCIAIL, com O abjectivo de descontrair o sujeito. De seguida, o expenmentador

iniciava o preenchimento de um formuld drio, dizendo "vamos iniciar esta se

10 expenimental

ndo por recolher alguns dados gerais e esclarecer al guns obiectivos deste traba

situagho "nivel de aten ¢a0 centrada no discurso” — o
poig de uma pe ﬁfmh pausa, dizendo

4

S JQUC O ontro the ¢

© pOT MEe Tep ;rfvduf“ =

= dizer sobre 0 problema concrein”

B siuagio "nivel de —, O
guia, dizendo "aquilo que eu quero que face ¢ que reproduza o mais

or possivel, palavra po pa%a‘z a frase que eu vou dizer. Estd pronto?

.

Eﬁ.ti@, a frase € "O problema concreto ¢ ester serd que as pessoas esculam realmente (odas
as palavras que thes dizem ou estiio mais inferessadas em saber quais as ideias e infengles

que o ouiro lhe quer transmitir?

As respostas dos sujeltos eram registadas, considerando dois niveis: reproduz
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exaclamente as paidw s utilizadas pelo experimentador ¢ reproduz 2 ideia representads na
forma hinguistice. Uma das questdes que se poderiam levantar a este estudo prende-se com o

grau de empenhamento dos suieitos para excoutarem correctamente a tare f que lhes era

1

pedida. Esta questdo motivacional levou-nos a gue a frase escolhida para ser f@f@f@ﬂuzida,

fosse Z.‘fii}ﬁ%é& em Jue s¢ Ei'f-““p 1Ciiam o8 f‘mz.(.,‘iz‘u"“‘“% da inv sli-’)d@ D”"Q&ylipﬁﬂfji € Uem

(]Q

participa numa investigagio tem, pelo menos, interesse em saber quais 08 seus objec‘iﬁ-‘@s.
Considerou-se que, quando os sujeitos nio eram capazes de reproduzir a frase de acordo

om 0 dois crifcrios apresentados — correcgfio formal ou correcgdo conceptusl — . a sua

resposia ndo deveria ser considerada para este estudo, uma vez que 1590 poderia revelar falia
de motivacio. Registe-se, no entanto, gue nio foram observadas res spostas susceptivers de
serem sliminadas por este critgrio.

I

e fem s - N U § R S R P Y SN Py S——
ratamento dos dados recolhidos permitiu-nos estabelecer a cor TeSTONdenCi

gstavam envolvidos,

ipe de atengdio e o fipo de tarefa

oy wg e e e
08 gue, em ambos 08 bt le

10 cepradn no

dor primeiro GIVED G4 vanave e ».'»"«,,wim;
£

-

Heddo con de acord

tica da frase; segundo y vandvel — tengan
i — 3 respostas feitas com base no conteddo concepiual e 26 resposta
na estrotura lnguistica(ver tabela 3.7)

Frequéncias esperadas

As frequéncias observadas correspondem os seguintes valores de frequéncia
esperada: para © primeiro nivel da varidvel Tipo de Atengdo — nivel de atencio centrada no
discurso -, a frequéneia esperada para a sitnagio em que a resposta consisie numa

reprocdugio da frase de acordo com o seu contetdo conce ptual € de 10, 5; para a situagio em

et
o
[
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qut & resposia consiste numa reprodugio que mantém intacta a estrufura §mgufstica da {rase,
a frquéncia esperada € de 185, Para o sepundo nfvel dests varidvel — nivel de atencio

,.d

cenirada na linguagem —  as [ requéncias esperadas sio a as seguintes: 10,5 para as respostas
qGue se fagam de acordo com o conterido conceptual e §

8.5
ferta de acordo com a estrutura lin 1guistica (ver tabela 3.2),

Tabela génf‘m para o tipo de resposta observada nas sitagles em
enira sobre o conieddo do discurse ou sobre a forma
iscurso, Os valores das frequéncias esperadas  estdc
arfniesis curvos. As pe reentagens de cada Gpo de resposta

aTENIESIE rectos.

‘0
B i H s
Fotals 71 17 sS4

[
TEHG um fesis de

ag

as duas vard

A andlise da frequéncia de resposias obtidas em cada um dos grupos da varigvel
Tipo de Arengdo mosira que, quando nfio em especificado, previamente, que os sujeitos
teriam que fazer 2 reprodugdo da frase dita pelo ex penimentador, as reproduches foram
maiotitariamente feitas de acordo com o contetido conceptual da frase — 62.07%. Na

siuagio em que se solicitava aos SUjeilos que prestassem atencdo a uma frase que teriam que
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¢ centradas apenas no conteddo conceptual Toi muitfssimo

mals baixo, apenas 10, 34%. Por sua ver, as reproductes fiéis da estrutura Ungufstica da
frase foram significativamente superiores na tarefa centrada na estrutura lingufstica, ou seja,

89,60% contra 08 37, 93% de respostas no grupo centrado no conteddo conceptual.

bstes resultados vAo no sentido proposio pela hipdtese em estudo, isto £,

quando confrontados com uma interaccio verbal oral, os sujeitos percepcionam 0§
clementos que 550 relevantes para os objectivos da tarefa em que se enconlram envolvidos.
O nivel preferencial de tratamento perceptivo da fala em situagbes de comunicacio nommal €
o das idetas e pontos de vista que o interlocutor pm%eﬁds frocar com o sujeito. No entanto,

se a situagdo de interacgdo fixa como objectivo wm outro clemenic da fala. o trammento

4

perceptivo que os sujeitos fazem da fala recai sobre esse clemento,

comfronia sl oo

PO PR COTMTONAAD Com 8 n

ine era dada, pL;Jnc.z'!f:, 4 instrucac de q:uf-j- g que “Cp'; duzir a

[ J}C?x ¥

da nossa

instrumento,

AMO8 GUe 08 Tes 0% 108 conciuir pela val

sge de Ne

Pt anﬁd W’:“ I :';.-" T /}fci x{\i(:/ -

que o ouvinte irabalha a um nivel preferencial de tratamento, definido pela arels

e que se encontra envolvido. Se se solicita aos ouvintes que reproduzam palavras, cles
whitant descriminar, no estimulo, pa}m-‘ras. Teria sido interessante completar esie estudo com
um outro onde se avaliasse se os sujelios que participaram no arupo onde se pedia a

identficagio e reproducdo fiel das palavras ditas pelo experimentador, também tinha

QM

iseriminado o contetido conceprual do que foi dito. De acordo com a nossa hipdtese, o3

esuitados deveniam aponiar para uma maior dificuldade em identificar a ideia expressa com

ot 3

a frase. A discriminagdo da ideia deveria ocorrer apenas depois de 08 sujeitos repetirem a

frase para @1, fixando, desta vez. o sen nivel preferencial de fratamento no conteddo
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conceptual. Em todo o caso, e apesar des studo, pensamos gQue a nossa

convicelio na validade da h:é_pn:'ateae generica que orienta este trabalho foi reforcada com os
resuitados obtidos, Uma ver s, a.quﬁ@ que, numa frase dite num contextc de

comunicacio oral, € imporante ou tem significado para o ouvipie, ndo € definido pela

estrutura linguistica da frase, mas pelo coniexto de interacgo em que essa frase € dita.

Estes resultados apontam para que, nas aulas em que os professores fazem
exposicdes orais, a percepeio da exposicao oral do professor pode ser acompanhada 2 um
nivel de tratamento preferencial da palavra ou do significado. Os alunos poddem estar
concenirados na esuuira conceptual do que € dito e, neste oa 250, dificiiments com:egmr}rﬁo
tirar apontamentos de tudo o que o professor diz, imitando-se apenas a ; algumas notas, ou
concentram-se na estrutura linguistica das frases utilizadas p{;é O professor, comeguimﬁ& tirar

apontamentos de tudo o que ¢ dito, mas sem acom 1partharem o conteddo conceptual da aula,

Scan5806.max



Capiule HI— Investigacio Empirica

3.3, - Estudo 2

Um dos grandes problemas gu

I

5
£
&
(u\
(‘ ]
!
3

g
=
B
o
o
&
&
fods
o
[

exposicac oral € & utilizacio de termos que, pelo facto de serem wutilizados noutras dreas
cientificas, por terem um significado em termos de senso comum diferents daguele com que
o utilizamos ou por serem perecidas com oulros fermoes, originam uwma situ acio de
ambiguidade em refagfo ao significado que queremos IS & NOSSH expOsICRo tenha,

Este estudo pretende analisar uma situagio semelhante, testando a hiptese de

I3

que o contexio da uiilizacdo dos termos contribui para a reducio (ou aumento} da sua

ambiguidade.

Lrd
Py

Led
i3
.
=
o
it
g
B
o

TOTAL

C
A
-
LT
Lo
Ty oIk
[ ———
D
i 2':;
13
O

oot
-
WD
-
N2

TOTAL 36 a8 2

A amostra reuniv um total de 58 sy jeitos, estudantes do ensina superior, 30 do

[#5]

sex0 masculino e 28 do sexo feminino, com idades compreendidas entre 0s 18 e 05 31 ano:
de idade* S, Os sujeitos foram divididos por irés grupos: grupo A, constituido por 20

2 Os sujeitos que participaram neste estsdo [oram os mesmos gue participaram no estudo da
Stese 2.
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, 0 do sexo g

masculing e 10 do sexo

3 omasculing e

constituido por 19
¢ 9 do sexo femining; e grupo C. constituido por 19
elementos, 10 do sexo maseuling e 9 do sexo femini
3.2.2.2. Plano do Estudo
For uiitizada uma Tabela de Contingéncias 3 = 2. com as varidveis Tipo de
Coniexto (3 niveis) e Tipo de Resposta (2 niveis).

)

5
[oe]

Us syjeitos foram dividids

K35 ST ires

ey e
ar

ar dele penso que niio chegou

-~

1 o
Ld mai

il aamd-la)
B. E agora € tarde, porque efa jd 1 va

-
0
LA
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Lnd

224 Procedimenios

apresentada sem quaiquer ruido associado 2

conversa. Os sujeitos apenas esculavam a conversa entre os dois interlocutores

No Grupo B, o texio foi gravado com um ambiente sonoro ipico de uma

estagfio de autocarros — rufdos de pessoas a andar, rufdos de conversas de fundo, vozes de
cnanga, mensagens difundidas por aliifalante, ruidos de motores. Apds B fer dito "Vou
andando, e tu?" ouve-se o ruido de um autocarro a iniciar a marcha.

Mo jI"L%; o C, o fexto foi gravado com um ambiente sonoro tpico de uma

£5 @I&ﬁcmd de café: rufdos de talheres e louga, musicy de fundo, conversas, et A.pai:@ B oer

dite "Vou andando e 7" ouve-se uma conversa de fundo uma vor femininag dizer "como

=y
o

5 YRy ey e gy o] wy FETE
sid o tua namorada?

-5
thidme cwonmizaramens o Simede e p
COENIa0s CFEaNIZardm-s0 e 1 WL (2 ¢
v ¥ N 9 & - oS e u " Ao
fﬂp() ge contexio o ?iﬁ‘u de 1 DOSHD - & ‘W‘? neira com irfs niveis e a 5.}2\@?(.;(& com dons

§ anteriores, os resullados foram analisados com

14, ulilizando o Chi quadrado. {ver notas 4] 2 42).

contexto — Contexto-Linguistico —, houve wm total de 20
respostas, 8 das quais referenciando a expressiio da gravagio como sendo and-la & 17,

referenciando a expressio como sendo & male., no segundo nivel desta varidvel —

£

Contexto-Esiacdo —, registaram-se 19 respostas, 2 identificando a expressio como wnd-a
e, 17 como amala ; no terceiro nivel da varidvel — Contexto-Esplanada—, registaram-se 19
respostas, incidindo 15 delas na ideniiflicacio da expressio como sendo amd-la e 4 optando

por identificd-la como amala. (ver tabela 3.3).
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uma expressio oral indefinida (qﬁ& la/a mala} nas situacBes em gque o contexio
CTT GUE 52 OUVE 882 eXpressdo é apenas de natureza Hngufstica, ou se trata de
uma conversa ocorrendo numa estacio de auiocarros ou numa esplanada. Os
valores das %requmum esperadas estio assinalados entre parénlesis curvos. As
percentagens das resposta observadas estio assinaladas entre pareni@sis rectos.

Tabela 3.3. Tabela de Contiy ngéncia para o fipo de resposta obscrvada na identificacio de
in

Tipo de Resposta

fdentificacio da identificacas da
¥pressdo como expressﬁﬂ eOmo
SEHE-F « malar Totais
g 12 20
Linguistico (8.a62) (11.38)
[ﬁzf ¥ cT Te0a]
Tipo de 19
Metacin
1

B

i

ey el TR gy A T T
Zslacas —, g [requéncias esoer
o Fpe T 2 TG T ey ey
Et_‘sﬁl,”l,ﬂf}i,;{zi:i.ﬁ: ernd-fo o 10081 i Ay

-

Yokl b

Para medir o desvio entre as f‘req&énm% obtidas e as {requéncias esperadas, foi

feito um teste de chi guadrado — X2 (2) = 18,254 , p=.0001 —, pelo que podemos rejeitar
Ho e concluir que as duas variéveis em estudo — ipo de contexto e tipo de resposta — nio
sd0 independentes, isto €, a distribuicio do tipo de resposias nos dois tipos de tarefa é

estatisticamente diferente.

.
9]
-1
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A8 frequéneias de resposta obtidas mostram-nos que, na situacic em que o
suvintes apenas dispunham da gravacio da conversa, sem qualquer ouiro Hpo de indicador
perceptivo, o ndmero de respostas que identificava a expressio dita como sendo «amd-lax
for bastanie aproximado do nimero de respostas que optavam por identificar a expressio
como «& mala». No entanto, quando se adicionava cutro tipo de indicador perceptivo que

2

emetia para a identificagio de dois tipos diferentes de contexios, o ntimero de respostas,

deixou se ser 1o equilibrado em relacio 4s duss aliernativas de ide ntificacio possivel,

(uando os song adicionados & gravagio da conversa remetiam para uma situagio passada

&
3

numa estaclo, as resposias que identificavam a expressiio como «ele ndo chegou & malay

cram nitidamente superiores &s que optavam por identificar a expressac como sendo «el

ngo chegou & amd-lar, respectivamente 17 contra 2. Quando os sons remetiam para um

coniexto de uma esplanada, verificava-se um desequilibrio no mimero de identificacBes por

P | e NP S s v . . - - o SeEe A <
Calln Wna Oas aé'aamdi.r«-ﬁsaﬁ mas nim sentido diferente 2o do contexio Esi cao, 18t £ 15

taw

i

. T o L1 -
pela expressiio «ele nd

"l

eron b malas

seniido o

£

Snd

iesie estudo mOsSrAM-Nos, uma ver mais, a importincia do

conteslo na pereepedo. Na primeira situagdo, onde os sujeitos apenas se confrontam com

um  estimulo orgl de  qualguer conmtexto, verificamos  uma

cdo oue leva g ume indeterm

ivamenie presente na stuagio. Esia situacio
eriormente {fem 211, & 2 crianca que, olhando DAri 1m

diZ gue Ve uma cannscia 5 péﬂ@éfi&; Hessa 81 EU&{;’ O8N0 ROssn

cramente Hnguistico, € que os
padrbes perceptivos dos dois estimulos nio sao distintos entre s, o que leva 0s sujeiios a
0o conseguirern discriminar se o que foi dito foi «<améd-las ou « malas. Na ¢ tuagdo em que
OS sujeitos ouvem esta expressio gualquer das possibilidades de identificacio ¢,
sé.gnific&tiva. A ambiguidade enlre og estimulos € consideravelmente reduzida com a
introducio de outros estimulos que permitem que os sijeitos os utilizem como indicadores
perceptivos para diminuir a ambiguidade. Se a situacio fosse ac companhada de informacio
visual, 2 ambiguidade seria, muito provavelmente, reduzida e as respostas tenderiam a

identificar apenas uma das alternativas.
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Capitulo HI- Investigacio Empirica

Estes resultados mostram, uma vez mais, a importncia do contexio de

f‘)

Iteraccac na perce; v:jf;ii_“} da fafaig permitindo a defesa da %npé?;:ese de gue a atribuigio de
significado € uma actividade perceptiva feita em Hgagho estreita com a experiéncia vivida. As
situagfes naturais de percepgiio gczmmm que 08 sujeitos vtilizem toda uma gama de
estimulos presentes na siuagdo para diminuir a sua ambiguidade e discriminar o s grificado
da interacgiio. A situagio ¢ percepeionada como uma totalidade em que todos os elementos
desempenham um papel para a discriminacio do significado da experiéneia vivida, B da
@a‘mé‘iguz{aggéo total da interacgio que emerge o significado. NEo nos parece correcto

TESSUPOT que sZ0 as frase ditas pelos sujeitos que t8m significado. Blas funcicnam como

msn umento que nos permite falar sobre a realidade, isto &, falar sobre o nosso ponto de

visia, mias nao se substtuem B realidade,

Estes resubtados mostrem, também, que € necessirio que as exposicdes orais

sejam inseridas nu ; stimulo nAo seja empobrecido

colocadas & possibil orador -~ mas onde se

189
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CONCLUSAO

Fropusemo-nos estudar a percepgio da fala numa rspectiva psicoldgica, ou
: e f grea,

seia, centrando a nossa aborda

{63!

em na fungdo social da fala enquanio actividade conceriada

de troca de ideies, pontos de visia e sentimentos. Nesta perspectiva, interessava-nos focar o

nosso estudo na percepgdo do significado da fala, ignorando os aspectos ligados 2

(f?

DEre apgae das suas partes — fracos, fonemas, palavras, elc. — e aiibutos —

. - ST g ppr b T A
trabatho fol a de gue o significado da fala,

i/\%z\ By

R S A B

entanio, gue, 1o caso da comunicagio oral,

senlimentos dos intervenis

y sty ey Ao b oo . ey e g b
motora da lway e, embora sejn teoricamente compativel

PR et e
;.J(.l b L

Os resuliados dos trés estudos cmpiricos que [izemos, vieram, €m nossa

opinido, contribuir para a plausibilidade desta hipdtese. Tanto no estudo 1 como no 3
verificou gue o significado das expressbes verbais dependia da interacgfio estabelecida entre
as palavras utilizadas, os sujeitos e a situagio. Fazendo variar a situagio de interacgio, as
mesmas exXpressoes linguisticas - gue constituiam o estimulo oral — eram identificadas

comuo tendo significados diferentes, o que parece mostrar gue ¢ significado, nfo s6 ndo se
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encontra na estrutura lingufstica, como niio € ainbuldo por um qualguer processo de
interpretagdo, uma ver que a interprefacio pressupde que o sujeito atribua um sigmfiz:&éw
que nio exisla o prior ¢ & gue se chega por uwm processe de inferépeia bascado
essencialmente na estrutura gramatical das frases utilizadas. Ora, o que se verifica € {;_ ue 0%
sujeltos identificam, de forma consistente, um significado idéntico que resulta da interacciio

estabelecida pelos elementos que se encontram presentes na situaclo, O que parece estar

rais de acordo com a hipdtese de que o significado ndo se encontra numa representacio
passiva de (ragos exteriores, mas na propria actividade desenvolvida pelo suleito. A

percepedo do significado da fala aparece assim, como ¢ ponto em que a Cogmg:éica e o
ambiente s2¢ simuliancamenie postos em actividade ou, nos termos de Varela ef al (1989,
enacrés. O objecto fornece a0 sujeito a possibilidde de este executar delerminadas

interaccOes e o suieito uliliza esse objecto segundo os esquemas de seclo de que disple

s H

3 2 omostron, por outro lado, que, numa 5&'{&&@;}0 de a:a’.*mff:rsr_%.gfz@

erencialmente alenios a0 conteddo concepiu

[t

uttra lingr

DAL JUC 5C Dashd {;;uau'}dr;}

erado no mapa © o5l nao T’Y‘ri:ﬁ, 2 CESO

3

\Afggm confundir-se com a realidade que representa. © significado do mapa apenas pode ser

discriminado em [uncio dessa realidade. Também agui, se nos 395—:&&1‘5& urma apreciagdo da
qualidade grafica do mapa, O n elerencial de tratamenio

&

i reeptive de um maps — & f}I'ifu"H i g0 ¢ concenliamo-nos apenas nos

S a disiingdo enire a percepgac da Jungdeo

7,

soctal da tratamento perceptivo € o das ideias —, das

paries — cujo nivel preferencial de tralamento sdo as frases, palavras, fonemas, tracos
fonéicos e gestos motores — ¢ dos arribuios — cujo nivel preferencial de ratamento € a sua

organizacio semdniica e sintdctica— gue caracterizam a fals enguanio instremento de troca

Para o desenvolvimento desta perspectiva ieria sido interessanie que © nosso
estudo tvesse previsio a oportunidade de testar a hipdtese de que, quando os objectivos da
tarefa levam o sujelto a fratar o estimulo verbal ao nivel das palavras, isso afecta a percepcio
do seu significado. A venficaglo desia hipdtese viria aumentar a plausibilidade de que, &
imagem do que se passa na percepgdo visual em gue ignorames perceptivamente a existéncia

dos datomos e das moléculas para nos {ixarmos nos objectos que &m um valor {uncional,

W«
D
s—
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Conclusdo Geral

também na percepgio da fala, quando nos dirigem a palavra, ignoramos as palavras

utilizadas ¢ clegemos para objecto da nossa percepcio as ideins. Do ponto de vista

ce
pedaglgico, seria interessante esclarecer este assunto,uma vez que € [Tequente a situacio em

i

que os professores fazem exposicdes orals em que os alunos, interessados em apontar tudo
o gue € literalmente dito, apenas se concentram nas palavras usadas.
O estudo 3 evidenciou que, mesmo pas situaghes onde o estimulo auditive £

:a ambiguidade € consideravelmente diminuida em funcio de outros estimulos
presentes na situagio e que sio utilizados pelos sujeitos para identificar claramente a
expressao utilizada. Estes resultados estao de acordo com as propostas de Grice {(1989) gue
define o principio de cooperacio como um elemento essencial a qualquer comunicaciio. A
guabidade, clareza, guantidade o relevincia de wma comunicacic =30  clemenios

fundamentais para a pema peio do significado da (ala Sempm qu@ a a:@muni{:ae;&@ verbal

introduy elementos d

£ "J\.( A GO

rumentos

= -5
G0k

¢ 51 e Risitet

o a0 modo como se colocam |

WAREO MRIOres & mal

sremn as possibilidades de troca, mator

strumento de troca, ou sgja, quanto maior for o conphecimento, mais

< MJTT}D*EXL-{} € o0

’TT}
f,:.,
=

i que ser a lingua para que continue a fornecer possibilidades de

irocs e oo émm: o das acgbes dos sujeitos.

Esta perspectiva coloca-se no campo oposto a0 da explicacio da por pedo do
signiticado da fala por recurso a um diciondrio mental, que considera gue o significado do
acto de fala se himita & identificacio do valor semfintico das palavras utilizadas. Pensamos
que os resultados dos nossos estudos colocam sérias reservas & aceftacio do pressuposio

semdntico do significado,
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Conclusio Geral

Outra conclusio € a de que o significado, estande presente na accio adapiativa
que o sueito desenvolve num determinade momento, deve ser directamente acessivel

atraves da percepeiio. Pensamos que os resultados deste trabalho nos permitem susientar a
hipGiese de que o significado da fala emerge da acglio perceptivamente guiada em que os
sujettos se encontram envolvidos. O significade foi directaments percebido, sem
necessidade de recurso a representacbes mentais e como resuliado da acgio em que os

sujeitos se envolveram. O recurso o representacfies menlais apenas poderia fornecer uma

explhicacio piamgﬁa para a atribuicdo de significado 2 situacio em gue, no estudo 3, os
sujeitos eram confrontados com uma situacio pﬂmcpaz ‘a empobrecida — g gravacio simples

mpk
da conversa — e sem qualquer elemento 1dentificador do contexio. As oulras situagdes ndo

parecem ser faciimente explicadas sem © recurso g wma conceptualizag

o
incidindo directamente nog elementos envolvidos ma interaccio, f%;qa_.ii.'o que © s;‘zzjﬁém

percepciona € o informagho disponivel numa determinada disposicio do ambient

Estes resuliados permitem-nos, tambdém, retirar algum &

vy A S IR ~ o e ~ 3
- (38 MELoO0s G £ u‘“l\v}‘:} UL.‘.’: S8 DOURFAr N0 uso g4

cr o stgnificado do que

o

W deve pressupor que o de W@ opara guo o
ajuno discnmine o significado doque ele diz:
- 2 aprendizagem ndo deve ser conceptualizada como a organizagio de uma

o
estrutura linguistica que comesponde a um conhecimento, uma vez gue, COmMO Vimos, O
significado nfo parcce estar na estrulura linguistica que permite a0 professor frocar o seu

ponto de vista com o8 alunos, mas na situacio de interacgio;
- do ponto de vista da comunicagio, a uilizacdo da lingua tem um valor

operalivo, gue ndo deve ser tomado como o verdadeiro obiecio de aprendizagem (a nfio ser

no caso da aprendizagem da Hngua). © que é relevante € que seja possivel trocar e coordenar

123
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Conclusiio Geral

pontos de visia e, nesta perspectiva, podem e devem ser ados 1odos os melos de troca
que fornegam as possibilidades necessdrias a essa ac&o. Esta posicZo relativiza 2 importincia

da expressiio oral na aprendizagem e na troca de idelas, reduzindo-az ao seu valor

oy

uncional® ®, O significado nfo estd na Hngua, embora ela seja o instrumento mais versatil e

Mals IMporianie para a roca ¢ Concertas

46

E preciso ter em cotia, 1o entanto, que a lingua tem outras funcdes que ulirapassam 2 sua
utilizacho comunicativa, comeo, por exemple, o ¢ estabelecimento de uma identidade nacional,
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